SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW
ZAMOWIENIA
(SIWZ)

w postgpowaniu o udzielenia zamowienia publicznego prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego o wartosci nieprzekraczajacej wyrazonej w zlotych rownowartosci kwoty
209 000 euro.

Nazwa zamowienia publicznego:

REZERWACJA, ZAKUP I DOSTARCZANIE
BILETOW LOTNICZYCH WRAZ Z
UBEZPIECZENIEM PODROZY SLUZBOWYCH
PRACOWNIKOW INSTYTUTU TRANSPORTU
SAMOCHODOWEGO

Znak sprawy:

S7-222-10/17

Warszawa, dnia 26 lipca 2017 r.
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§ 1. Informacje wprowadzajace

1. Instytut Transportu Samochodowego zaprasza do skladania ofert w postgpowaniu
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego.

2. Postgpowanie zostanie przeprowadzone na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
— Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164, z p6ézn. zm.), zwanej dalej
,»PzZp”, przepisow wykonawczych wydanych na jej podstawie oraz SIWZ.

3. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uplywem terminu skladania
ofert zmieni¢ tres¢ SIWZ. Dokonang zmiang tresci SIWZ Zamawiajacy udostgpnia na stronie
internetowej. Przepis art. 37 ust. 5 Pzp stosuje si¢ odpowiednio. Jezeli zmiana tresci SIWZ
prowadzi do zmiany tresci ogloszenia o zamoOwieniu, Zamawiajacy zamieszcza ogloszenie o
zmianie ogloszenia w Biuletynie Zamowien Publicznych.

4. llekro¢ w SIWZ jest mowa o:

1) Zamawiajacym — nalezy przez to rozumie¢ Instytut Transportu Samochodowego w

Warszawie
2) SIWZ — nalezy przez to rozumie¢ niniejsza Specyfikacj¢ Istotnych Warunkow

ZamoOwienia;

3) postgpowaniu — nalezy przez to rozumie¢ postgpowanie o udzielenie zamdéwienia
publicznego w rozumieniu art. 2 pkt 7a Pzp;

4) umowie — nalezy przez to rozumie¢ umowe¢ w sprawie zamowienia publicznego, o ktorej
mowa w przepisach dziatu IV Pzp;

5) zamodwieniu — nalezy przez to rozumie¢ zamowienie publiczne w rozumieniu art. 2 pkt 13

Pzp, ktérego przedmiot zostal w sposob szczegdlowy opisany w § 2 SIWZ;

6) Wykonawcy — nalezy przez to rozumie¢ wykonawce w rozumieniu art. 2 pkt 11 Pzp.

6. Nazwa 1 adres Zamawiajacego:

Instytut Transportu Samochodowego

ul. Jagiellonska 80, 03-301 Warszawa
NIP: 525-000-83-82, REGON: 000127692
Tel.: + 48 22 43 85 400

Faks: + 48 22 43 85 401

Strona internetowa: http://www.its.waw..pl
E-mail: info@its.waw.pl

7. W korespondencji kierowanej do Zamawiajacego nalezy poshugiwac si¢ znakiem.
sprawy: SZ-222-10/17.

8. Postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim. Zamawiajacy nie wyraza zgody, o
ktorej mowa w art. 9 ust. 3 Pzp. Dopuszcza si¢ uzywanie w o$wiadczeniach, ofercie oraz
innych dokumentach okreslen obcojezycznych w zakresie okreslonym w art. 11 ustawy z dnia
7 pazdziernika 1999 r. o jezyku polskim (Dz. U. z 2011 r. poz. 224, z p6Zn. zm.).

§ 2. Opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest ustuga rezerwacji 1 zakupu oraz dostarczania biletow
lotniczych na krajowe 1 zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze

2. Orientacyjne roczne zapotrzebowanie na uslugi objete postgpowaniem w okresie
realizacji zamowienia:
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Przewidywana
Rodzaj . Przewidywane najczestsze liczba
Lp. biletow Rodzaj trasy miejsca docelowe po?ir()iy zakupionych
biletow
1 2 3 4 5
zagraniczne Brisbane (Australia), Nowy Jork
1. Lotnicze oy (USA), Seul (Korea P1d.), Tokio 20
pozaeuropejskie (Japonia)
Wieden (Austria), Paryz
zagraniczne (Francja), Bruksela (Belgia),
2. Lotnicze curopejskic Genewa (Szwajcaria), 150
Monachium, Frankfurt, Hanower
(Niemcy), Budapeszt (Wegry)
3. Lotnicze krajowe Gdansk, Krakov,v, Wroctaw, 15
Rzeszow

3. Szczegdlowy opis przedmiotu zamdéwienia okresla wzor umowy, stanowiacy zalacznik
nr 1 do SIWZ.

4. Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;.

5. Wsp6lny Stownik Zamowien (CPV):
1) 63510000-7 Ushugi biur podrdzy 1 podobne;
2) 63512000-1 Ushugi sprzedazy biletow podréznych 1 pakietow wycieczkowych.
3) 60400000-2 Ushugi transportu lotniczego

6. Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce
kluczowych czg$ci zamdwienia.

7. Zamawiajacy przewiduje wymagania, o ktorych mowa w art. 29 ust. 3a Pzp:

1) Zamawiajacy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracg przez wykonawcg
lub podwykonawce o0sob wykonujacych wskazane ponizej czynno$ci w trakcie
realizacji zamoOwienia:

a) rezerwacji biletow lotniczych na krajowe 1 zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze,

b) anulowania rezerwacji lub dokonywanie zmiany rezerwacji na krajowe i zagraniczne

pasazerskie przewozy lotnicze, polegajacej w szczegdlnosci na zmianie trasy, czasu lub

terminu podrozy, klasy lub danych pasazera.

¢) wystawienie polisy ubezpieczenia podrdzy stuzbowej

2) W trakcie realizacji zamOwienia zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania
czynnosci kontrolnych wobec wykonawcy odnos$nie spetniania przez wykonawcg lub
podwykonawcg wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o0 pracg 0sOb
wykonujacych wskazane w punkcie 1 czynno$ci. Zamawiajacy uprawniony jest w
szczegolnosci do:

a) zadania oswiadczen 1 dokumentéw w zakresie potwierdzenia spelniania ww.
wymogow 1 dokonywania ich oceny,

b) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia
spelniania ww. wymogow,

c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia.
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3) W trakcie realizacji zamowienia na kazde wezwanie zamawiajagcego w wyznaczonym
w tym wezwaniu terminie wykonawca przedlozy zamawiajacemu wskazane ponizej
dowody w celu potwierdzenia spelnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o
prace przez wykonawce lub podwykonawcg os6b wykonujacych wskazane w punkcie
1 czynnos$ci w trakcie realizacji zamowienia:

e oSwiadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie
umowy o pracg osoOb wykonujacych czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie
zamawiajacego. Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegolnosci: dokladne
okreslenie podmiotu skladajacego o$wiadczenie, date zlozenia o$wiadczenia,
wskazanie, ze objegte wezwaniem czynno$ci wykonuja osoby zatrudnione na
podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych osob, rodzaju umowy o
prace 1 wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia o$wiadczenia w
imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;

e poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez wykonawce lub
podwykonawce kopi¢ umowy/uméw o prace oséb wykonujacych w trakcie
realizacji zamowienia czynnosci, ktorych dotyczy ww. oswiadczenie wykonawcy
lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujacym zakres obowiazkow, jezeli
zostat sporzadzony). Kopia umowy/uméw powinna zosta¢ zanonimizowana w
sposOb zapewniajacy ochrong danych osobowych pracownikéw, zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. w
szczegblnosci' bez imion, nazwisk, adresow, nr PESEL pracownikow). Informacie
takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracg i wymiar etatu powinny
by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

e zaswiadczenie wlasciwego oddzialu ZUS, potwierdzajace oplacanie przez
wykonawcg lub podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i1 zdrowotne z
tytutu zatrudnienia na podstawie uméw o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

e poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez wykonawce lub
podwykonawce kopi¢ dowodu potwierdzajacego zgloszenie pracownika przez
pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowana w sposOb zapewniajacy ochrong
danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 1. 0 ochronie danych osobowych.

4) Z tytulu niespehienia przez wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prac¢ osob wykonujacych wskazane w punkcie 1 czynnosci
zamawiajacy przewiduje sankcje w postaci obowiazku zaptaty przez wykonawce kary
umowne] w wysokosci okre§lonej] we wzorze umowy Ww sprawie zamoOwienia
publicznego stanowiacego zatacznik nr 3 do SIWZ. Niezlozenie przez wykonawcg w
wyznaczonym przez zamawiajacego terminie zadanych przez zamawiajacego
dowoddéw w celu potwierdzenia spetnienia przez wykonawcg lub podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane bedzie jako
niespelnienie przez wykonawce lub podwykonawc¢ wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace os6b wykonujacych wskazane w punkcie 1 czynnosci.

5) W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez
wykonawcg lub podwykonawce, zamawiajacy moze zwrdci¢ si¢ o przeprowadzenie
kontroli przez Panstwowa Inspekcje Pracy.
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§ 3. Termin wykonania zaméwienia

1. ZamoOwienie bedzie realizowane sukcesywnie w okresie 12 miesigcy od dnia
podpisania umowy.

2. Umowa wygasa przed uptywem terminu zakonczenia realizacji zamowienia, o ktorym
mowa w ust. 1, w dniu wyczerpania $rodkow finansowych przeznaczonych przez
Zamawiajacego na realizacje zamowienia.

§ 4. Warunki udzialu w postegpowaniu

1. O udzielenie zamowienia moga ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy:
a) nie podlegaja wykluczeniu,
b) spetniajq warunki udziatu w postgpowaniu

2. Warunki udzialu w postgpowaniu.

O udzielenie zamdéwienia moga ubiegac si¢ wykonawcy, ktorzy spetniaja warunki udzialu
w postgpowaniu, dotyczace:

a) kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile
wynika to z odrgbnych przepisow,
Zamawiajacy nie stawia warunku w tym zakresie

b) sytuacji ekonomicznej lub finansowej,

Wykonawca spelni warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowej, jezeli
wykaze, ze: jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dzialalnosci zwiazanej z przedmiotem zamdwienia na sumg gwarancyjng ubezpieczenia
nie mniejsza niz 100 000,00. PLN.

c) zdolnosci technicznej lub zawodowe;j

Wykonawca spelni warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowej, jezeli
wykaze, ze: wykonat w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, co najmniej 2.
ushugi rezerwacji, sprzedazy 1 dostarczaniu biletoéw lotniczych na przewozy krajowe 1
zagraniczne kazda o wartosci minimum 150 000,00. PLN brutto,

— okreslone przez zamawiajacego w ogloszeniu o zamowieniu i SIWZ.

3.. Zamawiajacy moze, na kazdym etapie postgpowania, uzna¢, ze Wykonawca nie
posiada wymaganych zdolnosci, jezeli zaangazowanie zasoboéw technicznych lub
zawodowych Wykonawcy w inne przedsigwzigcia gospodarcze Wykonawcy moze miec
negatywny wptyw na realizacj¢ zamdwienia (art. 22d ust. 2 Pzp).
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§ 5. Podstawy wykluczenia Wykonawcy z udzialu w postegpowaniu

5.1. Z postgpowania o udzielenie zamoéwienia wyklucza si¢ Wykonawcg, w stosunku do
ktorego zachodzi ktorakolwiek z okolicznosci, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 12-23 1
ust. 5 pkt 1 Pzp.

5.2. Wykluczenie Wykonawcy nastepuje zgodnie z art. 24 ust. 7 Pzp.

5.3. Wykonawca, ktory podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz
1620 Pzp lub ust. 5, moze przedstawi¢ dowody na to, ze podjete przez niego $rodki sa
wystarczajace do wykazania jego rzetelnosci, w szczeg6lnosci udowodni¢ naprawienie
szkody wyrzadzonej przestgpstwem lub przestgpstwem skarbowym, zadoscuczynienie
pienigzne za doznana krzywde lub naprawienie szkody, wyczerpujace wyjasnienie stanu
faktycznego oraz wspolprace z organami S$cigania oraz podjecie konkretnych s$rodkow
technicznych, organizacyjnych i1 kadrowych, ktore sa odpowiednie dla zapobiegania dalszym
przestgpstwom lub przestgpstwom skarbowym lub nieprawidlowemu postgpowaniu
wykonawcy. Postanowienia zdania pierwszego nie stosuje si¢ nie stosuje sig, jezeli wobec
Wykonawcy, bedacego podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem sadu
zakaz ubiegania si¢ o udzielenie zamdowienia oraz nie uptynat okreslony w tym wyroku okres
obowiazywania tego zakazu.

5.4. Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jezeli Zamawiajacy, uwzgledniajac wage 1
szczegbdlne okolicznosci czynu Wykonawcy, uzna za wystarczajace dowody przedstawione na
podstawie pkt 5.3.

5.5. Zamawiajacy moze wykluczy¢ Wykonawcg na kazdym etapie postgpowania o
udzielenie zamowienia.

§ 6. Wykaz oswiadczen lub dokumentow, potwierdzajacych spelnianie warunkow
udzialu w postgpowaniu oraz brak podstaw wykluczenia Wykonawcy z udzialu
W postepowaniu

1. Do oferty Wykonawca zobowiazany jest dolaczy¢ aktualne na dzien sktadania ofert
oswiadczenie stanowiace wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca:
1) nie podlega wykluczeniu;

2) spetnia warunki udzialu w postgpowaniu.

2. Wykonawca, w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej
informacji, o ktorej mowa w art. 86 ust. 5 Pzp, przekazuje Zamawiajacemu oswiadczenie o
przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatlowej, o ktérej mowa w art.
24 ust. 1 pkt 23 Pzp. Wraz ze zlozeniem os$wiadczenia, Wykonawca moze przedstawié
dowody, ze powiazania z innym Wykonawca nie prowadza do zakldcenia konkurencji w
postgpowaniu o udzielenie zamowienia.

3. Zamawiajacy przed udzieleniem zamowienia, wezwie Wykonawceg, ktorego oferta
zostata oceniona najwyzej, do zlozenia w wyznaczonym, nie krotszym niz 5 dni, terminie
aktualnych na dzien ztozenia oswiadczen lub dokumentéw, potwierdzajacych okolicznosci, o
ktérych mowa w art. 25 ust. 1 Pzp.

4. Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postgpowania o
udzielenie zamdéwienia, Zamawiajacy moze na kazdym etapie postgpowania wezwaé
Wykonawcoéw do zlozenia wszystkich lub niektorych os$wiadczen Iub dokumentow
potwierdzajacych, ze nie podlegaja wykluczeniu oraz spetniaja warunki udzialu w
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postgpowaniu, a jezeli zachodza uzasadnione podstawy do uznania, ze zlozone uprzednio
oswiadczenia lub dokumenty nie sa juz aktualne, do zlozenia aktualnych o$wiadczen lub
dokumentow.

5. Zamawiajacy, zgodnie z art. 24aa Pzp, w pierwszej kolejnosci dokona oceny ofert, a

nastepnie zbada czy wykonawca, ktorego oferta zostala oceniona jako najkorzystniejsza nie
podlega wykluczeniu oraz speinia warunki udzialu w postgpowaniu.

6. Na wezwanie Zamawiajacego Wykonawca zobowiazany jest zlozy¢ nastepujace

oswiadczenia lub dokumenty:

1)

2)

3)

w celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z udzialu w
postgpowaniu:

- odpis z wilasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji 1 informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
wykazania braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 Pzp.

w celu potwierdzenia speiniania warunku dotyczacego sytuacji ekonomicznej lub
finansowej, o ktorym mowa w § 4 pkt 2 lit. b SIWZ, Zamawiajacy zada od Wykonawcy
dokumentow potwierdzajacych, ze wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnos$ci zwiazanej z przedmiotem zamowienia na
sume¢ gwarancyjna okreslona przez zamawiajacego.

Jezeli z uzasadnionej przyczyny wykonawca nie moze ztozy¢ dokumentéw dotyczacych
sytuacji finansowej lub ekonomicznej wymaganych przez zamawiajacego, moze ztozy¢
inny dokument, ktéry w wystarczajacy sposob potwierdza spelnianie opisanego przez
zamawiajacego warunku udziatu w postepowaniu

W celu potwierdzenia spelniania warunku dotyczacego zdolnosci technicznej lub
zawodowej, o ktorym mowa w § 4 pkt 2 lit. ¢ SIWZ, Zamawiajacy zada od wykonawcy
wykazu ustug wykonanych w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnoSci jest krotszy - w tym okresie, wraz z
podaniem ich wartos$ci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktorych ustugi
zostaly wykonane, oraz zalaczeniem dowodow okreslajacych czy te ustugi zostaty
wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sa referencje badz inne
dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ushugi byly wykonywane, a jezeli
z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie
uzyskac tych dokumentow - oswiadczenie wykonawcy,

Jezeli w dokumentach sktadanych w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w
postgpowaniu, kwoty beda wyrazane w walucie obcej, kwoty te zostana przeliczone na
PLN wg $redniego kursu PLN w stosunku do walut obcych oglaszanego przez Narodowy
Bank Polski (Tabela A kursow s$rednich walut obcych) w dniu opublikowania ogloszenia
o zamowieniu w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskie;.

7. Jezeli Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania poza terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentow, o ktorych mowa w ust. 6 pkt 1, sklada
dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibg lub
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miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie
ogloszono upadiosci.

8. Dokument, o ktorym mowa w ust. 7, powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 6
miesigcy przed uptywem terminu skladania ofert.

9. Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania lub
miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dokument dotyczy, nie wydaje si¢ dokumentow, o
ktorych mowa w ust. 7, zastgpuje si¢ je dokumentem zawierajacym odpowiednio
oswiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo o0s6b uprawnionych do jego
reprezentacji, lub oswiadczenie osoby, ktorej dokument mial dotyczy¢, zlozone przed
notariuszem lub przed organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu
zawodowego lub gospodarczego wlasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce
zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby. Postanowienie ust. 8. stosuje
sig.

10. W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu zltozonego przez Wykonawce,
Zamawiajacy moze zwroci¢ si¢ do wilasciwych organdw kraju, w ktorym miejsce
zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy, o udzielenie niezbgdnych informacji
dotyczacych tego dokumentu.

§ 7. Informacja dla Wykonawcow polegajacych na zasobach innych podmiotow na
zasadach, o ktorych mowa w art. 22a Pzp, oraz zamierzajacych powierzy¢ wykonanie
czeSci zamowienia podwykonawcom

1. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkow udzialu w postgpowaniu,
w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do zamdwienia, lub jego czgsci, polega¢ na
zdolnos$ciach technicznych lub zawodowych innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru
prawnego faczacych go z nim stosunkow prawnych.

2. Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotow, musi
udowodni¢ Zamawiajacemu, ze realizujac zamowienie, bedzie dysponowal niezbednymi
zasobami tych podmiotow, w szczeg6lnosci przedstawiajac zobowiazanie tych podmiotow do
oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdéw na potrzeby realizacji zamowienia.

3. Zamawiajacy oceni, czy udostgpniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci
techniczne lub zawodowe, pozwalaja na wykazanie przez Wykonawce spetniania warunkow
udzialu w postgpowaniu oraz zbada, czy nie zachodza wobec tego podmiotu podstawy
wykluczenia, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 Pzp oraz, o ktérych mowa w § 5 ust.
2.

4. W odniesieniu do warunkow dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, Wykonawcy moga polega¢ na doswiadczeniu innych podmiotow, jezeli
podmioty te zrealizuja ustugi do realizacji ktorych te zdolnos$ci sa wymagane.

5. Jezeli zdolnosci zawodowe podmiotu, na ktorego zdolnosciach polega Wykonawca nie
potwierdzaja spetnienia przez Wykonawce warunkéw udziatu w postgpowaniu lub zachodza
wobec tych podmiotow podstawy wykluczenia, Zamawiajacy zazada, aby Wykonawca w
terminie okreslonym przez Zamawiajacego :

1) zastapil ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub
2) zobowiazatl si¢ do osobistego wykonania odpowiedniej czg$ci zamoOwienia, jezeli wykaze

zdolnos$ci zawodowe, o ktérych mowa w ust. 1.

6. W celu oceny, czy Wykonawca polegajac na zdolno$ciach lub sytuacji innych
podmiotow na zasadach okreSlonych w art. 22a Pzp, bedzie dysponowal niezbgdnymi
zasobami w stopniu umozliwiajacym nalezyte wykonanie zamdwienia oraz oceny, Czy
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stosunek laczacy Wykonawcg z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep do ich

zasobow, Zamawiajacy moze zada¢ dokumentdw, ktore okreslaja w szczegoInosci:

1) zakres dostgpnych Wykonawcy zasobéw innego podmiotu;

2) sposob wykorzystania zasobéw innego podmiotu przez Wykonawcg przy wykonywaniu
zamoOwienia;

3) zakres i1 okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zamdéwienia;

4) czy podmiot, na zdolnosciach ktérego Wykonawca polega w odniesieniu do warunkow
udziatu w postgpowaniu dotyczacych do§wiadczenia, zrealizuje ustugi, ktorych wskazane
zdolnosci dotycza.

7. Zamawiajacy zada od Wykonawcy, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych
podmiotow na zasadach okreslonych w art. 22a Pzp, przedstawienia w odniesieniu do tych
podmiotow dokumentu wymienionego w § 6 ust. 6 pkt 1.

8. Wykonawca, ktory powotuje si¢ na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku
istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie, w jakim powotuje si¢
na zasoby, warunkéw udziatu w postgpowaniu, zamieszcza informacje o tych podmiotach w
oswiadczeniu, o ktérym mowa w § 6 ust. 1.

9. Wykonawca, ktory zamierza powierzy¢ wykonanie c¢zgsci zamoOwienia
podwykonawcom, zobowiazany jest wypeti¢ ust. 10 formularza ,,Oferta”, ktorego wzor
stanowi zalacznik nr 2 do SIWZ, oraz wskaza¢ czgsci zamowienia, ktorych wykonanie
zamierza powierzy¢ podwykonawcom oraz, o ile to wiadome, poda¢ imiona 1 nazwiska albo
nazwy (firmy) podwykonawcow.

10. Zamawiajacy zada od Wykonawcy przedstawienia dokumentu wymienionego w § 6
ust. 6 pkt 1 SIWZ, dotyczacego podwykonawcy, ktéremu zamierza powierzy¢ wykonanie
czgsci zamoOwienia, a ktory nie jest podmiotem, na ktorego zdolnosciach lub sytuacji
wykonawca polega na zasadach okreslonych w art. 22a Pzp.

§ 8. Informacja dla Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia

1. Wykonawcy moga wspolnie ubiegac si¢ o udzielenie zaméwienia. W takim przypadku
Wykonawcy ustanawiaja pelnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie
zamoOwienia albo reprezentowania w postgpowaniu 1 zawarcia umowy w sprawie zamowienia.

2. W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdéwienia, zaden
z nich nie moze podlega¢ wykluczeniu z powodu niespetniania warunkow, o ktérych mowa w
art. 24 ust. 1 Pzp, oraz o ktorych mowa w § 5 ust. 2, natomiast spelnianie warunkow udziatu
w postgpowaniu Wykonawcy wykazuja zgodnie z § 4 ust. 1.

3. W przypadku wspdlnego ubiegania si¢ o zamowienie przez Wykonawcow, kazdy z
Wykonawcdéw wspdlnie ubiegajacych sig¢ o zamowienie sktada dokumenty, o ktorych mowa
w § 6 ust. 1. Dokumenty te potwierdzaja spelnianie warunkow udzialu w postgpowaniu oraz
brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktorym kazdy z Wykonawcow wykazuje spelnianie
warunkow udzialu w postgpowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

4. W przypadku wspdlnego ubiegania si¢ o zamoOwienie przez Wykonawcow
oswiadczenie o przynaleznosci braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej, o
ktorym mowa w pkt. § 6 ust. 2, sktada kazdy z Wykonawcow.

§ 9. Sposob komunikacji oraz wymagania formalne dotyczace skladanych
oswiadczen i dokumentow
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1. W postgpowaniu komunikacja migdzy Zamawiajacym a Wykonawcami odbywa si¢ za
posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. —
Prawo pocztowe (Dz. U. z 2012 r. poz. 1529, z pézn. zm.), osobiscie, za posrednictwem
postanca, faksu lub przy uzyciu srodkdw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z
dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna (Dz. U. z 2013 r. poz. 1422, z
pozn. zm.), z uwzglgdnieniem wymogow dotyczacych formy, ustanowionych w ust. 5-8.

2. Zamawiajacy wyznacza do kontaktowania si¢ z Wykonawcami:

1) w sprawach procedury:
Tomasz Tkacz tel. + 48 22 43 85 269
faks + 48 22 43 85 401
e-mail: tomasz.tkacz@its.waw.pl

3. Wykonawca moze zwréci¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci specyfikacji
istotnych warunkow zaméwienia (SIWZ), kierujac wniosek na adres:

Instytut Transportu Samochodowego
ul. Jagiellonska 80
03-301 Warszawa

Zamawiajacy prosi o przekazywanie pytan rowniez droga elektroniczng (na adres
zamowieniapubliczne@its.waw.pl) w formie edytowalnej, gdyz skroci to czas udzielania
wyjasnien.

4. Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazuja oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia
oraz informacje za posrednictwem faksu lub przy uzyciu srodkow komunikacji elektroniczne;j
w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna, kazda
ze stron na zadanie drugiej strony niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

5. W postepowaniu o$§wiadczenia sklada si¢ w formie pisemne;.

6. Ofertg skfada si¢ pod rygorem niewaznosci w formie pisemne;.

7. Oswiadczenia, o ktérych mowa w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca
2016 r. w sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy,
okresu ich waznoS$ci oraz form, w jakich dokumenty te moga by¢ sktadane (Dz. U. poz.
1126), zwanym dalej ,;rozporzadzeniem”, skladane przez wykonawce i inne podmioty, na
zdolnosciach lub sytuacji ktérych polega Wykonawca na zasadach okreslonych w art. 22a Pzp
oraz przez podwykonawcow, nalezy ztozy¢ w oryginale.

8. Dokumenty, o ktorych mowa w rozporzadzeniu, inne niz o$wiadczenia, o ktorych
mowa powyzej w ust. 7, nalezy zlozy¢ w oryginale lub kopii pos§wiadczonej za zgodnos$¢ z
oryginatem.

9. Poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca,
podmiot, na ktérego zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspdlnie
ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia albo podwykonawca, w zakresie dokumentow, ktore
kazdego z nich dotycza.

10. Poswiadczenie za zgodnos¢ z oryginatem nastgpuje w formie pisemne;.

11. Poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginatem dokonywane w formie pisemnej powinno
by¢ sporzadzone w sposob umozliwiajacy identyfikacje podpisu, w szczegdlnosci wraz z
imienna pieczatka osoby poswiadczajacej kopie dokumentu za zgodnos$¢ z oryginatem.

12. Zamawiajacy moze zada¢ przedstawienia oryginatu lub notarialnie po$wiadczonej
kopii dokumentéw, o ktorych mowa w rozporzadzeniu, innych niz o§wiadczen, wylacznie
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wtedy, gdy zlozona kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci co do jej
prawdziwosci.

13. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sa sktadane wraz z thumaczeniem na jezyk
polski.

§ 10. Opis sposobu przygotowania ofert

1. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte.

2. Oferta musi by¢ zabezpieczona wadium.

3. Oferte stanowi wypetliony Formularz ,,Oferta”.

4. Wraz z oferta powinny by¢ zlozone:

1) os$wiadczenie wymagane postanowieniami § 6 ust. 1;

2) pelmomocnictwo do reprezentowania wszystkich Wykonawcoéw wspolnie ubiegajacych
si¢ 0 udzielenie zamoOwienia, ewentualniec umowa o wspotdziataniu, z ktorej bedzie
wynika¢ przedmiotowe petnomocnictwo. Petnomocnik moze by¢ ustanowiony do
reprezentowania Wykonawcow w postgpowaniu albo do reprezentowania w
postgpowaniu 1 zawarcia umowy. Pelnomocnictwo winno by¢ zalaczone w formie
oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii;

3) dokumenty, z ktorych wynika prawo do podpisania oferty (oryginal lub kopia
potwierdzona za zgodno$¢ z oryginatem przez notariusza) wzglednie do podpisania
innych dokumentéw sktadanych wraz z oferta, chyba, ze Zamawiajacy moze je uzyskac
w szczegdlnosci za pomoca bezptatnych 1 ogoélnodostgpnych baz danych, w
szczegb6lnosci rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o
informatyzacji dziatalno$ci podmiotow realizujacych zadania publiczne (Dz. U. z 2014
poz. 1114, z p6zn. zm.), a Wykonawca wskazat to wraz ze zlozeniem oferty.

5. Oferta powinna by¢ podpisana przez osobg upowazniona do reprezentowania
Wykonawcy, zgodnie z forma reprezentacji Wykonawcy okre§lona w rejestrze lub innym
dokumencie, wilasciwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy albo przez
upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy.

6. Oferta oraz pozostale oswiadczenia 1 dokumenty, dla ktoérych Zamawiajacy okreslit
wzory w formie formularzy zamieszczonych w zalacznikach do SIWZ, powinny by¢
sporzadzone zgodnie z tymi wzorami, co do tresci oraz opisu kolumn 1 wierszy.

7. Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, z zachowaniem formy pisemne;
pod rygorem niewaznosci. Kazdy dokument sktadajacy si¢ na ofert¢ powinien by¢ czytelny.

8. Kazda poprawka w tresci oferty, a w szczegdlnos$ci kazde przerobienie, przekreslenie,
uzupetnienie, nadpisanie lub tym podobne powinno by¢ parafowane przez Wykonawce, w
przeciwnym razie nie bedzie uwzglgdnione.

9. Strony oferty powinny by¢ trwale ze soba polaczone i kolejno ponumerowane, z
zastrzezeniem sytuacji opisanej w ust. 10. W treSci oferty powinna by¢ umieszczona
informacja o liczbie stron.

10. Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 8 ust. 3 Pzp, nie ujawnia si¢ informacji
stanowiacych tajemnicg przedsigbiorstwa, w rozumieniu przepisOw o zwalczaniu nieuczciwe]
konkurencji, jezeli Wykonawca, nie pdzniej niz w terminie skladania ofert, w sposob
niebudzacy watpliwosci zastrzegl, ze nie moga by¢ one udostgpniane oraz wykazat,
zalaczajac stosowne wyjasnienia, 1z zastrzezone informacje stanowia tajemnicg
przedsigbiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4
Pzp. Wszelkie informacje stanowiace tajemnicg przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. poz. 1503, z

11



_ ‘ REZERWACIJA, ZAKUP I DOSTARCZANIE BILETOW LOTNICZYCH WRAZ Z
UBEZPIECZENIEM PODROZY SEUZBOWYCH PRACOWNIKOW INSTYTUTU

:I TRANSPORTU SAMOCHODOWEGO

- S7-222-10/17

pozn. zm.), ktére Wykonawca pragnie zastrzec jako tajemnice przedsigbiorstwa, winny by¢
zalaczone w osobnym opakowaniu, w sposob umozliwiajacy fatwe od niej odlaczenie 1
opatrzone napisem: ,,Informacje stanowiace tajemnice przedsigbiorstwa — nie udostgpniac”, z
zachowaniem kolejno$ci numerowania stron oferty.

11. Ofertg wraz z o$wiadczeniami 1 dokumentami nalezy sporzadzi€ i1 zlozy¢ w jednym
egzemplarzu. Ofert¢ nalezy umiesci¢ w zamknigtym opakowaniu, uniemozliwiajacym
odczytanie jego zawarto$ci bez uszkodzenia tego opakowania. Opakowanie powinno by¢
oznaczone nazwa (firma) i adresem Wykonawcy, zaadresowane nastgpujaco:

INSTYTUT TRANSPORTU SAMOCHODOWEGO
ul. Jagiellonska 80
03-301 Warszawa

oraz opisane w sposob nastgpujacy:

»Oferta w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego pn.
»Rezerwacja, zakup i dostarczanie biletow lotniczych wraz z ubezpieczeniem podrozy
shuzbowych pracownikow Instytutu Transportu Samochodowego”.

Nie otwiera¢ przed dniem 05 lipca 2017 r. do godz. 10:15
Znak sprawy: SZ-222-10/17".

12. Wszelkie negatywne konsekwencje mogace wynikna¢ z niezachowania tych
wymagan beda obciagzaty Wykonawce.

13. Przed uptywem terminu skladania ofert, Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do
zlozonej oferty lub wycofa¢ ofertg. Oswiadczenia o wprowadzonych zmianach lub wycofaniu
oferty powinny by¢ doreczone Zamawiajacemu na pismie pod rygorem niewaznosci przed
uptywem terminu sktadania ofert. O§wiadczenia powinny by¢ opakowane tak jak oferta, a
opakowanie powinno zawiera¢ odpowiednio dodatkowe oznaczenie wyrazem: ,,ZMIANA”
lub ,,WYCOFANIE”.

§ 11. Opis sposobu obliczenia ceny

1. Ceng oferty nalezy obliczy¢ w sposdb podany w ust. 1 formularza ,,Oferta”, ktorego
wzOr stanowi zalacznik nr 2 do SIWZ.

2. Cena oferty powinna obejmowa¢ wszystkie koszty zwiazane z realizacja przedmiotu
zamowienia, w szczegOlnosci rezerwacji, wystawiania 1 sprzedazy biletow (nie wlicza sig
kosztu biletu wynikajacego z taryfy przewoznika), przypominania o zblizajacych sig
terminach wykupu biletow, oferowania wariantow podrdzy, zorganizowania 1 zabezpieczenia
kompleksowej realizacji przedmiotu zamoOwienia, zgodnie z obowiazujacymi przepisami
lokalnymi 1 krajow docelowych, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w SIWZ.

3. Ceng oferty bedzie stanowic:

1) cena brutto opflaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego zagranicznego;
2) cena brutto opfaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego;

4. Cena brutto optaty transakcyjnej musi by¢ wyzsza niz 0 zt 1 musi by¢ podana w ztotych
polskich (PLN) cyfrowo 1 stownie, 1 okreslona z dokfadnoscia do jednego grosza.

5. Cena brutto optaty transakcyjnej podana w ofercie wybranej jako najkorzystniejsza
zostanie wpisana do umowy 1 nie moze ulec zmianie przez caly okres obowiazywania tej
umowy.
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6. Jezeli zlozono ofertg, ktorej wybdr prowadzitby do powstania u zamawiajacego
obowiazku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardow i ustug, Zamawiajacy w
celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarow 1 ustug,
ktory miatby obowiazek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, sktadajac oferte,
informuje Zamawiajacego, czy wybor oferty bedzie prowadzi¢c do powstania u
Zamawiajacego obowiazku podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi,
ktorych dostawa lub $wiadczenie bgdzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac ich
warto$¢ bez kwoty podatku.

§ 12. Wymagania dotyczace wadium

I.

Zamawiajacy zada wniesienia wadium w kwocie 2 000,00. zt.

Wadium wnosi si¢ przed uptywem terminu sktadania ofert.

Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub w kilku nastgpujacych formach, o
ktérych mowa w art. 45 ust. 6 Pzp:

pieniadzu,

porgczeniach bankowych lub porgczeniach spoldzielczej kasy oszczgdnosciowo -
kredytowej, z tym ze porgczenie kasy jest zawsze porgczeniem pieni¢znym,
gwarancjach bankowych,

gwarancjach ubezpieczeniowych,

poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2

ustawy z dnia 9 listopada 2000r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju

Przedsigbiorczosci.

Z tresci gwarancji 1 porgczen, o ktorych mowa w pkt 10.3. lit. b) - ) SIWZ (art. 45
ust. 6 pkt 2-5 Pzp) musi wynika¢ bezwarunkowe, nicodwolalne i1 na pierwsze
pisemne zadanie zamawiajacego, zobowiazanie gwaranta do zaplaty na rzecz

zamawiajacego kwoty okreslonej w gwarancji:

1. jezeli wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana:

a) odmowi podpisania umowy w sprawie zamowienia publicznego na
warunkach okreslonych w ofercie,

b) zawarcie umowy Ww sprawie zamowienia publicznego stanie sig
niemozliwe z przyczyn lezacych po stronie wykonawcy.

2. jezeli wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o ktorym mowa w art. 26 ust.
3 1 3a Pzp, z przyczyn lezacych po jego stronie, nie zlozy o$wiadczen lub
dokumentow potwierdzajacych okolicznos$ci, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1
Pzp, o$wiadczenia, o ktorym mowa w art. 25a ust. 1 Pzp, pelnomocnictw lub
nie wyrazi zgody na poprawienie omyiki, o ktérej mowa w art. 87 ust. 2 pkt
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10.

3 Pzp, co spowoduje brak mozliwosci wybrania oferty zlozonej przez
wykonawcg jako najkorzystniejszej

Wadium wnosi si¢ przed uptywem terminu sktadania ofert. Wadium wnoszone w
pieniadzu wplaca si¢ przelewem na rachunek bankowy zamawiajacego Bank BPH
S.A. 47 1060 0076 0000 3210 0014 2706 z dopiskiem” ,,Bilety lotnicze, SZ-222-
10/17/- wadium” Kopig¢ polecenia przelewu lub wydruk z przelewu elektronicznego
zaleca si¢ ztozy¢ wraz z oferta.

Whiesienie wadium w pieniadzu przelewem na rachunek bankowy wskazany przez
zamawiajacego bedzie skuteczne z chwila uznania tego rachunku bankowego kwota
wadium (jezeli wplyw srodkow pienigznych na rachunek bankowy wskazany przez
zamawiajacego nastapi przed uptywem terminu sktadania ofert).

Oryginat dokumentu potwierdzajacego wniesienie wadium w formach, o ktorych
mowa w pkt 10.3. lit. b) - €) SIWZ (art. 45 ust. 6 pkt 2-5 Pzp) wykonawca sktada wraz
z oferta.

Jezeli wadium zostanie wniesione w walucie obcej, kwota wadium zostanie
przeliczona na PLN wg sredniego kursu PLN w stosunku do walut obcych oglaszanego
przez Narodowy Bank Polski (Tabela A kursow $rednich walut obcych) w dniu
publikacji ogloszenia o zamoéwieniu w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskie;.

Jezeli wadium zostanie wniesione w formach, o ktérych mowa w pkt 10.3. lit. b) - e)
SIWZ (w formach, o ktorych mowa w art. 45 ust. 6 pkt 2 - 5 Pzp) 1 kwota wadium
zostanie w tych formach okreSlona w walucie obcej, kwota wadium zostanie
przeliczona na PLN wg sredniego kursu PLN w stosunku do walut obcych oglaszanego
przez Narodowy Bank Polski (Tabela A kursow $rednich walut obcych) w dniu
publikacji ogloszenia o zamoéwieniu w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskie;.

Za zgoda zamawiajacego wykonawca moze dokona¢ zmiany formy wadium na jedna
lub kilka form, o ktorych mowa w pkt 10.3. SIWZ. Zmiana formy wadium musi by¢
dokonana z zachowaniem ciaglosci zabezpieczenia oferty kwota wadium.

§ 13. Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert

1. Oferty powinny by¢ zlozone w siedzibie Zamawiajacego (ul. Jagiellonska 80, 03-301

Warszawa, sekretariat ITS) w terminie do dnia 05 lipca 2017 r. do godziny 10:00

2. Otwarcie ofert nastapi w siedzibie Zamawiajacego (ul. ul. Jagiellonska 80, 03-301

Warszawa, pokoj nr 130) w dniu 05 lipca 2017 r. o godz. 10:15

3. Niezwlocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy zamie$ci na stronie internetowej

informacje dotyczace:

1)
2)
3)

kwoty, jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia;

firm oraz adreséw Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty w terminie;

ceny, terminu wykonania zamowienia, okresu gwarancji 1 warunkéw platnosci zawartych
w ofertach.
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§ 14. Termin zwiazania ofertg

1. Wykonawcy beda zwiazani oferta przez okres 30 dni. Bieg terminu zwiazania oferta
rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedhuzy¢ termin
zwiazania oferta, z tym ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uplywem
terminu zwiazania oferta, zwroci¢ si¢ do Wykonawcdéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie
tego terminu o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

§ 15. Opis kryteriow, ktorymi zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty

1. Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy stosowaé begdzie
nastgpujace kryteria oceny ofert:

1) Cena oferty — 60 %;

2) Wysoko$¢ upustu okreslonego w % od ceny biletu lotniczego przewoznika, jakiego
Wykonawca udzieli Zamawiajacemu przy sprzedazy biletu — 30 %.

3) Wysokos¢ skfadki ubezpieczeniowej za jeden dzien podrozy stuzbowej— 10 %

2. Opis kryterium ,,Cena oferty”.

Kryterium ,,Cena oferty” bgdzie rozpatrywane na podstawie ceny ofertowej brutto za
wykonanie przedmiotu zaméwienia wpisanej przez Wykonawce w formularzu ,,Oferta”,
ktorego wzor stanowi zatacznik nr 2 do SIWZ. W tym kryterium mozna uzyskac
maksymalnie 60 punktow. Przyznane punkty zostana zaokraglone do dwoch miejsc po
przecinku lub z wigksza dokfadnos$cia, jezeli przy zastosowaniu wymienionego zaokraglenia
nie wystgpuje roznica w liczbie przyznanych punktow wynikajaca z matej roznicy liczby.
Cena optaty transakcyjnej pozostaje niezmienna przez okres obowigzywania umowy 1 nie
zaleza od klasy lotu, trasy, przewoznika ani innych czynnikow.

Cena oferty (P¢) sktada si¢ z nastgpujacych elementow:

1) cena brutto optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego zagranicznego
(CLZ) — 50%;

2) cena brutto optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego
(CLK) — 10%;
Kazda z ofert niepodlegajacych odrzuceniu oceniania bedzie wedtug ponizszego wzoru:

1) za wystawienie jednego biletu lotniczego zagranicznego:

CLZmin

0

x 50 pkt

Paz =

gdzie:

Pcrz — liczba punktéw przyznanych ocenianej ofercie za wystawienie jednego biletu
lotniczego zagranicznego;

CLZin — najnizsza cena brutto oplaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego
zagranicznego sposrod ofert podlegajacych ocenie;
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CLZ, — cena brutto opfaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego
zagranicznego zawarta w ofercie podlegajacej ocenie;

2) za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego

CLKmin

0

x 10 pkt

Pok =

gdzie:

Pcik — liczba punktow przyznanych ocenianej ofercie za wystawienie jednego biletu
lotniczego krajowego;

CLKin — najnizsza cena brutto optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego
krajowego sposrdd ofert podlegajacych ocenie;

CLK, — cena brutto oplaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego
zawarta w ofercie podlegajacej ocenie;

3) liczba punktow w kryterium ,,Cena oferty” zostanie obliczona wedlug nastgpujacego
wzoru:

P.=Pcrz + Pcix
gdzie:

Pc — liczba punktow przyznanych ocenianej ofercie;

Pcrz — liczba punktow przyznanych ocenianej ofercie za wystawienie jednego biletu
lotniczego zagranicznego;

Pcik — liczba punktow przyznanych ocenianej ofercie za wystawienie jednego biletu
lotniczego krajowego;

3. Opis kryterium ,,Wysoko$¢ upustu okreslonego w % od ceny biletu lotniczego
przewoznika, jakiego Wykonawca udzieli Zamawiajacemu przy sprzedazy biletu”.

W zakresie kryterium ,,Wysoko$¢ upustu okreslonego w % od ceny biletu lotniczego
przewoznika, jakiego Wykonawca udzieli Zamawiajacemu przy sprzedazy biletu”
Zamawiajacy przyzna punkty za zaoferowanie przez Wykonawceg upustu jakiego Wykonawca
zamierza udzieli¢ od ceny jednostkowej biletu wynikajacej z taryfy przewoznika. W tym
kryteritum mozna uzyska¢ maksymalnie 30 punktow. Wysoko$¢ upustu od ceny biletu
lotniczego jest stala, niezaleznie od klasy lotu oraz innych czynnikdéw 1 musi by¢ okreslona z
doktadnoscia do dwoch miejsc po przecinku. Wysokos$¢ upustu od ceny biletu lotniczego
pozostaje niezmienna przez okres obowiazywania umowy 1 nie zaleza od klasy lotu, trasy,
przewoznika ani innych czynnikow.

Kazda z ofert niepodlegajacych odrzuceniu oceniania bedzie wedtug ponizszego wzoru:

Uo

max

Pu=

x 30 pkt
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gdzie:

Py — liczba punktow przyznanych ocenianej ofercie za wysoko$¢ upustu okreslonego w % od
ceny biletu lotniczego przewoznika, jakiego Wykonawca udzieli Zamawiajacemu przy
sprzedazy biletu;

U, — oferowany upust w ofercie podlegajacej ocenie;

Umax — Najwyzszy oferowany upust sposrod ofert podlegajacych ocenie;

4. Opis kryterium ,,Wysokos$¢ sktadki ubezpieczeniowej za jeden dzien podrozy
shuzbowe;j”.

Wysokos$¢ sktadki ubezpieczeniowej (Psy) sktada si¢ z nastgpujacych elementow:
a) wysokos$¢ skladki ubezpieczeniowej za jeden dzien podrdézy shuzbowej jednej osoby na
trasie krajowej/europejskiej (SUEK) — 7%;
b) wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej za jeden dzien podrdzy shuzbowej jednej osoby na
trasie pozaeuropejskiej (SUPE) — 3%;
Kazda z ofert niepodlegajacych odrzuceniu oceniania bedzie wedtug ponizszego wzoru:
1) wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej za jeden dzien podrdzy stuzbowej jednej osoby na
trasie krajowej/europejskie;j:

gdzie:

Psuek — liczba punktow przyznanych ocenianej ofercie za wysokos$¢ sktadki ubezpieczeniowe;j
za jeden dzien podrdzy stuzbowej jednej osoby na trasie krajowej/europejskie;j;

SUEKin» — najnizsza sktadka ubezpieczeniowa za jeden dzien podrdzy stuzbowej jednej
osoby na trasie krajowej/europejskiej sposrod ofert podlegajacych ocenie;

SUEK, — wysokos¢ stawki ubezpieczeniowej za jeden dzien podrézy stuzbowej jednej osoby
na trasie krajowej/europejskiej w ofercie podlegajacej ocenie;

2) wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej za jeden dzien podrdzy stuzbowej jednej osoby na
trasie pozaeuropejskiej:

gdzie:

Psupg — liczba punktow przyznanych ocenianej ofercie za wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowe;j
za jeden dzien podrdzy stuzbowej jednej osoby na trasie pozaeuropejskie;]

SUPEin — najnizsza sktadka ubezpieczeniowa za jeden dzien podrozy stuzbowej jednej osoby
na trasie pozaeuropejskiej sposrdd ofert podlegajacych ocenie;

SUPE, — wysoko$¢ stawki ubezpieczeniowej za jeden dzien podrozy shuzbowej jednej osoby
na trasie pozaeuropejskiej w ofercie podlegajacej ocenie;
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3) liczba punktow w kryterium ,,Wysokos¢ skladki ubezpieczeniowej za jeden dzien podrézy
shuzbowej” zostanie obliczona wedlug nastepujacego wzoru:

Psu = Psuek + Psupe
gdzie:

Psy — liczba punktow przyznanych ocenianej ofercie w kryterium ,,Wysokos$¢ sktadki
ubezpieczeniowe] za jeden dzien podrozy stuzbowej”.;

Psuek — liczba punktow przyznanych ocenianej ofercie za wysokos$¢ sktadki ubezpieczeniowe;j
za jeden dzien podrdzy stuzbowej jednej osoby na trasie krajowej/europejskie;j;

Psupg — liczba punktow przyznanych ocenianej ofercie za wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowe;j
za jeden dzien podrdzy stuzbowej jednej osoby na trasie pozaeuropejskie;]

4. Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktora uzyska tacznie najwigksza liczbe
punktow (P) obliczona zgodnie z ponizszym wzorem:

P =Pc + Pyt Psy
gdzie:

P — faczna liczba punktow przyznanych ofercie ocenianej;

Pc — liczba punktow przyznanych w kryterium ,,Cena oferty”;

Py — liczba punktéw przyznanych w kryterium ,,Wysoko$¢ upustu okreslonego w % od ceny

biletu lotniczego przewoznika, jakiego Wykonawca udzieli Zamawiajacemu przy sprzedazy

biletu”.

Pgy - liczba punktow przyznanych w kryterium ,,Wysokos$¢ sktadki ubezpieczeniowej za jeden
dzien podrozy stuzbowe;j”.

5. Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom okreslonym w Pzp 1 SIWZ oraz otrzyma najwigksza liczbg punktow obliczona
zgodnie ze wzorem okre§lonym w ust. 4.

6. Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektroniczne;.

§ 16. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopelnione po wyborze
oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego

1. Zamawiajacy zawrze umowe¢ z Wykonawca, zgodnie z art. 94 Pzp.

2. W przypadku, gdy zostanie wybrana jako najkorzystniejsza oferta Wykonawcow
wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zaméwienia, Wykonawca przed podpisaniem umowy
na wezwanie Zamawiajacego przedlozy umowe regulujaca wspoiprace Wykonawcoéw, w
ktorej m.in. zostanie okreslony pelnomocnik uprawniony do kontaktow z Zamawiajacym oraz
do wystawiania dokumentéw zwigzanych z platnosciami.

3. O terminie ztozenia dokumentu, o ktorym mowa w ust. 2, Zamawiajacy powiadomi
Wykonawcg odrgbnym pismem.

4. Osoby reprezentujace Wykonawce przy podpisywaniu umowy powinny posiadaé ze
soba dokumenty potwierdzajace ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to
nie bedzie wynika¢ z dokumentéw zataczonych do oferty.
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§ 17. Istotne dla stron postanowienia, ktore zostana wprowadzone do tresci
zawieranej umowy w sprawie zamowienia publicznego, ogolne warunki umowy albo
wzOr umowy, jezeli Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy, aby zawarl z nim umowe w
sprawie zamowienia publicznego na takich warunkach

1. Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy, aby zawarl z nim umowg¢ w sprawie
zamOwienia publicznego na warunkach okreslonych we wzorze umowy, stanowiacym
zalacznik nr 1 do SIWZ.

2. W przypadku gdy Zamawiajacy begdzie zawierat umowg z Wykonawcami, ktorzy
wspolnie ubiegali si¢ o udzielenie zamOwienia, umowa zostanie poszerzona o postanowienia
dotyczace solidarnej odpowiedzialnosci tych Wykonawcow.

§ 18. Zmiany postanowien zawartej umowy w sprawie zamdéwienia publicznego w
stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy.

Zakres 1 charakter oraz warunki wprowadzenia zmian postanowien zawartej umowy w
sprawie zamowienia publicznego w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano
wyboru Wykonawcy okresla wzér umowy, stanowiacy zalacznik nr 1 do SIWZ.

§ 19. Pouczenie o Srodkach ochrony prawnej przyslugujacych wykonawcy w toku
postepowania o udzielenie zamowienia

1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub mial interes w uzyskaniu
danego zamowienia oraz poniost lub moze ponie$s¢ szkod¢ w wyniku naruszenia przez
Zamawiajacego przepisoOw Pzp, przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone w dziale VI
Pzp.

§ 20. Informacja o ofertach cze¢Sciowych i wariantowych

1. Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czgsciowych.
2. Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych.

§ 21. Informacja o przewidywanych zamoéwieniach, o ktorych mowa w art. 67 ust. 1
pkt 6 i 7 lub art. 134 ust. 6 pkt 3 Pzp, jezeli Zamawiajacy przewiduje udzielenie takich

zamowien

Zamawiajacy w okresie obowigzywania umowy nie przewiduje udzielenia zaméwien, o
ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 617 lub art. 134 ust. 6 pkt 3 Pzp.

§ 22. Adres poczty elektronicznej lub strony internetowej Zamawiajacego

1. Adres poczty elektronicznej: info@its.waw.pl .
2. Adres strony internetowej: http://www.its.waw.pl/ .

§ 23. Informacje dotyczace walut obcych, w jakich moga by¢ prowadzone rozliczenia

migdzy Zamawiajacym a Wykonawca, jezeli Zamawiajacy przewiduje rozliczenie w
walutach obcych
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1)
2)
3)
4)
S)
6)

7)

Zamawiajacy nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.

§ 24. Informacja o wysokosci zwrotu kosztow udzialu w postepowaniu
Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postgpowaniu.

§ 25. Zalaczniki.

zalacznik nr 1: opis przedmiotu zamowienia

zalacznik nr 2: wzor formularza ,,Oferta”;

zalacznik nr 3 wzér umowy;

zalacznik nr 4: wzoér oswiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu;

zalacznik nr 5: wzor oswiadczenia o spetniania warunkow udzialu w postgpowaniu;

zalacznik nr 6: wzor zobowigzania do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbgdnych

zasobOw na potrzeby realizacji zamdwienia;
zalacznik nr 7: wzor o$wiadczenia o przynalezno$ci lub braku przynaleznosci do

tej

samej grupy kapitatowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy z dnia 29 stycznia

2004 r. — Prawo zamowien publicznych.
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Zalaczniki  do  Specyfikacji  Istotnych ~ Warunkow
Zamowienia (znak sprawy: SZ-222-10/17).

Zalacznik nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

»Rezerwacja, zakup i dostarczanie biletow lotniczych wraz z ubezpieczeniem podrozy
stuzbowych pracownikéw Instytutu Transportu Samochodowego”. (znak sprawy: SZ-
222-10/17)

Przez pojgcie jeden bilet nalezy rozumie¢ bilet na trasie: ,tam 1 z powrotem”. Zamawiajacy
zastrzega mozliwos$¢ zakupu biletéw ,,w jedna strong”;

Wykonawca zobowigzany jest do organizowania 1 zabezpieczenia kompleksowej realizacji
przedmiotu zamowienia zgodnie z obowiazujacymi przepisami lokalnymi 1 krajow
docelowych (np. obowiazkowe ubezpieczenie podrdznych 1 ich bagazu w czasie lotu, oplaty
lotniskowe, optaty paliwowe, optaty serwisowe); Cena zakupu biletu obejmuje kazdorazowo
taryf¢ przewoznika, oplate agencyjna, optate lotniskowa, oplate za bagaz rejestrowy jesli tak
wskazuje zamowienie, podatki rzadowe jesli wystepuja, a takze wszystkie inne koszty
zwiazane z kompleksowym zabezpieczeniem podrozy.

Stownik CPV:

e 60400000-2 Ustugi transportu lotniczego

e 63512000-1 Ustugi sprzedazy biletow podroznych i pakietow wycieczkowych
e 63516000-9 Ustugi zarzadzania podrdza

TERMIN REALIZACIJI:

ZamoOwienie bgdzie realizowane sukcesywnie w okresie 12 miesigey od dnia podpisania
umowy.

Rezerwacje biletow realizowane beda w zaleznoSci od rzeczywistych potrzeb
Zamawiajacego.

BILETY LOTNICZE:

Zamoéwienie dotyczy biletow w klasie business 1 klasie ekonomiczne;.

Wykonawca powinien $wiadczy¢ ustugi na przewozy lotnicze liniami rejsowymi oraz tanimi
liniami lotniczymi

Zamawiajacy przewiduje najwigksza ilo$¢ rezerwacji biletow lotniczych na przeloty na
trasach europejskich oraz sporadyczne rezerwacje biletbw na przeloty na trasach
pozaeuropejskich. Liczba 1 kierunki zamowionych u Wykonawcy biletow wynika¢ beda z
faktycznych potrzeb Zamawiajacego..

Wykonawca zapewni takze rezerwacje biletow lotniczych na krajowych 1 migdzynarodowych
trasach w obrebie nastgpujacych panstw 1 migdzy panstwami: Unii Europejskiej, Norwegii,
Szwajcarii, Rosji, Bialorusi, Ukrainy, Japonii, Brazylii, Chile, Turcji, Chin, USA, Kanady
Wyloty z Warszawy odbywac si¢ beda z Lotniska Chopina.

KONTAKT Z WYKONAWCA:
Wykonawca zapewni sprawny kontakt droga telefoniczna 1 elektroniczng (e-mail), w tym:
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e zapewni calodobowa lini¢ wsparcia telefonicznego (help-desk) dostgpna 7 dni w
tygodniu, umozliwiajaca dokonanie zmian w rezerwacji lub rezerwacj¢ biletow poza
godzinami otwarcia biura;

e wskaze osoby odpowiedzialne za kontakt z Zamawiajacym w dni robocze migdzy
godzing 7-17

Wykonawca dotozy szczegdlnej starannosci 1 poufnosci przy wykonywaniu wszystkich
czynnosci zwigzanych z realizacja zamowienia.
Wykonawca bedzie zobowiazany odpowiedzie¢ na zapytanie Zamawiajacego:
e w terminie 2 godzin od zlozenia zapytania jezeli zostanie ono skierowane droga
elektroniczng lub faksem (dotyczy dni roboczych)

e w terminie 3 godzin od zlozZenia zapytania za posrednictwem help-desk (dotyczy $wiat
1 dni wolnych od pracy).

UBEZPIECZENIE:

W trakcie realizacji umowy Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca zapewnil dla
pracownikOw Zamawiajacego polisy ubezpieczeniowe na trasach:

a) krajowych 1 europejskich na kwotg¢ nie mniej niz 15.000 Euro, koszty leczenia 2.500 Euro,
NNW;

b) pozaeuropejskich na kwoteg nie mniej niz 30.000 Euro, koszty leczenia 2.500 Euro, NNW;
c¢) ubezpieczenie bagazu w czasie podrozy stuzbowej na sumg ubezpieczenia nie mniej niz
3.000 ziotych.

Ubezpieczenie bedzie obeyjmowato pracownikow Zamawiajacego od chwili wejscia na poktad
samolotu w miejscu rozpoczgcia podrdzy stuzbowej, poprzez pobyt pracownika za granica az
do momentu jej zakonczenia, czyli opuszczenia pokiadu samolotu na lotnisku docelowym w
Polsce

Zamawiajacy zada wskazania podmiotu (nazwy, adresu siedziby) ubezpieczyciela, z ktérym
Wykonawca bedzie wspoOlpracowal przy zawieraniu umoé6w ubezpieczenia podrdéznego i
zalaczenia ogolnych warunkdéw ubezpieczenia podréznego obowiazujacych u tego
ubezpieczyciela.

Zakup przez Zamawiajacego biletow lotniczych nie bgdzie zawsze potaczony z jednoczesnym
wykupieniem polisy ubezpieczeniowej. ZamOwienia polis ubezpieczeniowych zlecane beda
przez Zamawiajacego opcjonalnie, w zaleznosci od potrzeb danej podrézy.

PROCES ZAKUPU BILETOW:

1. ZAPYTANIE O DOSTEPNOSC

Zamawiajacy skieruje do Wykonawcy zapytanie dotyczace mozliwosci zakupu biletu
lotniczego ze wskazaniem trasy oraz daty wylotu/ powrotu.

Zapytanie moze by¢ zlozone przez Zamawiajacego telefonicznie, faksem Ilub droga
elektronicznag (na nr telefonu, nr faksu lub adres e-mail wskazane przez Wykonawcg). Wybor
formy przekazywanych zapytan naleze¢ bedzie do Zamawiajacego.

Zapytanie kierowane jest za posrednictwem:

a) Osob odpowiedzialnych za kontakt z Zamawiajacym w dni robocze w godzinach 7-17 —
minimum 2 osoby

b) Calodobowej linii wsparcia telefonicznego w terminach innych niz wskazany w pkt a)

powyzej.
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Zapytanie zglaszaja wylacznie osoby upowaznione dziatajace w imieniu Zamawiajacego.
W odpowiedzi na zapytanie, Wykonawca zagwarantuje mozliwo$s¢ wyboru najbardziej
optymalnego potaczenia zapewniajacego mozliwie najwyzszego komfortu podrézy pod
wzgledem ceny oraz czasu trwania podrozy poprzez wyszukiwanie 1 przedstawienie
Zamawiajacemu przynajmniej dwoch wariantow polaczen ze wskazaniem planu podrozy,
cen oraz czasu trwania podrozy, nazw linii lotniczych oraz informacji jak przesunigcie
terminu wyjazdu (np. wylot jeden dzien wczesniej/powrot jeden dzien pdzniej) wptynie na
zmiang ceny biletu lotniczego. Wykonawca w miar¢ mozliwosci przedstawi Zamawiajacemu
wariant podrozy najszybszy i najtanszy. Obowiazek przedstawienia wariantowych przelotow
nie dotyczy sytuacji, w ktorej dostepny jest wytacznie jeden.
Wykonawca bgdzie zobowiazany odpowiedzie¢ na zapytanie w terminie 2 godzin od zlozenia
zapytania, lub 3 godzin w przypadku skierowania zapytania za posrednictwem help-desk.
Wykonawca zobowiazany jest realizowac bilety lotnicze, w pierwszej kolejnosci proponujac
sprzedaz w ramach taryf poufnych, promocji oraz innych znizek oferowanych przez
przewoznika. O kazdej obnizce, upuscie czy promocji zobowiazany jest niezwlocznie
poinformowaé Zamawiajacego;
REZERWACJA
Zamawiajacy dokona wyboru najbardziej optymalnego wariantu podrdzy 1 ztozy dyspozycje
odnosnie rezerwacji biletu.
Wykonawca kazdorazowo bedzie przesylal Zamawiajacemu droga -elektroniczng, na
wskazany adres, potwierdzenie dokonanych rezerwacji biletow, zawierajace nastgpujace
informacje:

e 0 linii lotniczej (przewozniku) swiadczacej ushuge przewozu;

e 0 miejscu i terminie (data i godzina) wylotu (ze wskazaniem lotniska);
e 0 miejscu i terminie (data 1 godzina) powrotu (ze wskazaniem lotniska);

e 0 czasie trwania lotu, a w przypadku potaczen wieloetapowych o lacznym czasie
trwania lotu; e) w przypadku polaczen wieloetapowych — o ilosci 1 miejscu
ewentualnych przesiadek, wraz z terminami (data 1 godzina) przylotu i odlotu z
miejsca przesiadki;

e o klasie biletu oraz warunkach taryfy;

e o0 cenie biletu przewoznika (bez optlaty transakcyjnej), z uwzglednieniem nadania
bagazu, w zt polskich. W przypadku cen biletéw podanych w innych walutach,
przeliczenie na PLN nastapi wg sredniego kursu NBP na dany dzien; h) o terminie
wykupu biletu w okreslonej cenie;

e 0 mozliwosci 1 warunkach anulowania biletu;
e 0 mozliwosci zmian terminu wylotu, przylotu;

e 0 mozliwosci zmian danych dotyczacych pasazera; 1) o mozliwosci zmiany trasy
podrozy.

Informacj¢ o dokonanej rezerwacji Wykonawca przesle Zamawiajacemu w terminie 1
godziny od zlozenia dyspozycji przez Zamawiajacego.
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Wykonawca zobowigzany jest bezzwlocznie 1 na biezaco informowa¢ Zamawiajacego droga
mailowa o wszystkich zmianach dotyczacych zarezerwowanej podrdzy;

Wykonawca zapewni mozliwo$¢ bezkosztowego anulowania rezerwacji lub zmiany czasu,
terminu, klasy podrézy oraz danych pasazera, jezeli zostanie to zgloszone przed wykupieniem
biletu.

Wykonawca bedzie informowat Zamawiajacego o zblizajacych si¢ terminach wykupu biletoéw
oraz mozliwosci wykupienia biletu w nizszej cenie. (obowiazek poinformowania w dniu
wykupu).

ZAKUP BILETU

W czasie trwania rezerwacji, Zamawiajacy moze ztozy¢ dyspozycje wykupu biletu.

Bilety lotnicze wystawiane bgda w formie e-biletow lub w formie papierowej, o formie
wystawienia biletu decydowac bedzie Zamawiajacy.

BILET W WERSJI ELEKTRONICZNEJ:

Wykonawca jest zobowiazany do dostarczenia biletu w wersji elektronicznej w terminie 1
godziny od zloZenia zamOwienia,

Bilet wystawiony przez Wykonawcg musi by¢ wygenerowany bezposrednio z serwera
systemu rezerwacyjnego;

Wszystkie dane zawarte na biletach elektronicznych 1 papierowych dostarczanych przez
Wykonawce beda identyczne z odpowiednimi danymi przechowywanymi w postaci
elektronicznej w systemie rezerwacyjnym przewoznika za posrednictwem Globalnego
Systemu Dystrybucji GDS uzytkowanego przez Wykonawcg. Zakazane jest wprowadzanie
jakichkolwiek zmian do biletow wygenerowanych za posrednictwem stosowanego GDS.
Zakazane jest wprowadzanie jakichkolwiek zmian biletu elektronicznego wygenerowanego za
posrednictwem GDS.

Bilety elektroniczne sa przekazywane na adres poczty elektronicznej okreslonej przez
Zamawiajacego bezposrednio z terminala GDS uzytkowanego przez Wykonawce
(niedopuszczalne jest przekierowywanie tych biletow =z adreséw/skrzynek poczty
elektronicznej Wykonawcy);

BILET W WERSJI PAPIEROWEJ:

Na zadanie Zamawiajacego, Wykonawca dostarczy bilet w wersji papierowej w terminie 2
dni roboczych od dnia wykupu biletu, nie pdzniej jednak niz 24 godziny przed terminem
wylotu/podrézy, chyba ze zamowienie bedzie zlozone na mniej niz 24 h przed tym terminem.
W sytuacji nagtej ( tj. w sytuacji gdy wykup biletu nastapi na mniej niz 24 godziny przed
terminem wylotu) Wykonawca dostarczy bilet Zamawiajacemu nie pozniej niz w ciagu 3
godzin przed planowanym terminem podrozy, ktorej dotyczy rezerwacja 1 zakup biletow.
Bilety w wersji papierowej dostarczane begda do siedziby Zamawiajacego lub na inne
wskazane adresy w miejscowosciach, z ktorych odbywat si¢ bedzie wylot. Dopuszcza si¢ tez
mozliwos¢ odbioru biletu w wersji papierowej na lotnisku —jezeli Zamawiajacy dopusci takie
rozwiazanie.

Wystawiony bilet lotniczy bedzie zawieral wszelkie informacje
o warunkach podrdzy oraz cenie za ushugg 1 bedzie tozsamy z przekazang rezerwacja, za
wyjatkiem sytuacji, gdy cena za bilet w trakcie oczekiwania na wystawienie ulegnie zmianie
na nizsza, tj. korzystniejsza dla Zamawiajacego.

Bilet mozna anulowa¢ bezkosztowo w dniu wystawienia, chyba ze nie jest to mozliwe w
przypadku danej taryfy; Wykonawca poinformuje Zamawiajacego o kazdym takim przypadku
przed wykupieniem biletu
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Zamawiajacy bedzie mogt dokona¢ zwrotu biletu lotniczego, dokona¢ zmiany klasy/taryfy
biletu, trasy, terminu w zalezno$ci od warunkow taryfy, w ktorej wystawiony jest bilet. Jezeli
zmiany wiaza¢ si¢ beda z koniecznoscia rekalkulacji ceny biletu, Zamawiajacy wyrowna
roznicg w cenie biletu. Poza r6znica w cenie, Wykonawca nie bgdzie pobieral z tego tytutu
dodatkowych opfat i nie przystuguje mu dodatkowe wynagrodzenie.

Wykonawca zobowigzany jest do przejecia obowiazkow dotyczacych sktadania ewentualnych
odwolan 1 reklamacji do przewoznika, a zwlaszcza reprezentowania Zamawiajacego w
sprawach reklamacyjnych dotyczacych przewozéw realizowanych na podstawie sprzedanych
biletow, w szczegdlnosci w przypadku zwrotu biletow niewykorzystanych z winy
przewoznika lub z przyczyn losowych;

Ushugi swiadczone przez Wykonawce w trakcie realizacji zaméwienia musza speliaé
zasady IATA (Miedzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego) w zakresie
sprzedazy biletow lotniczych.

Wykonawca zapewni Zamawiajacemu odprawy on-line.
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Zalacznik nr 2
WZOR
(piecz¢¢ Wykonawcy)
ZAMAWIAJACY:
INSTYTUT TRANSPORTU
SAMOCHODOWEGO
ul. Jagiellonska 80
03-301 Warszawa
OFERTA

Odpowiadajac na ogloszenie o zamdéwieniu w postgpowaniu o udzielenie zamdéwienia
publicznego prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego pn. ,,Rezerwacja, zakup i
dostarczanie biletow lotniczych wraz 2z ubezpieczeniem podrozy shuzbowych
pracownikow Instytutu Transportu Samochodowego”. (znak sprawy: SZ-222-10/17),

MY NIZEJ PODPISANI

(imig i nazwisko albo nazwa (firma) nizej podpisanych)

dzialajac w imieniu i na rzecz:

(imig 1 nazwisko albo nazwa (firma) oraz adres zamieszkania albo siedziby Wykonawcy albo Wykonawcow
wspolnie ubiegajacych si¢ o zamowienie publiczne)

oswiadczamy, co nastgpuje:

1. Skfadamy ofert¢ na wykonanie przedmiotu zaméwienia zgodnie ze Specytikacja Istotnych
Warunkéw Zamowienia w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonym
w trybie przetargu nieograniczonego pn. ,,Rezerwacja, zakup i dostarczanie biletow
lotniczych wraz z ubezpieczeniem podrozy stuzbowych pracownikéw Instytutu
Transportu Samochodowego”. (znak sprawy: SZ-222-10/17), zwanej dalej ,,SIWZ”.

2. Zapoznalismy si¢ z ogloszeniem o zamowieniu, SIWZ oraz wyjasnieniami 1 zmianami
SIWZ przekazanymi przez Zamawiajacego 1 uznajemy si¢ za zwiazanych okreslonymi w nich
postanowieniami 1 zasadami postgpowania.

3. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania przedmiotu zamowienia publicznego na
nastepujacych warunkach:

1) cena oplaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego zagranicznego:
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...................... v/ S 3 (1)) 11 (-H R

2) cena oplaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego:
...................... v/ S (1)) 11 (-H PR

3) Wysokos¢ upustu okreslonego w % od ceny biletu lotniczego przewoznika, jakiego
Wykonawca udzieli Zamawiajacemu przy sprzedazy biletu:
...................... VZ X €1 (0037 11 (H RPN |

4) wysokos¢ skladki ubezpieczeniowej za jeden dzien podrézy stuzbowej jednej osoby na
trasie krajowej/europejskiej:

...................... v S 6] (1)1 11 [ RPRPS |

5) wysokos$¢ skladki ubezpieczeniowej za jeden dzien podrdézy stuzbowej jednej osoby na
trasie pozaeuropejskiej:

...................... v S 6] (1)1 11 [N |

5. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania zamoOwienia publicznego w terminie
wskazanym w § 3 SIWZ.

6. Wykonawca oswiadcza, ze wskazane w ust. 3 ceny brutto, wysokos$¢ upustu 1 wysokosci
sktadek sa ostateczne oraz obejmuja wszelkie koszty zwigzane z realizacja przedmiotu
zamOwienia publicznego, a takze, ze nie ulegna zmianie przez okres waznosci oferty
(zwiazania oferta) oraz w okresie realizacji umowy w sprawie zamowienia publicznego.

7. Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznal si¢ z SIWZ, w tym z zatacznikami do SIWZ, i nie
wnosi do niej zastrzezen oraz przyjmuje warunki w niej zawarte, w szczegolnosci zapoznat
si¢ ze wzorem umowy w sprawie zamdwienia publicznego, stanowiacym zatacznik nr 1 do
SIWZ, 1 zobowiazuje si¢, w przypadku wyboru zlozonej przez Wykonawcg oferty, do
zawarcia umowy Ww sprawie zamoOwienia publicznego zgodnej z niniejsza oferta, na
warunkach okreslonych we wzorze umowy, stanowiacym zalacznik nr 1 do SIWZ, w miejscu
1 terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

8. Wykonawca akceptuje warunki ptatnosci okreslone przez Zamawiajacego we wzorze
umowy, stanowiacym zatacznik nr 3 do SIWZ.

9. Wykonawca oswiadcza, ze jest zwiazany oferta do uptywu terminu okreslonego w SIWZ,
tzn. przez okres 30 dni od uplywu terminu sktadania ofert.

10. Wykonawca o$wiadcza, ze czgsci (zakresy) zamowienia publicznego wykona z udzialem
podwykonawcow: (wypetnié, jezeli dotyczy)

Czgsci (zakresy) zamowienia Imig i nazwisko albo nazwa (firma) oraz adres
Lp. . . . 0.
publicznego zamieszkania albo siedziby podwykonawcy
1 2 3
1.
2.
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11. Wykonawca oswiadcza, w celu udokumentowania zatrudnienia osob, o ktorych mowa w
art. 29 ust. 3a ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z
2015 r. poz. 2164, z p6Zn. zm.), ze osoby wykonujace czynnosci, o ktorych mowa w § 2 ust. 7
pkt 3 SIWZ, beda zatrudnione przez Wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o
prace.

12. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat si¢ z SIWZ 1 uznaje si¢ za zwiazanego okreslonymi
w niej zasadami postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego oraz uzyskat niezbgdne
informacje do przygotowania oferty.

13. Wykonawca jest mikroprzedsigbiorstwem badz matym lub $rednim przedsigbiorstwem®?

[ ]Tak* [ ] Nie*

14. Wykonawca informuje, ze informacje 1 dokumenty zawarte na stronach nr od ... do ....
stanowia tajemnicg przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisOw o zwalczaniu nieuczciwe]
konkurencji, co wykazaliSmy w zataczniku nr ... do oferty 1 zastrzegam, ze nie moga by¢ one
udostepniane. (wypeltnié, jezeli dotyczy)

15. Wykonawca oswiadcza, ze uwzglednil zmiany 1 dodatkowe ustalenia wynikle w trakcie
postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego, stanowiace integralna czgs¢ SIWZ.

16. Wszelka korespondencje w sprawie postgpowania nalezy kierowac¢ na ponizszy adres:

1) imi¢ 1 nazwisko: ...l , 2) adres: . , 3) tel:
........................... , 4 faks: oo, S)eemails L
17. Oferte sktadamna ........... stronach.

18. Zalacznikami do oferty, stanowiacymi jej integralna czgs¢, sa:

)
)
19. Wraz z oferta sktadam nastgpujace oswiadczenia 1 dokumenty na ..... stronach:

)
)

(podpis osoby upowaznionej (0s6b upowaznionych)
do reprezentowania Wykonawcy)

(miejscowosc)

2 Mikroprzedsiebiorstwo: przedsigbiorstwo, ktdre zatrudnia mniej niz 10 oséb i ktdrego roczny obrét

lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 milionéw EUR.

Male przedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktdre zatrudnia mniej niz 50 oséb i ktdérego roczny obrét lub roczna
suma bilansowa nie przekracza 10 milionéw EUR.

Srednie przedsiebiorstwa: przedsiebiorstwa, ktére nie sa mikroprzedsiebiorstwami ani matymi
przedsigbiorstwami i ktore zatrudniajg mniej niz 250 oséb i ktérych roczny obrét nie przekracza 50
milionéw EUR Jub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionéw EUR.
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Zalacznik nr 3

UMOWA NR

W dniu w Warszawie migdzy:

Instytutem Transportu Samochodowego z siedziba w Warszawie (instytutem
badawczym), ul. Jagiellonska 80 (03-301 Warszawa), wpisanym do Rejestru Przedsigbiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Miasta Stotecznego Warszawy w Warszawie Wydziat
XIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000130051,
posiadajacym nadany numer NIP 525-00-08-382 oraz numer REGON 000127692, zwanym
dalej ,,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

prof. nzw. dr hab. inz. Marcina Slezaka — Dyrektora,

a
z siedziba w ,

ul. ( ), wpisanym (-3) do

pod numerem , posiadajacym (-a) nadany numer NIP oraz

numer REGON , zwanym (-3) dalej ,,Wykonawca”, reprezentowanym (-3)

przez:

przy czym ,Zamawiajacy'" oraz ,Wykonawca" zwani begda dalej tacznie ,,Stronami",
a kazdy z osobna ,,Strong”.

W rezultacie dokonania przez Zamawiajacego wyboru oferty Wykonawcy w trybie przetargu
nieograniczonego, zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo
zamowien publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2015 r. poz. 2164, z pdzn. zm.),

zostala zawarta umowa (zwana dalej ,,Umow3a”) o nastgpujacej tresci:

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie ustug w zakresie rezerwacji, sprzedazy
1 dostarczenia biletow lotniczych na trasach krajowych 1 zagranicznych oraz polis
ubezpieczeniowych dla pracownikow Zamawiajacego, na potrzeby stuzbowych wyjazdoéw
pracownikow Zamawiajacego, zwanych dalej: ,,Uslugami”.

2. W ramach $wiadczenia Ushug, o ktorych mowa w §1 ust. 1 Umowy, Wykonawca
zobowiazany bedzie do:
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a) wyszukiwania optymalnych polaczen pod wzgledem ceny oraz czasu trwania
podrozy przy zachowaniu najwyzszego komfortu podrézy 1 przedstawienia
Zamawiajacemu przynajmniej dwoch wariantow podrozy na zasadach i w terminie
okreslonym w §3 ust. 2-5 Umowy;

b) przekazywania Zamawiajacemu potwierdzenia dokonania rezerwacji na zasadach
1w terminie okreslonym w §3 ust. 7 Umowy;

c) informowania Zamawiajacego o zblizajacych si¢ terminach wykupu biletow oraz
mozliwosci wykupienia biletu w nizszej cenie, zgodnie z §3 ust. 8 lit. b) 1 ¢)
Umowy;

d) wystawiania 1 przekazywania Zamawiajacemu biletow lotniczych na zasadach
1w terminie okreslonym w §3 ust. 13-20 Umowy;

€) zapewnienia ubezpieczenia pracownikOw Zamawiajacego podczas stuzbowych
wyjazdéw krajowych 1 zagranicznych na zadanie Zamawiajacego na zasadach
okreslonych w §3 ust. 26-29 Umowy;

f) reprezentowania Zamawiajacego w sprawach reklamacyjnych, zgodnie z §3 ust. 24
Umowy.

Szczegdlowy opis wymagan dotyczacych sposobu realizacji Ustug, o ktorych mowa w §1
ust. 1 Umowy, znajduje si¢ w opisie przedmiotu zamdéwienia stanowiacym zatacznik nr 1
do Umowy.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonywania Ustug, z nalezyta starannos$cia
1 z zachowaniem najwyzszej jako$ci. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada wiedze,
doswiadczenie oraz zasoby niezbg¢dne do prawidlowego wykonywania Ustug.

Wykonawca o$wiadcza, ze Ustugi, o ktorych mowa w §1 ust. 1 Umowy beda spehiaty
standardy IATA Migedzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego.

§2
PRZEDSTAWICIELE STRON I SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE
ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCA

Do biezacych kontaktow w kwestiach dotyczacych realizacji Umowy kazda ze Stron
wyznacza przynajmniej dwoch przedstawicieli w osobach:

a) Ze strony Wykonawcy:

Imig i nazwisko:
E-mail:

Tel.:

Faks:

Imig i nazwisko:
E-mail:

Tel.:

Faks:

b) Ze strony Zamawiajacego:

Imi¢ 1 nazwisko: Bartosz Szczepanski
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E-mail: bartosz.szczepanski@its.waw.pl
Tel.: 22 43-85-439

Faks: 22 43-85-401

Imig i nazwisko: Anna Skarbek-Zabkin

E-mail: anna.skarbek@its.waw.pl

Tel.: 22 43-85-438

Faks: 22 43-85-401

W przypadku zmiany przedstawicieli upowaznionych do biezacych kontaktéw, o ktorych
mowa w §2 ust. 1 Umowy, Strona dokonujaca takiej zmiany zobowigzana jest do
niezwlocznego pisemnego zawiadomienia o tym drugiej Strony. Zmiana przedstawicieli
nie jest zmiang istotng i nie wymaga sporzadzenia aneksu do Umowy.

Przedstawiciele Zamawiajacego, o ktérych mowa w §2 ust. 1 lit. b) Umowy sa
upowaznieni do podejmowania wszelkich czynnosci zmierzajacych do realizacji Umowy,
w tym w szczeg6lnosci do kierowania zapytania o dostgpnos$¢, zgodnie z §3 ust. 1
Umowy, sktadania dyspozycji rezerwacji biletu, zgodnie z §3 ust. 6 Umowy, sktadania
dyspozycji wykupu biletu, zgodnie z §3 ust. 12 Umowy, sktadania dyspozycji anulowania
rezerwacji, zgodnie z §3 ust. 9 Umowy, skladania dyspozycji dokonania zmiany
w rezerwacji, zgodnie z §3 ust. 10 Umowy, skladania dyspozycji anulowania biletu lub
dokonania zmiany w bilecie, zgodnie z §3 ust. 21 Umowy.

Wykonawca zapewni mozliwo$¢ kontaktu przedstawicieli Zamawiajacego, o ktorych
mowa w §2 ust. 1 lit. b) Umowy, z przedstawicielami Wykonawcy, o ktérych mowa
w §2 ust. 1 lit. a) Umowy, w dni robocze w godzinach 7% — 17%.

Wykonawca zapewni calodobowa lini¢ wsparcia telefonicznego (,,help-desk’™).

Zamawiajacy dokonuje wszelkich czynno$ci zmierzajacych do realizacji Umowy,
w sposob okreslony w §2 ust. 4 Umowy w dni robocze w godzinach 7% — 17%.

W sytuacjach naglych, Zamawiajacy dokonuje wszelkich czynno$ci zmierzajacych do
realizacji Umowy, w sposob okreslony w §2 ust. 5 Umowy w dni robocze w godzinach
17% — 7% w $wieta i dni wolne od pracy.

Strony beda podejmowaty wszelkie czynnosci zmierzajace do realizacji Umowy pisemnie,
faksem lub za posrednictwem poczty elektronicznej. Forma ustna dopuszczalna jest
wylacznie przy dokonywaniu czynnosci zmierzajacych do realizacji Umowy w sposob
okreslony w §2 ust. 5 Umowy.

§3

PROCEDURA ZAKUPU BILETU LOTNICZEGO I POLISY UBEZPIECZENIOWEJ

I.

Zamawiajacy wszczyna procedurg zmierzajaca do zakupu biletu przez skierowanie do
Wykonawcy zapytania o dostepnos¢, zwanego w dalszej czgsci umowy ,,Zapytaniem”.
W treSci Zapytania Zamawiajacy wskazuje planowana tras¢ podrozy, datg¢ wylotu
1 powrotu oraz miejsce (miejscowos¢) wylotu 1 powrotu.

Wykonawca, w odpowiedzi na Zapytanie, przedstawi Zamawiajacemu przynajmniej dwa
warianty podrézy, w miar¢ mozliwosci, najszybszy 1 najtanszy, z zastrzezeniem, ze
Wykonawca nie ma obowiazku przedstawienia dwoch wariantow podrézy jezeli tylko
jeden wariant spelnia wymagania Zamawiajacego okreslone w Zapytaniu. Informacja
o wariantach podrézy zawiera przynajmniej nast¢pujace dane:
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a) plan podrozy (miejsce 1 termin - data 1 godzina wylotu ze wskazaniem lotniska, oraz
miejsce 1termin - data i godzina powrotu ze wskazaniem lotniska);

b) czas trwania lotu, a w przypadku polaczen wieloetapowych taczny czas trwania lotu;

c) w przypadku potaczen wieloetapowych — ilo$¢ 1 miejsce ewentualnych przesiadek,
wraz ze wskazaniem terminu (data 1 godzina) przylotu 1 odlotu z miejsca
przesiadki;

d) ceng biletu wedtug taryty przewoznika, uwzgledniajaca wszelkie koszty, o ktorych
mowa w §5 ust. 4 lit. a) Umowy. Cena biletu bgdzie podana w walucie PLN.
W przypadku cen biletéw podanych w innych walutach, przeliczenie na PLN
nastapi wedhug sredniego kursu NBP na dany dzien;

e) termin wykupu biletu w okreslonej cenie;
f) nazwg linii lotniczych.
Wykonawca jest zobowiazany do przedstawienia informacji o wariantach podrozy,

o ktorej] mowa w §3 ust. 2 Umowy w terminie 2 godzin od skierowania Zapytania,
w sposob okreslony w §2 ust. 4 1 ust. 8 Umowy.

Wykonawca jest zobowiazany do przedstawienia informacji o wariantach podrozy,
o ktorej mowa w §3 ust. 2 Umowy w terminie 3 godzin od skierowania Zapytania,
w sposob okreslony w §2 ust. 5 Umowy.

Wykonawca zobowiazany jest realizowa¢ bilety lotnicze, w pierwsze] kolejnosci
proponujac sprzedaz w ramach taryf poufnych, promocji oraz innych znizek oferowanych
przez przewoznika. O kazdej obnizce, upuscie lub promocji Wykonawca niezwlocznie
informuje Zamawiajacego.

Zamawiajacy wybierze najbardziej optymalny wariant podrozy i zlozy dyspozycje
rezerwacji biletu.

Wykonawca potwierdzi dokonanie rezerwacji biletu w terminie 1 godziny od zlozenia

dyspozycji rezerwacji biletu przez Zamawiajacego. Potwierdzenie dokonania rezerwacji
zawiera nastgpujace dane:

a) plan podrozy (miejsce 1 termin - data 1 godzina wylotu ze wskazaniem lotniska, oraz
miejsce 1termin - data i godzina powrotu ze wskazaniem lotniska);

b) czas trwania lotu, a w przypadku polaczen wieloetapowych faczny czas trwania lotu;

c) w przypadku potaczen wieloetapowych — ilo$¢ 1 miejsce ewentualnych przesiadek,
wraz ze wskazaniem terminu (data 1 godzina) przylotu 1 odlotu z miejsca
przesiadki;

d) ceng biletu wedtug taryfy przewoznika, uwzgledniajaca wszelkie koszty, o ktorych
mowa w §5 ust. 4 lit. a) Umowy. Cena biletu bgdzie podana w walucie PLN.
W przypadku cen biletéw podanych w innych walutach, przeliczenie na PLN
nastapi wedhug sredniego kursu NBP na dany dzien;

e) termin wykupu biletu w okreslonej cenie;

f) nazwg linii lotniczych,;

g) klase biletu oraz warunki taryfy;

h) mozliwos$ci 1 warianty anulowania biletu;

1) mozliwo$ci zmian terminu wylotu, przylotu;

j) mozliwosci zmian danych dotyczacych pasazera;
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8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

k) mozliwosci zmiany trasy podrozy.
W czasie trwania rezerwacji, Wykonawca jest zobowiazany do :

a) zapewnienia mozliwosci bezkosztowego anulowania rezerwacji lub dokonania
zmiany w rezerwacji, w tym w szczeg6lnosci: czasu, terminu, klasy podrézy oraz
danych pasazera;

b) informowania Zamawiajacego o zblizajacych si¢ terminach wykupu biletow, przy
czym Wykonawca jest zobowiazany do poinformowania Zamawiajacego o terminie
wykupu biletu najpdzniej w ostatnim dniu jego wykupu;

¢) informowania Zamawiajacego o mozliwosci wykupienia biletu w nizszej cenie.

Jezeli Zamawiajacy, w czasie trwania rezerwacji, zlozy dyspozycje anulowania
rezerwacji, Wykonawca potwierdzi anulowanie rezerwacji w terminie 1 godziny od
zlozenia dyspozycji. Wykonawca nie bedzie pobierat optat z tytulu anulowania
rezerwacji, w tym nie przystuguje mu wynagrodzenie w wysokos$ci optaty transakcyjnej,
o ktorej mowa w §5 ust. 4 lit. ¢) Umowy.

Jezeli Zamawiajacy, w czasie trwania rezerwacji, zlozy dyspozycj¢ dokonania zmiany
w rezerwacji, dotyczacych w szczegdlno$ci czasu, terminu, klasy/taryfy biletu oraz
danych pasazera, Wykonawca potwierdzi dokonanie zmiany w rezerwacji biletu
w terminie 1 godziny od zlozenia dyspozycji zmiany. Potwierdzenie dokonania zmiany
w rezerwacji zawiera informacje, o ktorych mowa w §3 ust. 7 Umowy.

W przypadku zlozenia dyspozycji dokonania zmiany w rezerwacji, o ktorej mowa
w §3 ust. 10 Umowy, Zamawiajacy ponosi koszty zwigzane ze zmiana ceny biletu,
wynikajaca ze stawek przewoznika, natomiast nie ponosi kosztéw drugiej opflaty
transakcyjnej, o ktérej mowa w §5 ust. 4 lit. ¢) Umowy.

W czasie trwania rezerwacji Zamawiajacy moze ztozy¢ dyspozycje wykupu biletu.
Sktadajac dyspozycj¢ wykupu biletu, Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o potrzebie
wykupienia polisy ubezpieczeniowe;.

Bilety lotnicze wystawiane beda w wersji elektronicznej (w formie e-biletéw), a takze na
zadanie Zamawiajacego, w formie papierowe;j.

Wykonawca jest zobowiazany do dostarczenia biletu w wersji elektronicznej w terminie
1 godziny od ztozenia dyspozycji wykupu biletu.

Bilet w wersji elektronicznej wystawiony przez Wykonawcg musi by¢ wygenerowany
bezposrednio z serwera systemu rezerwacyjnego.

Wszystkie dane zawarte na biletach elektronicznych i papierowych dostarczanych przez
Wykonawce beda identyczne z odpowiednimi danymi przechowywanymi w postaci
elektronicznej w systemie rezerwacyjnym przewoznika za posrednictwem Globalnego
Systemu Dystrybucji GDS uzytkowanego przez Wykonawce. Zakazane jest
wprowadzanie jakichkolwiek zmian do biletow wygenerowanych za posrednictwem
stosowanego GDS.

Bilety elektroniczne sa przekazywane na adres poczty elektronicznej okreslonej przez
Zamawiajacego bezposrednio z terminala GDS uzytkowanego przez Wykonawce
(niedopuszczalne jest przekierowywanie tych biletow z adresow/skrzynek poczty
elektronicznej Wykonawcy).
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.
26.

27.

28.

Na zadanie Zamawiajacego, Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu bilet w wersji
papierowej w terminie 2 dni roboczych od dnia zloZenia dyspozycji wykupu biletu, nie
pOzniej jednak niz 24 godziny przed terminem wylotu. Jezeli dyspozycja wykupu biletu
zostanie ztozona na mniej niz 24 godziny przed terminem wylotu, Wykonawca dostarczy
Zamawiajacemu bilet w wersji papierowej nie pdzniej niz na 3 godziny przed
planowanym terminem wylotu.

Bilety w wersji papierowej dostarczane beda do siedziby Zamawiajacego. Zamawiajacy
przewiduje mozliwo$¢ odbioru biletu w wersji papierowej na lotnisku — jezeli
Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie.

Wystawiony bilet lotniczy bedzie zawieral wszelkie informacje o warunkach podrozy oraz
cenie za ushuge 1 bedzie tozsamy z przekazang rezerwacja, za wyjatkiem sytuacji, gdy
cena za bilet w trakcie oczekiwania na wystawienie ulegnie zmianie na nizsza,
tj. korzystniejsza dla Zamawiajacego.

Zamawiajacy dokonuje zmiany w bilecie, w tym w szczeg6lnosci w zakresie klasy/taryfy
biletu, trasy, terminu w zaleznos$ci od warunkow taryfy, w ktorej wystawiony jest bilet.
Jezeli zmiany wiaza¢ si¢ beda z koniecznos$cia rekalkulacji ceny biletu, Zamawiajacy
wyréwna réznicg w cenie biletu. Poza r6znica w cenie, Wykonawca nie bedzie pobierat z
tego tytutu dodatkowych oplat 1 nie przystuguje mu druga opftata transakcyjna, o ktorej
mowa w §5 ust. 4 lit. ¢) Umowy.

Bilet mozna anulowa¢ bezkosztowo w dniu wystawienia, chyba ze nie jest to mozliwe
w przypadku danej taryfy.

Jezeli Zamawiajacy anuluje bilet, Wykonawcy nie bedzie przystugiwata optata
transakcyjna, o ktoérej mowa w §5 ust. 4 lit. ¢) Umowy. Zamawiajacy pokryje koszty
anulowania biletu w zaleznosci od warunkow taryfy oraz zwroci upust, o ktérym mowa
w §5 ust. 4 lit. d) Umowy.

Wykonawca zobowiazany jest do przejecia obowiazkow dotyczacych sktadania
ewentualnych odwotan 1 reklamacji do przewoznika, a zwlaszcza reprezentowania
Zamawiajacego w sprawach reklamacyjnych dotyczacych przewozoéw realizowanych na
podstawie sprzedanych biletow, w szczegdlnosci w przypadku zwrotu biletow
niewykorzystanych z winy przewoznika lub z przyczyn losowych.

Wykonawca zapewni Zamawiajacemu odprawy on-line.

W trakcie realizacji Umowy Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca zapewnil dla
pracownikow Zamawiajacego polisy ubezpieczeniowe na trasach:

a) krajowych 1 europejskich na kwotg nie mniej niz 15.000 Euro, koszty leczenia 2.500
Euro, NNW;

b) pozaeuropejskich na kwotg nie mniej niz 30.000 Euro, koszty leczenia 2.500 Euro,
NNW;

c) ubezpieczenie bagazu w czasie podrozy stuzbowej na sume ubezpieczenia nie mniej
niz 3.000 ztotych.

O potrzebie wykupu polisy ubezpieczeniowej, Zamawiajacy poinformuje Wykonawce
w czasie sktadania dyspozycji wykupu biletu, o ktore; mowa w §3 ust. 12 Umowy.

Ubezpieczenie bedzie obejmowalo pracownikéw Zamawiajacego od chwili wejscia na
poktad samolotu w miejscu rozpoczgcia podrdzy stuzbowej, poprzez pobyt pracownika za

34




_ ‘ REZERWACIJA, ZAKUP I DOSTARCZANIE BILETOW LOTNICZYCH WRAZ Z
UBEZPIECZENIEM PODROZY SEUZBOWYCH PRACOWNIKOW INSTYTUTU

:I TRANSPORTU SAMOCHODOWEGO

- S7-222-10/17

29.

30.

granica az do momentu jej zakonczenia, czyli opuszczenia poktadu samolotu na lotnisku
docelowym w Polsce.

Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu polisy ubezpieczeniowe w terminie 2 dni
roboczych od dnia zlozenia dyspozycji wykupu polisy ubezpieczeniowej, zgodnie
z §3 ust. 27 Umowy, nie pozniej jednak niz 24 godziny przed terminem wylotu. Jezeli
dyspozycja wykupu polisy ubezpieczeniowe] zostanie zlozona na mniej niz 24 godziny
przed terminem wylotu, Wykonawca dostarczy polis¢ ubezpieczeniowa Zamawiajacemu
nie podzniej niz na 3 godziny przed planowanym terminem wylotu.

Przy zawieraniu umow ubezpieczenia podroznego Wykonawca bedzie wspolpracowat z
firma z siedzibg w . Ogoblne warunki
ubezpieczenia podroznego stanowia zatacznik nr 3 do Umowy.

§4
OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY

. Usluiga bedaca przedmiotem Umowy bedzie realizowana sukcesywnie w okresie

12 miesigcy od dnia podpisania Umowy lub do wyczerpania kwoty jaka Zamawiajacy
zamierza przeznaczy¢ na realizacj¢ zamoéwienia, o ktorej mowa w §5 ust. 2 Umowy.

Rezerwacje biletow realizowane beda w =zaleznosci od rzeczywistych potrzeb
Zamawiajacego.

§5
WYNAGRODZENIE
Z tytutu wykonywania Umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie:
a) za faktycznie wykupione 1 dostarczone Zamawiajacemu bilety lotnicze na krajowe
1 zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze;
b) za faktycznie wystawione polisy ubezpieczeniowe dla pracownikow Zamawiajacego
odbywajacych podroze stuzbowe.
Strony ustalaja, ze wynagrodzenie brutto za wykonanie Umowy nie przekroczy kwoty 200
000 ztotych brutto (stownie: dwiescie tysigcy. ztotych 00/100).

Zamawiajacy zastrzega, ze wynagrodzenie za wykonie Umowy moze by¢ znacznie nizsze
od kwoty okreslonej w §5 ust. 2 Umowy, a Wykonawcy nie przystuguje roszczenie
o dochodzenie realizacji Umowy na poziomie wyzszym nizeli wynika to z rzeczywistych
potrzeb Zamawiajacego.

Wartos¢ biletu lotniczego okreslana bedzie kazdorazowo jako suma:

a) ceny biletu wedhug taryfy przewoznika uwzgledniajacej wszystkie nalezne podatki,
oplaty obowiazkowe, doptaty 1 optaty dodatkowe;

b) optaty lotniskowej;
c) zaoferowanej przez Wykonawce w ofercie stawki oplaty transakcyjnej za
wystawienie  jednego  biletu lotniczego  zagranicznego w = wysokosci

zlotych brutto (stownie: ) lub zaoferowanej przez
Wykonawceg w ofercie stawki oplaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu
lotniczego krajowego w wysokosci zlotych brutto, (stownie:

), ktora obeymuje wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane
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z realizacja Umowy, przy czym wysoko$¢ optlaty transakcyjnej jest stata w okresie
obowiazywania Umowy);

d) zaoferowanego przez Wykonawce w ofercie upustu od ceny biletu wedhug taryfy
przewoznika, o ktorej mowa w §5 ust. 4 lit. a) Umowy, jakiego Wykonawca udzieli
Zamawiajacemu przy sprzedazy biletu w wysokosci % (slownie:  procent),
przy czym wysokos$¢ upustu jest stata w okresie obowiazywania Umowy.

5. Cena polisy ubezpieczeniowej bedzie wyliczona na podstawie:

a) zaoferowanej przez Wykonawceg w ofercie wysokosci skladki ubezpieczenia za
jeden dzien podrozy na trasach krajowych lub europejskich w wysokosci
zlotych (stownie: ), przy czym wysoko$¢ skladki ubezpieczeniowej
jest stata w okresie obowiazywania Umowy,

albo

b) zaoferowanej przez Wykonawce w ofercie wysokosci sktadki ubezpieczenia za
jeden dzien podrozy na trasach pozaeuropejskich w wysokosci zlotych
(stownie: ), przy czym wysokos¢ skladki ubezpieczeniowej jest stata
w okresie obowiazywania Umowy;

oraz

c) ilosci dni podrézy, przy czym pierwszym dniem podrozy jest dzien wejscia
pracownika Zamawiajacego na poktad samolotu w miejscu rozpoczgcia podrozy
shuzbowej, a ostatnim dniem podrdzy jest dzien opuszczenia pokladu samolotu na
lotnisku docelowym w Polsce.

§6
SPOSOB ROZLICZEN

1. Faktury beda wystawiane przez Wykonawce oddzielnie za kazdy zakupiony bilet lotniczy
oraz za kazdy zakupiony bilet lotniczy wraz z wystawiong polisa ubezpieczeniowa.

2. Do faktury wystawionej w zakresie zakupu biletow lotniczych Wykonawca jest
zobowiazany kazdorazowo zataczy¢ nastepujace informacje:
a) 1mig 1 nazwisko pasazera,
b) trasg przelotow (oznaczenie kodowe miast),
c) date wylotu/ powrotu,
d) ceng biletu wg taryfy przewoznika,
e) oplaty lotniskowe,
f) opflaty transakcyjne,
g) wielkos$¢ zastosowanego przez Wykonawceg upustu,
h) warto$¢ biletow lotniczych obliczona zgodnie z §5 ust. 4 Umowy.
3. Do faktury wystawionej w zakresie polisy ubezpieczeniowej Wykonawca jest
zobowiazany kazdorazowo zataczy¢ dodatkowo nastgpujace informacje:
a) 1mi¢ i nazwisko ubezpieczonego,
b) okres ubezpieczenia,
¢) numer polisy,
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10.

11.

12.

d) ceng za wykupienie polisy ubezpieczeniowej obliczona na podstawie §5 ust. 5
Umowy.

Faktury korygujace zostana wystawione przez Wykonawce nie pozniej niz do konca
nastgpnego miesigca po miesiacu, w ktorym nastapito nieprawidtowe wystawienie faktury
pierwotnej. Faktury korygujace beda sktadane bezposrednio w siedzibie Zamawiajacego
lub wysylane na adres siedziby Zamawiajacego przesytkami poleconymi priorytetowymi
- najpdzniej w nastgpnym dniu roboczym po wystawieniu danej faktury korygujace;.

Ptatnosci beda nastgpowaly w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego
prawidlowo wystawionej faktury wraz z informacja, o ktérej mowa odpowiednio
w §6 ust. 2 lub ust. 3 Umowy.

Wykonawca zobowiazany jest ponosic¢ wszelkie koszty Zwiazane
z fakturowaniem, w tym z dor¢czaniem faktur Zamawiajacemu.

Ptatnosci dokonywane beda przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy
0 numerze:

Za date dokonania platnosci uznaje si¢ date obciazenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

Wykonawca wyraza zgodg na potracanie ewentualnych naleznosci wynikajacych z faktur
korygujacych oraz kar umownych z biezacych ptatnosci.

W przypadku zgloszenia reklamacji po uregulowaniu wynagrodzenia przez
Zamawiajacego, Wykonawca zobowiazuje si¢ do dokonania korekty wynagrodzenia na
podstawie faktury korygujace;.

Jezeli w czasie obowiazywania Umowy zmienione zostang przepisy prawa okreslajace
wysokos$¢ stawki podatku od towarow 1 ustug (VAT), Wykonawca bedzie uprawniony
przy wystawianiu faktury do naliczenia wynagrodzenia brutto z zastosowaniem stawki
podatku od towardéw 1 ustug obowiazujacej w dacie wystawienia faktury.

Zamawiajacy nie ponosi zadnych dodatkowych kosztow zwigzanych z realizacja Umowy.

§7
ODPOWIEDZIALNOSC I KARY UMOWNE

Wykonawca zobowigzany bedzie do zaplaty na rzecz Zamawiajacego kary umowne;j:

a) w przypadku, gdy Wykonawca nie przedstawi Zamawiajacemu wariantow podrozy
w terminie okreslonym w §3 ust. 3 lub w §3 ust. 4 Umowy — w wysokosci 25,00
zlotych (stownie: dwadziescia pigc) za kazda rozpoczeta godzing opdznienia;

b) w przypadku, gdy Wykonawca nie potwierdzi Zamawiajacemu dokonania
rezerwacji biletu w terminie okreslonym w §3 ust. 7 Umowy — w wysokosci 25,00
zlotych (stownie: dwadziescia pigc¢) za kazda rozpoczeta godzing opdznienia;

c) w przypadku, gdy Wykonawca nie potwierdzi dokonania zmiany w rezerwacji
biletu w terminie okreslonym w §3 ust. 10 Umowy — w wysokosci 25,00 zlotych
(stownie: dwadziescia piec) za kazda rozpoczeta godzing opdznienia;

d) w przypadku, gdy Wykonawca nie dostarczy Zamawiajacemu biletu w wersji
elektronicznej w terminie okreslonym w §3 ust. 14 Umowy — w wysokosci 50,00
zlotych (stownie: pigcdziesiat) za kazda rozpoczeta godzing opdznienia;
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e) w przypadku, gdy Wykonawca nie dostarczy Zamawiajacemu biletu w wersji
papierowej na zadanie Zamawiajacego w terminie okres§lonym w §3 ust. 18 Umowy
— w wysokosci 50,00 ztotych (stownie: pigédziesiat) za kazda rozpoczeta godzing
opoOznienia;

f) w przypadku, gdy Wykonawca nie dostarczy Zamawiajacemu polisy
ubezpieczeniowe] w terminie okre§lonym w §3 ust. 29 Umowy — w wysokosci
50,00 zlotych (stownie: pigcdziesiat) za kazda rozpoczeta godzing opdznienia;

g) za zawinione umieszczenie na bilecie lotniczym nieprawidlowych danych
dotyczacych przelotu, w szczeg6lnosci: danych osobowych pasazera, niewltasciwej
klasy/terminu/trasy przelotu, co uniemozliwi odbycie podrézy lub spowoduje
opoznienie wylotu, badz wydluzy czas podrézy ze szkoda dla Zamawiajacego lub
obnizy komfort podrézy — w kwocie 1.000,00 ztotych (stownie: jeden tysiac).

Jezeli opdznienie, o ktorym mowa w §7 ust. 1 lit. ¢) 1d) Umowy przekroczy 3 godziny lub
gdy Wykonawca dostarczy bilet w miejsce inne niz wskazane przez Zamawiajacego
w §3 ust. 19 Umowy, Zamawiajacy bedzie mial prawo do zrealizowania zamowienia
u innego wykonawcy oraz do obciazenia Wykonawcy wszelkimi wynikajacymi z tego
tytutu kosztami, w tym w szczegdlnosci ceng biletu.

W przypadku wypowiedzenia Umowy lub odstapienia od Umowy przez Wykonawce
z przyczyn niedotyczacych Zamawiajacego, Wykonawca zaplaci na rzecz Zamawiajacego
kar¢ umowna w wysokosci 5.000,00 zlotych (stownie: pig¢ tysigcy). Zaptata kary
umownej, o ktéorej mowa w zdaniu poprzedzajacym, nie zwalnia Wykonawcy od
obowiazku zaptaty na rzecz Zamawiajacego kar umownych z innych tytuldow zgodnie
z Umowa.

W przypadku odstapienia od Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po
stroniec Wykonawcy albo wypowiedzenia Umowy przez Zamawiajacego na podstawie
§9ust. 3 Umowy, Wykonawca =zaptaci na rzecz Zamawiajacego kar¢ umowna
w wysokosci 5.000,00 zlotych (stownie: pig¢ tysiecy). Zaptata kary umownej, o ktorej
mowa w zdaniu poprzedzajacym, nie zwalnia Wykonawcy od obowiazku zaptaty na rzecz
Zamawiajacego kar umownych z innych tytutow zgodnie z Umowa.

Za niedopetnienie wymogu zatrudniania Pracownikdw na podstawie umowy o prace,
o ktorym mowa w §8 Umowy, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowna
w wysokosci 5.000,00 ztotych (stownie: pig¢ tysigcy)

Zamawiajacy, bez potrzeby uzyskania zgody Wykonawcy, jest uprawniony do potracania
naliczonych kar umownych z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy (potracenie).

Zamawiajacemu przyshuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetiajacego
przewyzszajacego zastrzezone kary umowne na zasadach ogdlnych Kodeksu cywilnego
z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, jezeli wysoko$¢ szkody
przekracza wysoko$¢ kar umownych lub gdy szkoda powstata z przyczyn, dla ktorych kar
umownych nie zastrzezono.

§8
WYMAGANIA ZATRUDNIENIA NA UMOWE O PRACE

Zgodnie z art. 29 ust. 3a ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien publicznych
(tekst jednolity: Dz. U. z 2015 r., poz. 2164 z pdzn. zm.), Zamawiajacy okreslit
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wymagania zatrudnienia na podstawie umowy o pracg osOb wykonujacych wskazane
przez Zamawiajacego czynnosci w zakresie realizacji zamowienia (zwanych dalej
wPracownikami”).

2. Wykonawca zobowiazuje si¢, ze Pracownicy beda w okresie realizacji Umowy
zatrudnieni na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisOw ustawy z dnia
26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (tekst jednolity: Dz. U. z 2014 r., poz. 1502 z p6zn.

zm.).

3. Kazdorazowo na zadanie Zamawiajacego 1 w terminie wskazanym przez Zamawiajacego,
nie krétszym niz 3 dni robocze, Wykonawca zobowiazuje si¢ przedtozy¢ Zamawiajacemu
do wgladu:

a)

b)

d)

oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie
umowy o pracg osodb wykonujacych czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie
Zamawiajacego, przy czym os$wiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegolnosci:
doktadne okreslenie podmiotu sktadajacego os$wiadczenie, date zlozenia
oswiadczenia, wskazanie, ze objgte wezwaniem czynnos$ci wykonuja osoby
zatrudnione na podstawie umowy o prac¢ wraz ze wskazaniem liczby tych osob,
rodzaju umowy o prac¢ 1 wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do
zlozenia o§wiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy;

poswiadczona za zgodnos$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawcg lub
podwykonawcg kopi¢ umowy/uméw o pracg osob wykonujacych w trakcie
realizacji zamdwienia czynnos$ci, ktorych dotyczy ww. o§wiadczenie Wykonawcy
lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujacym zakres obowiazkow, jezeli
zostat sporzadzony). Kopia umowy/umdéw powinna zosta¢ zanonimizowana
W sposob zapewniajacy ochrong danych osobowych pracownikéw, zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(t}. w szczegolnosci bez imion, nazwisk, adresow, nr PESEL pracownikéw).
Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracg 1 wymiar etatu
powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

zaswiadczenie wlasciwego oddzialu ZUS, potwierdzajace oplacanie przez
Wykonawce lub podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne 1 zdrowotne
z tytutu zatrudnienia na podstawie umow o pracg za ostatni okres rozliczeniowy;

poswiadczona za zgodnos$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawcg lub
podwykonawcg kopi¢ dowodu potwierdzajacego zgloszenie pracownika przez
pracodawce do ubezpieczef, zanonimizowana w sposob zapewniajacy ochrong
danych osobowych pracownikow, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 1. 0 ochronie danych osobowych.

4. Nieprzedlozenie przez Wykonawce dokumentow o ktorych mowa w §8 ust. 3 Umowy,
w terminie wskazanym przez Zamawiajacego, bedzie traktowane jako niedopeinienie
wymogu zatrudnienia Pracownikéw na podstawie umowy o prace.

§9
ROZWIAZANIE 1 ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstapienia od Umowy w razie zaistnienia istotnej

zmiany

okolicznosci  powodujacej, ze  wykonanie  Umowy nie lezy

w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.
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I.

Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powzigcia informacji
o okolicznos$ciach, o ktorych mowa w §9 ust. 1 Umowy. W takim przypadku Wykonawca
moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu zrealizowanej czg$ci Umowy.

Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umoweg ze skutkiem natychmiastowym, o czym
powiadomi Wykonawce w formie pisemnej, w przypadku uporczywego naruszania przez
Wykonawceg obowiazkoéw okreslonych w Umowie, w tym w szczegdlnosci w przypadku:

a) naruszenia obowiazku Wykonawcy, o ktorym mowa w §2 ust. 4 Umowy, przez
niezapewnienie  mozliwosci  kontaktu  przedstawicieli =~ Zamawiajacego
z przedstawicielami Wykonawcy w dni robocze w godzinach 7% — 17%;

b) naruszenia obowiazku Wykonawcy, o ktorym mowa w §3 ust. 5 Umowy, przez
niepoinformowanie Zamawiajacego o obnizkach, upustach lub promocjach przy
zakupie biletow lotniczych;

¢) naruszenia obowiagzku Wykonawcy, o ktorym mowa w §3 ust. 7 Umowy, przez
niepotwierdzenie dokonania rezerwacji zawierajacego wszystkie niezbedne dane;

d) naruszenia obowigzku Wykonawcy, o ktérym mowa w §3 ust. 8 lit. b) Umowy,
przez niepoinformowanie Zamawiajacego o terminie wykupu biletu najpdzniej
w ostatnim dniu jego wykupu;

e) naruszenia obowigzku Wykonawcy, o ktérym mowa w §3 ust. 8 lit. c) Umowy,
przez niepoinformowanie Zamawiajacego o mozliwosci wykupienia biletu
W nizszej cenie.

Za uporczywe naruszanie obowiazkow, Zamawiajacy uzna stwierdzenie przynajmniej
pigciu przypadkdw naruszania obowiazkéw przez Wykonawcg, potwierdzonych
Wykonawcy przez Zamawiajacego pisemnie, faksem lub za posrednictwem poczty
elektroniczne;.

§10
ZMIANY UMOWY

Zmiana Umowy moze nastapi¢ wylacznie w granicach przepisow ustawy z dnia 29 stycznia
2004 roku — Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2015 r. poz. 2164,
Z pozn. zm.), za zgoda obu Stron.

Zamawiajacy moze wyrazi¢ zgod¢ na dokonanie istotnych zmian postanowien Umowy
w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, tj. na zmiang:

a) warunkéw lub zakresu $wiadczenia Ustug (w tym procedury okreslonej w §3
Umowy), w przypadku: (i) zmiany przepisoOw powszechnie obowigzujacego prawa
lub (i1) zaistnienia okolicznos$¢ sity wyzszej — wptywajacych na warunki lub zakres
swiadczenia Uslug, z zastrzezeniem, ze zmiana Umowy nie spowoduje zmiany
wysokos$ci optat transakcyjnych, okreslonych w §5 ust. 4 lit. ¢) Umowy, ani
wysokosci sktadki ubezpieczenia, okreslonej w §5 ust. 5 lit. a) 1 b) Umowy;

b) wysokosci oplaty transakcyjnej okreslone; w §5 ust. 4 lit. ¢) Umowy oraz
wysokosci skfadki ubezpieczenia okreslonej w §5 ust. 5 lit. a) 1 b) Umowy,
w przypadku zmiany stawki podatku od towaréw 1 ustug (VAT) wplywajacej na
wysokos$¢ optaty transakcyjnej / wysokos¢ sktadki ubezpieczenia, z zastrzezeniem,
ze taka zmiana Umowy bedzie dotyczyla wykonania tej cze$ci Ushlug, ktorej
w dniu zmiany stawki podatku VAT jeszcze nie wykonano.
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Zmiany Umowy wymagaja zachowania formy pisemnego aneksu, pod rygorem
niewaznosci, skutecznego po podpisaniu przez obie Strony.

§11
SILA WYZSZA

Strony beda zwolnione z odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowiazan wynikajacych z Umowy spowodowanych sita wyzsza, przez czas
trwania okolicznosci sity wyzsze;.

Sita wyzsza oznacza zdarzenia powstale niezaleznie od woli Stron, ktoérych Strony nie
przewidywaly w chwili zawarcia Umowy, a ktorych zaistnienie uniemozliwia wypetnienie
ktoregokolwiek ze zobowiazan wynikajacych z Umowy. W szczego6lnosci przez ,,site
wyzsza” nalezy rozumie¢ nastgpujace okolicznosci: katastrofy, pozary, powodzie,
wybuchy, niepokoje spoteczne, dziatania wojenne.

Strony zobowiazuja si¢ do natychmiastowego poinformowania si¢ nawzajem o zaistnieniu
okolicznosci sity wyzsze;.

W przypadku zaistnienia okoliczno$¢ sity wyzszej, trwajacej dluzej niz 14 dni
kalendarzowych, Strony niezwlocznie przeprowadza uzgodnienia w celu ustalenia trybu
dalszego postgpowania.

§12
POSTANOWIENIA DODATKOWE

Nadzo6r nad realizacja Umowy ze strony Wykonawcy pelni

Nadzo6r nad realizacja Umowy ze strony Zamawiajacego petni

W przypadku zmiany osob petnigcych nadzor nad realizacja Umowy, o ktérych mowa
w§12 ust. 1 1 2 Umowy, Strona dokonujaca takiej zmiany zobowiazana jest do
niezwlocznego pisemnego zawiadomienia o tym drugiej Strony. Zmiana os6b peliacych
nadzdr nie jest zmiang istotna 1 nie wymaga sporzadzenia aneksu do Umowy.

Adres Wykonawcy do korespondencji
( ) -

Adres Zamawiajacego do korespondencji: Instytut Transportu Samochodowego
ul. Jagiellonska 80 (03-301 Warszawa).

Strony zobowiazuja si¢ do niezwlocznego, wzajemnego pisemnego powiadamiania si¢
o kazdej zmianie adresow wskazanych w §12 ust. 4 1 5 Umowy bez koniecznosci
sporzadzania aneksu do Umowy. W przypadku niepowiadomienia drugiej Strony
o zmianie swego adresu, korespondencje przestana na okreslone w §12 ust. 4 1 5 Umowy
adresy, kazda ze Stron uzna za prawidlowo dorgczona. Kazda ze Stron przejmuje na
siebie odpowiedzialno$¢ za wszelkie negatywne skutki wynikle z powodu nie wskazania
drugiej Stronie aktualnego adresu.

Wykonawca nie moze bez uprzedniej zgody Zamawiajagcego wyrazonej na piSmie
dokona¢ przeniesienia wierzytelnosci wynikajacej z Umowy na osoby trzecie.
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§13
WELASCIWOSC SADU

Wszystkie spory mogace wynikna¢é w zwiazku z Umowa, w tym odnoszace si¢
w szczegllnosci, cho¢ nie wylacznie, do istnienia, waznos$ci, rozwiazania albo wykonania
Umowy, a takze roszczen Stron wynikajacych z Umowy, Strony poddaja pod rozstrzygnigcie
sadu powszechnego miejscowo wlasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

§14
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Strony zobowiazuja si¢, ze wszelkie dane 1 informacje ujawnione przez jedng ze Stron
w zwiazku z wykonywaniem Umowy, a w szczegdlnosci informacje na temat stanu,
organizacji 1 interesOw, nie zostana przez druga Stron¢ ujawnione, udostgpnione lub
upublicznione.

2. W zakresie nieuregulowanym Umowa zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego,
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity:
Dz. U. z 2015 r. poz. 2164, z pézn. zm.), a takze inne przepisy majace zwiazek
z przedmiotem Umowy.

3. Zalaczniki do Umowy:
1) Zalacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia;
2) Zalacznik nr 2 — Formularz oferty;
3) Zalacznik nr 3 — Ogdlne warunki ubezpieczenia podroznego.
4. Zalaczniki, o ktorych mowa w §14 ust. 3 Umowy, stanowia integralna cz¢s¢ Umowy.

5. Umoweg sporzadzono w czterech jednobrzmiacych egzemplarzach, w tym trzy
egzemplarze dla Zamawiajacego 1 jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

Wykonawca Zamawiajacy
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Zalacznik nr 4
WZOR

(piecz¢¢ Wykonawcy)

OSWIADCZENIE O NIEPODLEGANIU WYKLUCZENIU

Przystepujac do udziatu w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonym
w trybie przetargu nieograniczonego pn. ,,Rezerwacja, zakup i dostarczanie biletow
lotniczych wraz z ubezpieczeniem podrozy stuzbowych pracownikéw Instytutu
Transportu Samochodowego”. (znak sprawy: SZ-222-10/17), w imieniu reprezentowanego
przeze mnie Wykonawcy:

(imig i nazwisko albo nazwa (firma) oraz adres zamieszkania albo siedziby Wykonawcy)

oswiadczam, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznos$ciach, o ktorych mowa
art. 24 ust. 1 pkt 12-23 i ust. 5 pkt 1-8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamoéwien
publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164, z p6Zn. zm.).

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODMIOTU, NA KTOREGO ZASOBY
POWOLUJE SIE WYKONAWCA:

Oswiadczam, ze w stosunku do nast¢pujacych podmiotdw, na ktorych zasoby powotujg si¢ w
niniejszym postgpowaniu, tj.:

(imiona i nazwiska albo nazwy (firmy) oraz adresy zamieszkania albo siedziby podmiotow)

nie zachodza podstawy wykluczenia z postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego.

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODWYKONAWCY NIEBEDACEGO
PODMIOTEM, NA KTOREGO ZASOBY POWOLUJE SIE WYKONAWCA:

Oswiadczam, ze w stosunku do nastgpujacych podmiotow, bedacych podwykonawcami:

(imiona i nazwiska albo nazwy (firmy) oraz adresy zamieszkania albo siedziby podmiotow)

nie zachodza podstawy wykluczenia z postgpowania o udzielenie zamdéwienia publicznego.

(podpis osoby upowaznionej (0s6b upowaznionych)
do reprezentowania Wykonawcy)
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Zalacznik nr 5

WZOR

(piecz¢¢ Wykonawcy)

OSWIADCZENIE O SPEENIANIU WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

Przystegpujac do udziatu w postgpowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego prowadzonym
w trybie przetargu nieograniczonego pn. ,,Rezerwacja, zakup i dostarczanie biletow
lotniczych wraz z ubezpieczeniem podrozy stuzbowych pracownikow Instytutu
Transportu Samochodowego”. (znak sprawy: SZ-222-10/17), w imieniu reprezentowanego
przeze mnie Wykonawcy:

(imig i nazwisko albo nazwa (firma) oraz adres zamieszkania albo siedziby Wykonawcy)
oswiadczam, ze Wykonawca spelnia warunki udziatu w postgpowaniu.

INFORMACJA W ZWIAZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH
PODMIOTOW:

Oswiadczam, ze Wykonawca w celu wykazania spetniania warunkow udziatu w niniejszym
postgpowaniu, polegam na zasobach nastgpujacych podmiotow:

(podpis osoby upowaznionej (0s6b upowaznionych)
do reprezentowania Wykonawcy)

(miejscowosc)
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Zalacznik nr 6
WZOR

(pieczg¢ Podmiotu, na zasobach ktérego
polega Wykonawca)

ZOBOWIAZANIE DO ODDANIA DO DYSPOZYCJI WYKONAWCY
NIEZBEDNYCH ZASOBOW NA POTRZEBY REALIZACJI ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO

W imieniu reprezentowanego przeze mnie Podmiotu:

(imig i nazwisko albo nazwa (firma) oraz adresy zamieszkania albo siedziba Podmiotu, na zasobach ktorego
polega Wykonawca)

zobowiazujg si¢ do oddania zasobow wyzej wymienionego Podmiotu

(imig i nazwisko albo nazwa (firma) oraz adres zamieszkania albo siedziba Wykonawcy)

na potrzeby realizacji zamowienia publicznego pn. ,,Rezerwacja, zakup i dostarczanie
biletow lotniczych wraz z ubezpieczeniem podrozy stuzbowych pracownikow Instytutu
Transportu Samochodowego”. (znak sprawy: SZ-222-10/17).

Oswiadczam, ze

1) udostgpniam Wykonawcy wyzej wymienione zasoby w nastepujacym zakresie:

2) sposéb wykorzystania udostepnionych zasobow bedzie nastepujacy:
3) zakres udziahu przy wykonywaniu zamowienia publicznego bedzie nastepujacy:
4) okres udziat przy wykonywaniu zamowienia bedzie nastepujacy:

5) zrealizujemy ustuge, ktorej wskazane zdolnosci dotycza.

(podpis osoby upowaznionej (0s6b upowaznionych)
do reprezentowania Podmiotu, na zasobach ktorego
polega Wykonawca)
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Zalacznik nr 7 do SIWZ

WZOR

(piecz¢¢ Wykonawcy)

OSWIADCZENIE O PRZYNALEZNOSCI LUB BRAKU PRZYNALEZNOSCI
DO TEJ SAMEJ GRUPY KAPITALOWEJ, O KTOREJ MOWA W ART. 24 UST. 1
PKT 23 USTAWY Z DNIA 29 STYCZNIA 2004 R. - PRAWO ZAMOWIEN
PUBLICZNYCH (DZ. U. Z 2015 R. POZ. 2164, Z POZN. ZM.)

Przystegpujac do udziatu w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonym
w trybie przetargu nieograniczonego pn. ,,Rezerwacja, zakup i dostarczanie biletow
lotniczych wraz z ubezpieczeniem podrozy stuzbowych pracownikow Instytutu
Transportu Samochodowego”. (znak sprawy: SZ-222-10/17).

W imieniu reprezentowanego przeze mnie Wykonawcy:

(imig 1 nazwisko albo nazwa (firma) oraz adres zamieszkania albo siedziby Wykonawcy)

informujg, ze Wykonawca nie nalezy do grupy kapitalowej, o ktorej} mowa w art. 24 ust. 1
pkt 23 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2015 r.
poz. 2164, z p6Zzn. zm.).

(podpis osoby upowaznionej (0s6b upowaznionych)
do reprezentowania Wykonawcy)

(miejscowosc)

UWAGA:  Oswiadczenie skiada Wykonawca ubiegajqcy si¢ o udzielenie zamowienia publicznego. W przypadku
Wykonawcow wspolnie ubiegajqcych sie o udzielenie zamowienia publicznego sklada go kazdy z
Wykonawcow.
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Zalacznik nr 8 do SIWZ

WYKAZ USLUG (wz6r)
wykonanych w okresie ostatnich 3 lat przed dniem wszczgcia postgpowania o udzielenie zamowienia,
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, odpowiadajacych swym rodzajem
1 wartoscia ushugom stanowiacym przedmiot zamdéwienia, z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat
wykonania i odbiorcow oraz dokumenty potwierdzajace , ze te ustugi zostaly wykonane nalezycie

Rodzaj/zakres/przedmiot Warto$¢ ustugi | Czas realizacji Zleceniodawca ushugi
ustugi (brutto)

AW =

Dotaczam dokumenty potwierdzajace, ze ushugi powyzsze zostaly wykonane nalezycie (np. referencje,
protokét odbioru .. )

Imig i nazwisko
(podpis o0s6b  wskazanych w dokumencie uprawniajacym do
wystgpowania w obrocie prawnym lub posiadajacych pelnomocnictwo)
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