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L.

TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA.

Niniejsze postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie
art. 39 i nast. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2017 r.
poz. 1579, z pézn. zm.), zwanej dalej ,, ustawq Pzp”.

W zakresie nieuregulowanym w tresci niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamoéwienia,
zwanej dalej ,SIWZ”, zastosowanie majq przepisy ustawy Pzp.

Jest to zamowienie ktorego wartos¢ oszacowana zgodnie z art. 34 ustawy Pzp nie przekracza
wyrazonej w zlotych réwnowartosci kwoty okreslonej w przepisach wykonawczych wydanych
na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp dla ustug.

I

L

NAZWA 1 ADRES ZAMAWIAJACEGO ORAZ INFORMACJE O SPOSOBIE
POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI.

—_

Ogodlne dane kontaktowe Zamawiajacego:

Instytut Transportu Samochodowego

A :
dres pocztowy ul. Jagiellonska 80, 03-301 Warszawa

8%-16 od poniedziatku do pigtku w dni robocze

Godziny pracy: z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy

Adres strony internetowej: www.its.waw.pl

Komunikacja miedzy Zamawiajacym, a Wykonawcami odbywa si¢ za posrednictwem operatora
pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U. z 2017 r.
poz. 1481, z pézn. zm.), zwanej dalej ,,ustawg Prawo pocztowe”, osobiScie, za posrednictwem
postarica, faksu lub przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy
z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. z 2017 r. poz. 1219).

Wykonawca zobowiazany jest oznacza¢ korespondencje w niniejszym postegpowaniu numerem
sprawy okre$lonym w SIWZ oraz kierowac¢ korespondencje na nastepujace dane teleadresowe:

Adpres poczty elektronicznej: agnieszka.cichocka-marston@its.waw.pl

Instytut Transportu Samochodowego

Adres do k dengji:
res do korespondenat ul. Jagiellonska 80, 03-301 Warszawa

Komunikacja w sposob opisany w ust. 2 i 3 dotyczy przekazywania oswiadczen, wnioskéw,
zawiadomienn oraz informacji z wylaczeniem oferty, petlnomocnictw oraz o$wiadczen
i dokumentéw, w zakresie w jakim w rozdziale VI SIWZ okreslono dla nich wymagana forme,
postac lub sposob przekazywania.

Wykonawca moze zwréci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci SIWZ na zasadach
okreslonych w ustawie Pzp. W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescia niniejszej SIWZ,
a trescig udzielonych odpowiedzi, jako obowigzujaca nalezy przyjac tre$¢ pisma zawierajacego
p9Yzniejsze oswiadczenie Zamawiajacego.

Zamawiajacy nie przewiduje zwotania zebrania Wykonawcow.

Osobg upowazniong do kontaktow z Wykonawcami jest Pani Agnieszka Cichocka-Marston.

III.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA.

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga rezerwacji i zakupu oraz dostarczania biletéw lotniczych
na krajowe i zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze Szczegélowy opis przedmiotu
zamoéwienia, stanowi Zalacznik nr 1 do SIWZ.
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2. Orientacyjne roczne zapotrzebowanie na ustugi objete postepowaniem w okresie realizacji

zamoOwienia:
Lp. R.odz’aj Rodzaj trasy Pr.ze.widywane najczgst,s.ze Przewi.dywana .licz’ba
biletow miejsca docelowe podrdézy zakupionych biletow
Jaeraniczne Brisbane (Australia), Nowy 20
1 lotnicze & . Jork (USA), Seul (Korea P1id.),
pozaeuropejskie . .
Tokio (Japonia
Wieden (Austria), Paryz
(Frangja), Bruksela (Belgia),
. zagraniczne Genewa (Szwajcaria), 150
2 lotnicze N .
europejskie Monachium, Frankfurt,
Hanower (Niemcy), Budapeszt
(Wegry)
1sk, Krako t
3 lotnicze krajowe Gdarisk, Kra OV,V' Wroctaw, 15
Rzeszow

3. Wspdlny Stownik Zamowien (CPV):

1) 63510000-7 Ustugi biur podrdzy i podobne;

2) 63512000-1 Ustugi sprzedazy biletow podréznych i pakietow wycieczkowych.

3) 60400000-2 Ustugi transportu lotniczego

4. Zamawiajacy nie zastrzega obowiazku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych
czesci zamowienia.

5. Zamawiajacy przewiduje wymagania, o ktérych mowa w art. 29 ust. 3a Pzp:

1) Zamawiajacy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez wykonawce lub
podwykonawce o0séb wykonujacych wskazane ponizej czynnosci w trakcie realizacji
zamoOwienia:

a) rezerwagji biletéw lotniczych na krajowe i zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze,

b) anulowania rezerwacji lub dokonywanie zmiany rezerwacji na krajowe i zagraniczne

<)

pasazerskie przewozy lotnicze, polegajacej w szczegoélnosci na zmianie trasy, czasu lub
terminu podrdzy, klasy lub danych pasazera.
wystawienie polisy ubezpieczenia podrdzy stuzbowej

W trakcie realizacji zamowienia zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec wykonawcy odnosnie spelniania przez wykonawce lub
podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujacych
wskazane w punkcie 1 czynno$ci. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegdlnosci do:

zadania oswiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogéw i
dokonywania ich oceny,

zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogow,

przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia.

3) W trakcie realizacji zamdwienia na kazde wezwanie zamawiajacego w wyznaczonym w tym

wezwaniu terminie wykonawca przedtozy zamawiajacemu wskazane ponizej dowody w celu

potwierdzenia speilnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez
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4)

5)

wykonawce lub podwykonawce osob wykonujacych wskazane w punkcie 1 czynnosci w
trakcie realizacji zamowienia:

a) os$wiadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o
prace osob wykonujacych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie zamawiajacego.
Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: doktadne okreslenie podmiotu
sktadajacego oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, Ze objete wezwaniem
czynno$ci wykonuja osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze
wskazaniem liczby tych oséb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby
uprawnionej do ztozenia o§wiadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;

b) poswiadczona za zgodnos¢ z oryginalem odpowiednio przez wykonawce lub
podwykonawce kopie umowy/uméw o prace oséb wykonujacych w trakcie realizacji
zamoOwienia czynnosci, ktoérych dotyczy ww. o$wiadczenie wykonawcy lub
podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujagcym zakres obowiazkow, jezeli zostat
sporzadzony). Kopia umowy/uméw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob
zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikow, zgodnie z przepisami RODO
oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. Informacje takie jak:
data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do
zidentyfikowania;

c¢) zaswiadczenie wlasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez wykonawce
lub podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia
na podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

d) poswiadczona za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez wykonawce lub
podwykonawce kopie dowodu potwierdzajacego zgloszenie pracownika przez
pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowana w sposdb zapewniajacy ochrone danych
osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami RODO oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r.
o ochronie danych osobowych.

Z tytulu niespelnienia przez wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace os6b wykonujacych wskazane w punkcie 1 czynno$ci zamawiajacy
przewiduje sankcje w postaci obowiazku zaplaty przez wykonawce kary umownej
w wysokosci okreslonej we wzorze umowy w sprawie zamoéwienia publicznego stanowiacego
zalacznik nr 5 do SIWZ. Niezlozenie przez wykonawce w wyznaczonym przez
zamawiajacego terminie zadanych przez zamawiajacego dowoddéw w celu potwierdzenia
spelnienia przez wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace traktowane bedzie jako niespelnienie przez wykonawce lub podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujacych wskazane w punkcie
1 czynnosci.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez
wykonawce lub podwykonawce, zamawiajacy moze zwrdcic sie o przeprowadzenie kontroli
przez Panstwowa Inspekcje Pracy.

Wykonawca zobowigzany jest zrealizowac¢ zamdwienie na zasadach i warunkach opisanych we
wzorze umowy stanowigcym Zalacznik nr 5 do SIWZ.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci skladania ofert czgsciowych.

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zamdwien, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy
Pzp.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych. Wykonawca moze ztozy¢

tylko jedna oferte, zawierajaca jedna, jednoznacznie opisang propozycje.
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10.

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

D

2)

3)

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA.

1. Zamowienie bedzie realizowane sukcesywnie w okresie 12 miesiecy od dnia podpisania
umowy.

2. Umowa wygasa przed uplywem terminu zakonczenia realizacji zamdwienia, o ktérym mowa w
ust. 1, w dniu wyczerpania srodkéw finansowych przeznaczonych przez Zamawiajacego na
realizacje zamdwienia.

V. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ PODSTAWY WYKLUCZENIA.

1.  Oudzielenie zamdwienia moze ubiegac si¢ kazdy Wykonawca, ktory:

nie podlega wykluczeniu z udziatu w postepowaniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12-23 oraz
ust. 5 pkt. 1 ustawy Pzp

[UWAGA: W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia, kazdy
z Wykonawcéw musi osobno wykazaé brak podstaw wykluczenia./

speini warunek udziatu postepowaniu w zakresie sytuacji ekonomicznej lub finansowej, tj.
wykaze, iz jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na sume gwarancyjna ubezpieczenia nie
mniejsza niz 100 000,00. PLN.

TUWAGA: W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia, warunek
ten musi spetni¢ kazdy z nich./

speinia warunek udziatu postgpowaniu w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej,
jezeli wykaze, ze: wykonal w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skladania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, co najmniej 2 ustugi
rezerwacji, sprzedazy i dostarczaniu biletéw lotniczych na przewozy krajowe i zagraniczne
kazda o wartos$ci minimum 150 000,00. PLN brutto,

[UWAGA: Warunek doswiadczenia okreslony powyzej w pkt 3 podlega sumowaniu w ramach
doswiadczenia réznych podmiotow — co oznacza, ze:

— Wykonawca samodzielnie lub wspdlnie z innymi podmiotami moze wykazac sig realizacjq ustug
opisanych w warunku lub

— jeden z Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia lub kilku z nich tgcznie
moze wykazac sig realizacjq ustug opisanych w warunku lub

— jeden lub kilka podmiotéw udostepniajgcych Wykonawcy swoje zasoby (podwykonawcéw) moze
wykazac sie realizacjq ustug opisanych w warunku/

ITUWAGA: Zamawiajgcy nie dopuszcza sumowania wartosci réznych ustug celem wykazania
spetniania wymaganego warunku kwotowego. Jezeli dana ustuga, ktdrej zrealizowaniem wykazuje sie
Wykonawca lub inny podmiot, obejmuje szerszy zakres niz wymagany w opisie warunku, Wykonawca
zobowigzany jest wyodrebni¢ w wykazie ustug warto$é¢ odpowiadajgcq zakresowi ustugi okreslonemu w
warunku./

TUWAGA: Jezeli Wykonawca na potwierdzenie spetniania powyzszego warunku, wykaze zamdowienia,
ktérych wartos¢ wyrazona jest w walucie innej niz PLN, winien dokonac przeliczenia tej wartosci na
PLN wedtug sredniego kursu danej waluty obcej ogloszonego przez Narodowy Bank Polski na dzien
zamieszczenia ogloszenia o niniejszym zamdowieniu w Biuletynie Zamdwien Publicznych./
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Wykonawca, ktory podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz 16-20 lub
ust 5 (w zakresie okreslony przez Zamawiajacego) ustawy Pzp, moze przedstawi¢ dowody na to,
ze podjete przez niego srodki sa wystarczajace do wykazania jego rzetelnosci, w szczegolnosci
udowodni¢ naprawienie szkody wyrzadzonej przestepstwem lub przestepstwem skarbowym,
zadoscuczynienie pienigzne za doznang krzywde lub naprawienie szkody, wyczerpujace
wyjasnienie stanu faktycznego oraz wspotprace z organami $cigania oraz podjecie konkretnych
$rodkow technicznych, organizacyjnych i kadrowych, ktére sa odpowiednie dla zapobiegania
dalszym przestepstwom lub przestepstwom skarbowym lub nieprawidlowemu postepowaniu
Wykonawcy. Przepisu zdania pierwszego nie stosuje sie, jezeli wobec Wykonawcy, bedacego
podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem sadu zakaz ubiegania sie
o udzielenie zamdwienia oraz nie uptynat okreslony w tym wyroku okres obowiazywania tego
zakazu.

Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jezeli Zamawiajacy, uwzgledniajac wage i szczegodlne
okolicznosci czynu Wykonawcy, uzna za wystarczajace dowody przedstawione na podstawie
ust 3.

Zamawiajacy moze wykluczy¢ Wykonawce na kazdym etapie postepowania o udzielenie
zamoOwienia.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spelniania warunkéw udzialu w postepowaniu,
w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamdwienia, polega¢ na
zdolnosciach technicznych lub zawodowych innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru
prawnego taczacych go z nim stosunkéw prawnych. Wykonawca, ktoéry polega na zdolnosciach
innych podmiotéw, musi udowodni¢ Zamawiajacemu, ze realizujac zamoéwienie bedzie
dysponowal niezbednymi zasobami tych podmiotéw, w szczegdlnosci przedstawiajac
zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na potrzeby
realizacji zamdwienia.

W przypadku, gdy Wykonawca polega na zdolnosciach innych podmiotow w zakresie: zdolnosci
technicznych lub zawodowych — Zamawiajacy oceni, czy udostepnione Wykonawcy przez inne
podmioty zdolnosci, pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce spetniania warunkow udziatu
W postepowaniu oraz zbada, czy nie zachodza wobec tych podmiotow podstawy wykluczenia,
o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 oraz art. 24 ust. 5 ustawy Pzp (w zakresie okreslonym
w SIWZ w odniesieniu do Wykonawcy);

Zamawiajacy zastrzega, ze zgodnie z procedura przewidziana w art. 24aa ustawy Pzp, najpierw
dokona rozpatrzenia ofert w kontekscie przestanek odrzucenia ofert oraz dokona oceny ofert,
anastepnie zbada czy Wykonaweca, ktorego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza, nie
podlega wykluczeniu oraz spelnia warunki udzialu w postgpowaniu - na podstawie
oswiadczenia, o ktéorym mowa w art. 25a ust. 1 ustawy Pzp, oswiadczenia, o ktéorym mowa
wart. 24 ust. 11 ustawy Pzp, oraz dokumentéw i oswiadczen zlozonych na wezwanie
Zamawiajgcego w zakresie okreslonym w rozdziale VI SIWZ.

VI.

WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, POTWIERDZAJACYCH SPEENIANIE
WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU I BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA ORAZ
OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT.

1.

Wykonawca obowiazany jest ztozy¢ na dzien skladania ofert:

1) wypelniony formularz ofertowy, sporzadzony z wykorzystaniem wzoru stanowiacego
Zalacznik nr 2 do SIWZ, zawierajacy w szczegdlnosci odwiadczenie o:

a) oferowanym przedmiocie zamowienia, cenie brutto za optate transakcyjna za
wystawienie jednego biletu lotniczego zagranicznego, cenie brutto za optate
transakcyjna za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego, wysokosci upustu
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okreslonego w % od ceny brutto biletu lotniczego przewoznika, jakiego Wykonawca
udzieli Zamawiajagcemu przy sprzedazy biletu, wysokosci sktadki ubezpieczeniowej
brutto za jeden dzien podroézy stuzbowej jednej osoby na trasie krajowej/europejskiej,
wysokosci sktadki ubezpieczeniowej brutto za jeden dzien podrdzy stuzbowej jednej
osoby na trasie pozaeuropejskiej.

b) terminie realizacji zamdwienia i warunkach ptatnosci,
¢) terminie zwigzania ofertg,
d) akceptacji wszystkich postanowien SIWZ i wzoru umowy bez zastrzezen,

e) czeSciach zamowienia, ktdrych wykonanie Wykonawca zamierza powierzy¢
podwykonawcom, wraz z podaniem firm tych podwykonawcéw;

2) pelnomocnictwo (oryginat lub kopia poswiadczona notarialnie), w przypadku gdy:

a) Wykonawca dokonuje jakichkolwiek czynnosci w postepowaniu przez przedstawiciela
(np. podpisanie i zlozenie oferty lub innych oswiadczen w imieniu i na rzecz
Wykonawcy, poswiadczanie za zgodnos¢ z oryginatem kopii dokumentéw),
a uprawnienie do dokonania tych czynnosci nie wynika z ustawy lub wpisu do rejestru
przedsiebiorcow,

b) Wykonawcy wspdlnie ubiegaja si¢ o udzielenie zamowienia i ustanawiaja
petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia albo
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego;

3) aktualne na dzien skladania ofert oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 25a ust. 1
ustawy Pzp, w zakresie wskazanym w rozdziale V SIWZ, ktérego wzdr stanowi
Zalacznik nr 3 do SIWZ — dotyczace Wykonawcy albo kazdego z Wykonawcow wspdlnie
ubiegajacych sie o zamoéwienie — w celu wykazania braku istnienia wobec danego
Wykonawcy podstaw wykluczenia;

a) dotyczace Wykonawcy albo kazdego z Wykonawcdw wspdlnie ubiegajacych sie
o zamoéwienie — w celu wykazania braku istnienia wobec danego Wykonawcy podstaw
wykluczenia oraz spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie, w ktérym
dany Wykonawca wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu,

b) zawierajace informacje o innych podmiotach, na ktérych zasoby powotuje sie
Wykonawca — w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz
spelniania — w zakresie, w jakim Wykonawca powotuje si¢ na ich zasoby — warunkow
udziatu w postepowaniu.

Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach innych podmiotéw na zasadach okreslonych
w art. 22a ustawy Pzp, zobowigzany jest udowodni¢, Ze realizujac zamdwienie, bedzie
dysponowatl niezbednymi zasobami tych podmiotow w stopniu umozliwiajacym nalezyte
wykonanie zamdéwienia publicznego oraz ze stosunek taczacy Wykonawce z tymi podmiotami
gwarantuje rzeczywisty dostgp do ich zasobdéw, skladajagc dokumenty, ktére okreslajg
w szczegolnosci:

1) zakres dostepnych Wykonawcy zasobow innego podmiotu;

2) sposob wykorzystania zasobéw innego podmiotu, przez Wykonawce, przy wykonywaniu
zamdwienia publicznego;

3) zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zamdwienia publicznego;
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4) czy podmiot, na zdolnosciach ktérego Wykonawca polega w odniesieniu do warunkow
udziatu w postepowaniu dotyczacych kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia, zrealizuje
roboty budowlane, ktérych wskazane zdolnosci dotycza.

3. Wykonawca — w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej Zamawiajacego
informacji, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp — zobowiazany jest zlozy¢ w celu
potwierdzenia braku podstawy wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp:

1) oswiadczenie o przynaleznosci albo braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej;

2) dokumenty badz informacje potwierdzajace, ze powigzania z innym Wykonawcg nie
prowadza do zakldcenia konkurencji w postepowaniu - jezeli Wykonawca ztozyt
oswiadczenie o przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowe;j.

JUWAGA: Wzér oswiadczenia o przynaleznosci albo braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej
stanowi Zatgcznik nr 4 do SINZ. W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia publicznego, oswiadczenie, o ktérym mowa powyzej, zobowiqzany jest ztozy¢ kazdy z nich./

4. Wykonawca zobowiazany jest zlozy¢ na wezwanie Zamawiajacego w celu potwierdzenia
spelniania warunkéw udzialu w postepowaniu:

1) dokumenty potwierdzajace, ze wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamoéwienia na sume
gwarancyjna okre$lona w rozdziale V ust. 1 pkt 2 SIWZ;

Jezeli z uzasadnionej przyczyny wykonawca nie moze zlozy¢ dokumentéw dotyczacych
sytuacji finansowej lub ekonomicznej wymaganych powyzej, moze zlozy¢ inny dokument,
ktéory w wystarczajacy sposdb potwierdza spelnianie opisanego przez zamawiajacego
warunku udzialu w postepowaniu.

2) wykaz wykonanych a w przypadku s$wiadczen okresowych lub ciaglych réwniez
wykonywanych ustug, o ktérych mowa w rozdziale V ust. 1 pkt 2 SIWZ, w okresie ostatnich
3 lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i
podmiotow, na rzecz ktérych ustugi te zostaly wykonane, wraz z zataczeniem dowoddéw
okreslajacych czy ustugi te zostaly wykonane lub sa wykonywane nalezycie,— wzér wykazu
stanowi Zatacznik nr 5 do SIWZ;

3) dowody, o ktorych mowa w pkt 1, tj. referencje badz inne dokumenty wystawione przez
podmiot, na rzecz ktérego dostawy lub ustugi byly wykonywane, a w przypadku swiadczen
okresowych lub ciaglych sa wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym
charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw - oswiadczenie
wykonawcy; w przypadku s$wiadczenn okresowych lub ciagtych nadal wykonywanych
referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wydane nie wczesniej niz 3 miesiace przed uptywem terminu sktadania ofert;

5. Korzystajac z dyspozycji art. 26 ust. 2 ustawy Pzp, Zamawiajacy nie wymaga od Wykonawcow
zlozenia oswiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych okolicznosci, o ktérych mowa
w art. 25 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp tj. brak podstaw wykluczenia.

6. Wykonawca jest zwolniony z obowiazku zlozenia o$wiadczen lub dokumentow, o ktorych
mowa w ust. 4, jezeli wskazal, ze te oSwiadczenia lub dokumenty:

1) s3 dostepne w formie elektronicznej pod okreslonymi adresami internetowymi
ogolnodostepnych i bezptatnych baz danych — w takim przypadku Zamawiajacy pobierze
samodzielnie z tych baz danych wskazane przez Wykonawce oswiadczenia lub dokumenty;

2) znajduja si¢ w posiadaniu Zamawiajacego, w szczegdlnosci sa przechowywane przez
Zamawiajgcego zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp — w takim przypadku Zamawiajacy w celu
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potwierdzenia okolicznos$ci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 i 3 ustawy Pzp, korzysta
z posiadanych oswiadczen lub dokumentdéw, o ile sg one aktualne.

7. Forma i posta¢ oswiadczen lub dokumentéw skladanych w postepowaniu:

1) oferte sktada si¢ pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej w postaci papierowej
(w oryginale) podpisanej wlasnorecznie przez osobe upowazniona do reprezentowania
Wykonawcy - Zamawiajacy nie wyraza zgody na zlozenie oferty w postaci elektronicznej,
podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym;

2) pelnomocnictwa sktadane sa, zgodnie z art. 99 § 1 Kodeksu cywilnego (w zw. z art. 14 ustawy
Pzp oraz art. 18 pkt 4 ustawy z dnia 22 czerwca 2016 r. o zmianie ustawy — Prawo zamoéwien
publicznych oraz niektdrych innych ustaw), w takiej samej formie, jak forma czynnosci
prawnej, do dokonania ktoérej zostalo udzielone, jezeli do waznosci czynno$ci prawnej
potrzebna jest szczegdlna forma;

3) oswiadczenia dotyczace Wykonawcy sktadane sa w oryginale;
4) dokumenty inne niz o$wiadczenia, o ktérych mowa w pkt 3, skladane sa w oryginale lub
kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginalem, przy czym poswiadczenie za zgodnos¢
z oryginatem nastepuje w formie pisemnej lub w formie elektronicznej, a po$wiadczenia
dokonuje odpowiednio Wykonawca albo Wykonawcy wspoélnie ubiegajacy sie o udzielenie
zamOwienia publicznego, w zakresie dokumentow, ktore kazdego z nich dotycza.
8. Jezyk postepowania:
1) postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim;
2) oswiadczenia lub dokumenty sporzadzone w jezyku obcym skladane sq wraz z ttumaczeniem
na jezyk polski.
9. Wymagania, jakie musi spelnia¢ oferta skladana przez Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych
sie 0 udzielenie zamoéwienia (np. konsorgja, spétki cywilne):
1) oferta musi by¢ podpisana w taki sposob, aby prawnie zobowigzywata wszystkich
Wykonawcow wystepujacych wspolnie;

2) Wykonawcy wystepujacy wspolnie musza ustanowi¢ pelnomocnika do reprezentowania ich
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia lub do reprezentowania ich w postepowaniu oraz
Zawarcia umowy;

3) wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane beda wylacznie z podmiotem
wystepujacym jako reprezentant pozostatych.

10. Tre$¢ oferty musi odpowiadac tresci SIWZ.

11. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i zlozeniem oferty.
Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

12. Zalecenia dotyczace sposobu przygotowania oferty:

1) kazda zapisana strona oferty powinna by¢ ponumerowana kolejnymi numerami, a oferta
powinna by¢ polaczona zzalgcznikami w sposdb uniemozliwiajacy ich samoistna
dekompletacje (np. zbindowana, zszyta) oraz powinna zawierac spis tresci;

2) poprawki lub zmiany w ofercie (réwniez przy uzyciu korektora), powinny by¢ parafowane
wlasnorecznie przez osobe podpisujaca oferte;

3) w przypadku sktadania informacji stanowiacych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2018 r.
poz. 419), Wykonawca obowiazany jest, nie pdzniej niz w terminie ich ztozenia, zastrzec, ze
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13.

14.

okreslone informacje nie moga by¢ udostepniane oraz wykazacd, iz zastrzezone informacje
stanowia tajemnice przedsigbiorstwa, tj. ze:

a) nie zostaty one ujawnione do wiadomosci publicznej,
b) posiadaja warto$¢ gospodarcza,
c) podjeto niezbedne dziatania w celu zachowania tych informacji w poufnosci;

przy czym przyczyny utajnienia okreslonych informacji musza mie¢ charakter obiektywny
inie moga polega¢ na przytaczaniu orzecznictwa czy cytowaniu tresci obowigzujacych
przepisow;

4) informacje, ktore zastrzezono pomimo tego, ze nie stanowig one tajemnicy przedsiebiorstwa
w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji lub w odniesieniu do ktdrych nie
wykazano we wlasciwym terminie, ze stanowia tajemnice przedsiebiorstwa, traktowane beda
jako jawne;

5) informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa powinny by¢ ztozone w oddzielnej
wewnetrznej kopercie oznaczonej napisem , TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA”, lub spigte
(zszyte) oddzielnie od pozostalych, jawnych elementéw — brak jednoznacznego wskazania,
ktéore informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa oznacza¢ bedzie, ze wszelkie
oswiadczenia idokumenty skiadane w trakcie niniejszego postepowania sa jawne bez
zastrzezen.

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupelnienia zlozonej oferty
pod warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma powiadomienie w formie pisemnej o wprowadzeniu
zmian przed uptywem terminu skladania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi
zostac ztozone wedlug takich samych zasad jakie dotycza sktadania ofert, w kopercie oznaczonej
napisem ,ZMIANA”. Koperty oznaczone w ten sposob, zostana otwarte przy otwieraniu oferty
Wykonawcy, ktéry wprowadzil zmiany i po stwierdzeniu poprawnosci procedury dokonywania
zmian, zostang dotaczone do oferty.

Wykonawca ma prawo wycofac sie¢ z postepowania przed uptywem terminu skladania ofert
poprzez zlozenie powiadomienia w formie pisemnej o wycofaniu oferty. Powiadomienie
o wycofaniu oferty musi zosta¢ zlozone wedlug takich samych zasad jakie dotycza skladania
ofert, w kopercie oznaczonej napisem , WYCOFANIE”. Koperty oznaczone w ten sposéb beda
otwierane w pierwszej kolejnosci. Po potwierdzeniu poprawnosci postepowania Wykonawcy
oraz zgodnosci ze ztozona oferts, oferta wycofana nie bedzie otwierana i zostanie zwrocona
Wykonawcy po uptywie terminu na wniesienie odwoltania na wybor najkorzystniejszej oferty lub
uniewaznienie postepowania.

VII. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM.

1. Przed uplywem terminu skladania ofert, Wykonawca zobowigzany jest wnie$¢ wadium
w kwocie 2 000,00 PLN (stownie: dwa tysiace zlotych).

2. Wykonawca moze wnies¢ wadium w jednej lub kilku nastepujacych formach:

1) pieniadzu;

2) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spdtdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej,
z tym Ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym;

3) gwarancjach bankowych;

4) gwarangjach ubezpieczeniowych;
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5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigebiorczosci (Dz. U.
z 2018 r. poz. 110, z p6zn. zm.).

Wadium wnoszone w pieniadzu nalezy wptaci¢ na rachunek bankowy Zamawiajacego numer:
ALIOR BANK S.A. 09 2490 0005 0000 4530 3899 3920, ze wskazaniem w tytule przelewu:
,Wadium w postepowaniu nr ZP-222/52/18".

Skuteczne wniesienie wadium w pienigdzu nastepuje z chwila uznania srodkoéw pienieznych na
rachunku bankowym Zamawiajacego, wskazanym w ust. 3, przed uptywem terminu sktadania
ofert (tj. przed uptywem dnia i godziny wyznaczonej jako ostateczny termin skladania ofert).

Zamawiajacy zaleca, aby w przypadku wadium wnoszonego w formie:

1) pienieznej — dokument potwierdzajacy dokonanie przelewu wadium zostal zalaczony
do oferty;

2) innej niz pienigdz — oryginat dokumentu zostat ztoZzony wraz z ofertq w oddzielnej kopercie,
ajego kopia zostala spieta/zszyta wraz z pozostalymi oswiadczeniami i dokumentami
sktadajacymi sie na oferte.

Z tresci gwarangji/poreczenia winno wynika¢ bezwarunkowe zobowiazanie do wyplaty
Zamawiajacemu pelnej kwoty wadium w okolicznosciach okreslonych w art. 46 ust. 4ai 5 ustawy
Pzp na pierwsze pisemne zadanie Zamawiajacego ztozone w terminie zwigzania oferta.

Okolicznosci i zasady zwrotu wadium, jego przepadku oraz zasady jego zaliczenia na poczet
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy okresla ustawa Pzp.

VIIL

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA.

1.

Wykonawca bedzie zwigzany ofertg przez okres 30 dni, liczac od dnia, w ktérym uptywa termin
skladania ofert. Bieg terminu zwiazania ofertq rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu
sktadania ofert.

Wykonawca moze przedluzy¢ termin zwigzania oferta samodzielnie lub na wniosek
Zamawiajacego.

Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania oferta,
zwrdci¢ sie do Wykonawcdw o wyrazenie zgody na przedluzenie terminu zwigzania oferta
o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

IX.

MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT.

Oferty nalezy sktada¢ w siedzibie Zamawiajacego przy ul. Jagielloniskiej 80 w Warszawie (03-
301) — pokoj nr (Sekretariat) — do dnia 14 wrzesnia 2018 r., do godziny 09:00.

Oferty nalezy sktada¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, za posrednictwem operatora
pocztowego w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe, osobiscie lub za posrednictwem postarica,
opakowane w sposob uniemozlwiajacy przypadkowe zapoznanie sie z trescig oferty i oznaczone
W nastepujacy sposob:

Wykonawca: podaé nazwe (firme) i adres
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INSTYTUT TRANSPORTU SAMOCHODOWEGO

7 (aiacy:
amaw1ajacy ul. Jagielloniska 80, 03-301 Warszawa

Rezerwacja, zakup i dostarczanie biletow lotniczych wraz z ubezpieczeniem
Postepowanie: | podrdzy stuzbowych pracownikoéw instytutu transportu samochodowego,
nr sprawy ZP-222/52/18

Otworzy¢ na jawnym otwarciu ofert w dniu ........... o godz. ...........

Decydujace znaczenie dla oceny zachowania terminu sktadania ofert ma data i godzina wptywu
oferty do Zamawiajacego, a nie data jej wyslania przesytka pocztowa czy kurierska. Za
prawidlowe oznaczenie i ztozenie oferty w wyznaczonym miejscu odpowiada Wykonawca.
Zamawiajacy nie odpowiada za przedwczesne otworzenie oferty lub jej nieprawidltowe
zarejestrowanie (np. jako przesytke zwykla, przesyltke przekazywanag bez otwierania do adresata,
jezeli zostata zaadresowana imiennie) i w zwiazku z tym nieprzekazanie oferty do Spegjalisty ds.
Zamoéwien Publicznych w odpowiednim terminie, jezeli koperta lub inne opakowanie, w ktérym
oferta zostanie zlozona, nie bedg trwale zabezpieczone przed przypadkowym ich otwarciem lub
beda niewtasciwie oznaczone.

Oferty zlozone po terminie skladania ofert, zostana niezwlocznie zwrécone Wykonawcom,
ktorzy je ztozyli.
Otwarcie ofert jest jawne i odbedzie si¢ w siedzibie Zamawiajacego przy ul. Jagiellonskiej 80

w Warszawie (03-301) — pokéj nr 317 — w dniu 14 wrzesnia 2018 r., o godzinie 09:30

Niezwlocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy zamiesci na stronie internetowej, na ktorej
udostepniono SIWZ, informagje, o ktérych mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp.

|

X.

OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY OFERTY.

1.

Wykonawca poda w czesci Bi C Formularz ofertowego:

1) cene brutto za optate transakcyjng za wystawienie jednego biletu lotniczego
zagranicznego;

2)  cene brutto za optate transakcyjna za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego;

3) wysoko$¢ upustu okreslonego w % od ceny brutto biletu lotniczego przewoznika, jakiego
Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu przy sprzedazy biletu;

4)  wysokos¢ skladki ubezpieczeniowej brutto za jeden dzient podrdzy stuzbowej jednej osoby
na trasie krajowej/europejskiej;

5) wysokos¢ skladki ubezpieczeniowej brutto za jeden dzien podrdzy stuzbowej jednej osoby
na trasie pozaeuropejskiej.

Cene oferty stanowi¢ bedzie cena brutto za optate transakcyjna za wystawienie jednego biletu
lotniczego zagranicznego i cena brutto za optate transakcyjng za wystawienie jednego biletu
lotniczego krajowego;

Cena oferty powinna obejmowac wszystkie koszty zwigzane z realizacja przedmiotu
zamdwienia, w szczegolnosci rezerwacji, wystawiania i sprzedazy biletéw (nie wlicza si¢ kosztu
biletu wynikajacego z taryfy przewoznika), przypominania o zblizajgcych sie terminach wykupu
biletéw, oferowania wariantéw podrdzy, zorganizowania i zabezpieczenia kompleksowej
realizacji przedmiotu zamoéwienia, zgodnie z obowiazujacymi przepisami lokalnymi i krajow
docelowych, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w SIWZ.

Strona 12



10.

11.
12.

13.

14.

Cena brutto optaty transakcyjnej oraz wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej brutto, o ktérych
mowa w ust 1 pkt 1, 2, 4, 5. musi by¢ wyzsza niz 0 zt i musi by¢ podana w zlotych polskich
(PLN) cyfrowo i stowie oraz musi zostac¢ okreslona z dokladnoscig co do jednego grosza.

Cena brutto oplaty transakcyjnej podana w ofercie wybranej jako najkorzystniejsza zostanie
wpisana do umowy i nie moze ulec zmianie przez caly okres obowiazywania tej umowy.

Rozliczenia pomiedzy Zamawiajacym, a Wykonawcg beda dokonywane na podstawie podanych
w ofercie cen jednostkowych.

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci podwyzszenia cen jednostkowych brutto ani wartosci
brutto umowy zawartej w wyniku przeprowadzenia niniejszego postepowania, w zwiazku
ze zmiang ustawowej stawki podatku VAT.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci modyfikowania przez Wykonawcow formularza
stuzacego do obliczenia tacznej ceny ofertowej brutto za realizacje zamdwienia i dopisywania
w nim dodatkowych pozycji.

Cena podana przez Wykonawce w ofercie jest ostateczna i nie moze podlega¢ podwyzszeniu
w toku realizacji zamdwienia.

Ceny musza by¢: podane i wyliczone w zaokragleniu do dwéch miejsc po przecinku (zasada
zaokraglenia — ponizej 5 nalezy koncowke pominaé, powyzej i réwne 5 nalezy zaokragli¢
w gore).

Cena oferty winna by¢ wyrazona w zlotych polskich (PLN).

Zamawiajacy informuje, Ze nie przewiduje mozliwosci udzielenia Wykonawcy zaliczek na poczet
wykonania zamoéwienia.

Jezeli w postepowaniu ztozono oferte, ktdrej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajacego
obowiazku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug, Zamawiajacy
w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i ustug,
ktory miatby obowiazek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, sktadajac oferte,
zobowiazany jest poinformowaé¢ Zamawiajacego, czy wybor oferty bedzie prowadzi¢ do
powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub
ustugi, ktorych dostawa lub swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac
ich warto$¢ bez kwoty podatku, poprzez wypelnienie odpowiedniego o$wiadczenia zawartego
tresci formularza ofertowego, ktoérego wzodr stanowi Zatacznik nr 2 do SIWZ. W przypadku
spelniania przestanek okreslonych w art. 17 ust. 1 pkt 7 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towardéw i ustug (Dz. U. z 2017 r. poz. 1221, z p6ézn. zm.) podatnikiem dla tej czesci
zamoOwienia jest Zamawiajacy, a kwote podatku VAT uwzgledniong w warto$ci brutto danej
cze$ci zamowienia nalezy traktowac jako , VAT odwrdécony”, ktdry w tacznej cenie ofertowej
uwzgledniany jest jedynie na potrzeby poréwnania i oceny ofert.

Zamawiajacy informuje, iz w tresci oferty Wykonawcy poprawi:
1) oczywiste omylki rachunkowe polegajace w szczegdlnosci na:

a) btednych obliczeniach matematycznych (mnozenie, dodawanie), a w konsekwencji
wprowadzonych w ten sposdb zmian poprawi koncowa wartosc oferty,

b) niewpisaniu wyniku dzialania matematycznego (mnozenie, dodawanie),
c) niewpisaniu ceny jednostkowej, jezeli mozna ja obliczy¢ na podstawie wartosci i liczby
jednostek miary okreslonych dla danej pozycji w ofercie Wykonawcy,

przy poprawianiu oczywistych omylek rachunkowych, o ktérych mowa w lit. a i b,
Zamawiajacy zawsze za prawidiowaq uzna cene jednostkowa netto;
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2) inne omytki polegajace w szczegdlnosci na:

a) blednym opisaniu pozycji lub wpisaniu ilosci jednostek lub nazwy jednostki miary
w tresci ztozonego przez Wykonawce formularza stuzacego do okreslenia tacznej ceny
ofertowej brutto za wykonanie przedmiotu zamodwienia, dostosowujac ich tres¢ do
odpowiednich dokumentéw wzorcowych zamieszczonych w SIWZ,

b) zdublowaniu tych samych pozycji w formularzu stuzacym do okreslenia tacznej ceny
ofertowej brutto za wykonanie przedmiotu zamdwienia, poprzez wykreslenie
zdublowanych pozycji i pozostawienie tylko jednej z nich, w sytuacji kiedy zdublowane
pozycje beda zawierac inne ceny Zamawiajacy wykresli pozycje o wyzszej cenie.

15. Jakiekolwiek zamiany polegajace na dodaniu nowej pozycji lub pominieciu wyceny jakiejkolwiek
z pozycji w formularzu stuzacym do okreslenia tacznej ceny ofertowej brutto za wykonanie
przedmiotu zamdwienia nie beda uznane za mozliwe do poprawienia w trybie art. 87 ust. 2
ustawy Pzp i skutkowad beda odrzuceniem oferty na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp.

XI. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY
WYBORZE OFERTY WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW I SPOSOBU
OCENY OFERT

1.  Za oferte najkorzystniejsza — sposrod ofert niepodlegajacych odrzuceniu — zostanie uznana oferta
przedstawiajaca najkorzystniejszy bilans punktéw w kryteriach:

1) ,Cena” -, C" -60 %;

2) ,Wysokos¢ upustu okre$lonego w % od ceny brutto biletu lotniczego przewoznika, jakiego
Wykonawca udzieli Zamawiajacemu przy sprzedazy biletu” — U — 30 %;

3) ,Wysokosc sktadki ubezpieczeniowej za jeden dzien podrozy stuzbowej” —,,S” - 10 %.
2. Calkowita liczba punktdw, jaka otrzyma dana oferta, zostanie obliczona wg ponizszego wzoru:
L=PC+PU +PS

gdzie:

L — catkowita liczba punktéw przyznanych w ramach kryteriéw oceny ofert;

PC - punkty przyznane w kryterium ,Cena”;

PU — punkty przyznane w kryterium , Wysoko$¢ upustu okreslonego w % od ceny brutto biletu
lotniczego przewoznika, jakiego Wykonawca udzieli Zamawiajacemu przy sprzedazy biletu”;

PS — punkty przyznane w kryterium ,Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej za jeden dzien
podrézy stuzbowej”.

3. Ocena punktowa w kryterium , Cena” dokonana zostanie na podstawie ceny ofertowej brutto za
wykonanie przedmiotu zamowienia, okreslonej przez Wykonawce w tresci formularza
ofertowego, sporzadzonego z wykorzystaniem wzoru stanowigcego Zalacznik nr 2 do SIWZ.
W tym kryterium mozna uzyska¢ maksymalnie 60 punktéw. Cena optaty transakcyjnej pozostaje
niezmienna przez okres obowigzywania umowy i nie zalezg od klasy lotu, trasy, przewoznika
ani innych czynnikow.

Cena (C) sktada si¢ z nastepujacych elementow:

1) cena brutto oplaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego zagranicznego
(CLZ) - 50%;

2) cena brutto optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego
(CLK) - 10%;
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Kazda z ofert niepodlegajacych odrzuceniu oceniania bedzie wedtug ponizszego wzoru:

3) za wystawienie jednego biletu lotniczego zagranicznego:

CLE min
PCLE = —— x50 pkt
CLEZo

gdzie:

PCLZ - liczba punktéw przyznanych ocenianej ofercie za wystawienie jednego biletu
lotniczego zagranicznego;

CLZmin - najnizsza cena brutto oplaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu
lotniczego zagranicznego sposrod ofert podlegajacych ocenie;

CLZo - cena brutto oplaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego
zagranicznego zawarta w ofercie podlegajacej ocenie;

4) za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego:

CLK min

PCLK = ——— x10 pkt
CLKo

gdzie:

PCLK - liczba punktéow przyznanych ocenianej ofercie za wystawienie jednego biletu
lotniczego krajowego;

CLKmin - najnizsza cena brutto oplaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu
lotniczego krajowego sposrod ofert podlegajacych ocenie;

CLKo - cena brutto optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego
krajowego zawarta w ofercie podlegajacej ocenie;

5) liczba punktéw w kryterium , Cena oferty” zostanie obliczona wedlug nastepujacego
wzoru:

PC =PCLZ+ PCLK
gdzie:

PC - liczba punktow przyznanych ocenianej ofercie;

PCLZ - liczba punktéw przyznanych ocenianej ofercie za wystawienie jednego biletu
lotniczego zagranicznego;

PCLK - liczba punktéw przyznanych ocenianej ofercie za wystawienie jednego biletu
lotniczego krajowego;

Ocena punktowa w kryterium , Wysokos$¢ upustu okreslonego w % od ceny brutto biletu
lotniczego przewoznika, jakiego Wykonawca udzieli Zamawiajacemu przy sprzedazy biletu”
zostanie dokonana na podstawie procentowej wysokosci upustu jakiego Wykonawca zamierza
udzieli¢ od ceny jednostkowej biletu wynikajacej z taryfy przewoznika, okreslonej przez
Wykonawce w tresci formularza ofertowego, sporzadzonego z wykorzystaniem wzoru
stanowigcego Zalacznik nr 2 do SIWZ. W tym kryterium mozna uzyska¢ maksymalnie 30
punktéw. Wysokos¢ upustu od ceny biletu lotniczego jest stata, niezaleznie od klasy lotu oraz
innych czynnikéw i musi by¢ okreslona z doktadnoscia do dwéch miejsc po przecinku. Wysokos¢
upustu od ceny biletu lotniczego pozostaje niezmienna przez okres obowigzywania umowy i nie
zaleza od klasy lotu, trasy, przewoznika ani innych czynnikéw.
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Kazda z ofert niepodlegajacych odrzuceniu oceniania bedzie wedlug ponizszego wzoru:

PU = x30 pkt

Umax

gdzie:

PU - liczba punktéw przyznanych ocenianej ofercie za wysokos¢ upustu okreslonego w
% od ceny biletu lotniczego przewoznika, jakiego Wykonawca udzieli Zamawiajacemu
przy sprzedazy biletu;

Uo - oferowany upust w ofercie podlegajacej ocenie;;

Umax — najwyzszy oferowany upust sposrdd ofert podlegajacych ocenie;

Ocena punktowa w kryterium ,Wysokos¢ skladki ubezpieczeniowej za jeden dzien podrézy
stuzbowej” zostanie dokonana na podstawie wysokosci sktadki ubezpieczeniowej za jeden dzien
podrézy stuzbowej jednej osoby na trasie krajowej/europejskiej oraz wysokosci sktadki
ubezpieczeniowej za jeden dzien podrézy stluzbowej jednej osoby na trasie pozaeuropejskiej
okreslonej przez Wykonawce w tresci formularza ofertowego, sporzadzonego z wykorzystaniem
wzoru stanowigcego Zalacznik nr 2 do SIWZ. W tym kryterium mozna uzyska¢ maksymalnie 10
punktow.

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej za jeden dzien podrézy stuzbowej (S) sklada sie
z nastepujacych elementow:

1) wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej za jeden dzien podrozy stuzbowej jednej osoby na
trasie krajowej/europejskiej: (SEK) — 7%;

2) wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej za jeden dzien podrézy stuzbowej jednej osoby na
trasie pozaeuropejskiej: (SPE) — 3%;

Kazda z ofert niepodlegajacych odrzuceniu oceniania bedzie wedtug ponizszego wzoru:

3) wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej za jeden dzien podrdzy stuzbowej jednej osoby na
trasie krajowej/europejskiej: (SEK):

SEKmin
PSEK = ———x7 pkt
SEKo
gdzie:
PSEK - liczba punktéw przyznanych ocenianej ofercie za wysokos¢ skfadki

ubezpieczeniowej za jeden dzien podrozy stluzbowej jednej osoby na trasie
krajowej/europejskiej;

SEKmin — najnizsza sktadka ubezpieczeniowa za jeden dzien podrdzy stuzbowej jednej
osoby na trasie krajowej/europejskiej sposrod ofert podlegajacych ocenie;

SEKo — wysokos¢ stawki ubezpieczeniowej za jeden dzien podrézy stuzbowej jednej
osoby na trasie krajowej/europejskiej w ofercie podlegajacej ocenie;

4) wysokos¢ skladki ubezpieczeniowej za jeden dzien podrdzy stuzbowej jednej osoby na
trasie pozaeuropejskiej: (SPE):
S5PE min

PSPE = ————x 3 pkt
SPEo

gdzie:
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PSPE - liczba punktéw przyznanych ocenianej ofercie za wysokos¢ sktadki
ubezpieczeniowej za jeden dzien podrozy stuzbowej jednej osoby na trasie
pozaeuropejskiej;

SPEmin - najnizsza sktadka ubezpieczeniowa za jeden dzien podrdzy stuzbowej jednej
osoby na trasie pozaeuropejskiej sposrdd ofert podlegajacych ocenie;

SPEo — wysokos¢ stawki ubezpieczeniowej za jeden dzien podrézy stuzbowej jednej
osoby na trasie pozaeuropejskiej w ofercie podlegajacej ocenie;

5) liczba punktdow w kryterium ,Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej za jeden dzien
podrézy stuzbowej” zostanie obliczona wedlug nastepujacego wzoru:

PS = PSEK + PSPE

gdzie:

PS - liczba punktéw przyznanych ocenianej ofercie w kryterium ,Wysokos¢ sktadki
ubezpieczeniowej za jeden dzien podrozy stuzbowej”;

PSEK - liczba punktéw przyznanych ocenianej ofercie za wysokos¢ sktadki
ubezpieczeniowej za jeden dzien podrozy stuzbowej jednej osoby na trasie
krajowej/europejskiej;

PSPE - liczba punktéw przyznanych ocenianej ofercie za wysokos¢ sktadki
ubezpieczeniowej za jeden dzien podrozy stuzbowej jednej osoby na trasie
pozaeuropejskiej;

Punktacja przyznana ofertom w poszczegdlnych kryteriach oceny ofert bedzie liczona
z dokladnoscia do dwoch miejsc po przecinku. Najwyzsza liczba punktéw wyznaczy
najkorzystniejsza oferte.

Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiadac¢ bedzie wszystkim
wymaganiom okreslonym w ustawie Pzp, oraz w SIWZ i bedzie przedstawia¢ najkorzystniejszy
bilans ceny i pozostatych kryteriéw oceny ofert okreslonych w SIWZ.

Jezeli nie mozna wybra¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert
przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteridw oceny ofert, Zamawiajacy sposrod tych ofert
wybierze oferte z najnizsza cena, a jezeli zostaly ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy
wezwie Wykonawcodw, ktérzy zlozyli te oferty, do zlozenia w terminie okreslonym przez
Zamawiajacego ofert dodatkowych. Wykonawcy, skladajac oferty dodatkowe, nie moga
zaoferowac cen wyzszych niz zaoferowane pierwotnie w ztozonych ofertach.

INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPEENIONE PO
WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO.

Zamawiajacy powiadomi Wykonawce, ktdrego oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza,
o miejscu i terminie podpisania umowy, przy czym umowa nie moze zosta¢ podpisana wczesniej
niz po uptywie 5 dni od daty przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty (za
posrednictwem faksu lub poczty elektronicznej), z zastrzezeniem art. 183 ustawy Pzp oraz
wyjatkow przewidzianych w art. 94 ust. 2 ustawy Pzp.
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2. Osoby reprezentujace Wykonawce przy podpisywaniu umowy zobowigzane sa posiadac ze sobg
dokumenty potwierdzajace ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie
wynika z dokumentéw ztozonych wraz z oferta.

3. W przypadku wyboru oferty zlozonej przez Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie
o udzielenie zamowienia, Zamawiajacy moze zadaé, przed zawarciem umowy w sprawie
niniejszego zamowienia, przedstawienia umowy regulujacej wspolprace tych Wykonawcow.
Umowa taka winna okre$la¢ strony umowy, cel dziatania, sposob wspdtdziatania, zakres prac
przewidzianych do wykonania kazdemu znich, solidarng odpowiedzialnos¢ za wykonanie
zamoéwienia, oznaczenie czasu trwania konsorcjum (obejmujacego okres realizacji przedmiotu
zamoéwienia, gwarancji i rekojmi), wykluczenie mozliwosci wypowiedzenia umowy konsorcjum
przez ktéregokolwiek z jego cztonkéw do czasu wykonania zamdwienia.

4. Zawarcie umowy nastapi wg wzoru Zamawiajacego.

5. Postanowienia ustalone we wzorze umowy nie podlegaja negocjacjom.

XIII. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA
UMOWY.

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XIV. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH
WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA.

1. Kazdemu Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub mial interes w uzyskaniu
niniejszego zamowienia oraz poniést lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajacego przepiséw ustawy Pzp, przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone w dziale
VI ustawy Pzp.

2. Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia o zaméwieniu oraz SIWZ przystuguja réwniez
organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Pzp.

3. Odwotlanie przystuguje wytacznie od niezgodnej z przepisami ustawy Pzp czynnosci
Zamawiajacego podjetej w postepowaniu o udzielenie zaméwienia lub zaniechania czynnosci, do
ktorej Zamawiajacy jest zobowiazany na podstawie ustawy Pzp.

4. Zuwagi na wartos¢ niniejszego zamowienia, odwotanie przystuguje wylacznie wobec czynnosci
okreslonych w art. 180 ust. 2 ustawy Pzp, tj.:

1) okreslenia warunkow udzialu w postepowaniu;

2) wykluczenia odwotujacego z postepowania o udzielenie zamdwienia;
3) odrzucenia oferty odwotujacego;

4) opisu przedmiotu zamdwienia;

5) wyboru najkorzystniejszej oferty.

5. Odwolanie powinno wskazywaé czynnos$¢ lub zaniechanie czynnosci Zamawiajacego, ktorej
zarzuca sie niezgodno$¢ z przepisami ustawy Pzp, zawiera¢ zwiezle przedstawienie zarzutéw,
okresla¢ zadanie oraz wskazywac okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajgce wniesienie
odwotania.

6. Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa Krajowej Izby Odwolawczej w formie pisemnej w postaci
papierowej albo w postaci elektronicznej, opatrzone odpowiednio wlasnorecznym podpisem
albo kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
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7. Odwotujacy przesyta kopie odwotania Zamawiajacemu przed uplywem terminu do wniesienia
odwolania, w taki sposob, aby mogt sie on zapozna¢ z jego trescia przed uptywem tego terminu.
Domniemywa sig, iz Zamawiajacy mogt zapoznac sie z trescia odwotania przed uptywem
terminu do jego wniesienia, jezeli przestanie jego kopii nastapito przed uptywem terminu do jego
wniesienia przy uzyciu srodkéw komunikacji elektroniczne;.

8.  Wykonawca moze w terminie przewidzianym do wniesienia odwolania poinformowac
Zamawiajacego o niezgodnej z przepisami ustawy Pzp czynnosci podjetej przez niego lub
zaniechaniu czynnosci, do ktorej jest on zobowigzany na podstawie ustawy Pzp, na ktore nie
przystuguje odwotanie na podstawie art. 180 ust. 2 ustawy Pzp.

9. Odwotanie wnosi si¢ w terminie 5 dni od dnia przestania informacji o czynnosci Zamawiajacego
stanowiacej podstawe jego wniesienia — jezeli zostaly przestane w sposob okreslony w art. 180
ust. 5 ustawy Pzp zdanie drugie albo w terminie 10 dni — jezeli zostaly przestane w inny sposéb.

10. Odwotanie wobec tresci ogloszenia o zamodwieniu, a jezeli postepowanie jest prowadzone
w trybie przetargu nieograniczonego, takze wobec postanowien specyfikacji istotnych warunkow
zamOwienia, wnosi si¢ w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia ogloszenia w Biuletynie
Zamowien Publicznych lub zamieszczenia SIWZ na stronie internetowej.

11. Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w ust. 9 i 10 wnosi sie w terminie 5 dni od
dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna bylo powziac
wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

XV. KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH

1. Informacje dotyczace administratora danych

Administratorem panstwa danych osobowych przetwarzanych w zwiazku z prowadzeniem
postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego bedzie Instytut Transportu Samochodowego.
Moga sie Panstwo z nami kontaktowa¢ w nastepujacy sposob:

1) listownie na adres: Instytut Transportu Samochodowego, ul. Jagielloriska 80, 03-301 Warszawa;
2) poprzez e-mail:  info@its.waw.pl
3) telefonicznie: (22) 43 85 400.

2. Inspektor ochrony danych

Wyznaczylismy inspektora ochrony danych. Jest to osoba, z ktéra moga sie Panistwo kontaktowac we
wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw
zwigzanych z przetwarzaniem danych. Z inspektorem ochrony danych moga sie Panstwo
kontaktowac w nastepujacy sposob:

1) listownie na adres: Instytut Transportu Samochodowego, ul. Jagielloniska 80, 03-301 Warszawa;
2) poprzeze-mail:  iod@its.waw.pl;
3) telefonicznie: (22) 43 85 400.

3. Cel przetwarzania Panstwa danych oraz podstawy prawne

Panstwa dane beda przetwarzane w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdéwienia
publicznego. Podstawa prawng ich przetwarzania jest Panstwa zgoda wyrazona poprzez akt
uczestnictwa w postepowaniu oraz nastepujace przepisy prawa:

1) ustawa z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamdwienn publicznych (tj. Dz. U. z 2017 r. poz.
1579 ze zm.),
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2) rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajéw dokumentow,
jakie moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia (Dz.
U 2016 1. poz. 1126)

3) ustawa o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (tj. Dz.U. 2018 r. poz. 217 ze zm.).
4. Okres przechowywania danych

Panstwa dane pozyskane w zwiazku z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego
przetwarzane beda przez okres 5 lat: od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia.

5. Komu przekazujemy Panstwa dane?

Panstwa dane pozyskane w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego
przekazywane beda wszystkim zainteresowanym podmiotom i osobom, gdyz co do zasady
postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego jest jawne.

Ograniczenie dostepu do Panstwa danych o ktérych mowa wyzej moze wystapi¢ jedynie
w szczegolnych przypadkach jesli jest to uzasadnione ochrong prywatnosci zgodnie z art. 8 ust 4 pkt 1
i2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (tj. Dz. U 2017 poz. 1579 ze zm.)

Ponadto odbiorca danych zawartych w dokumentach zwiazanych z postepowaniem o za mowienie
publiczne moga by¢ podmioty z ktérymi ITS zawart umowy lub porozumienie na korzystanie
z udostepnianych przez nie systemow informatycznych w zakresie przekazywania lub archiwizacji
danych. Zakres przekazania danych tym odbiorcom ograniczony jest jednak wylacznie do mozliwosci
zapoznania si¢ z tymi danymi w zwigzku ze swiadczeniem ustug wsparcia technicznego i usuwaniem
awarii. Odbiorcow tych obowigzuje klauzula zachowania poufnosci pozyskanych w takich
okoliczno$ciach wszelkich danych, w tym danych osobowych.

6. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

W zwiazku z jawnoscia postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego Panstwa dane moga by¢
przekazywane do panstw z poza EOG z zastrzezeniem, o ktérym mowa w ust 5 pkt 2).

7. Przystugujace Panistwu uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych

W odniesieniu do danych pozyskanych w zwiazku z prowadzonym postgpowaniem o udzielenie
zamoOwienia publicznego przystuguja Panstwu nastepujace uprawnienia:

1) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

2) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

3) prawo do usunigcia danych osobowych, w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie nastepuje w
celu wywiazania sie z obowigzku wynikajacego z przepisu prawa lub w ramach sprawowania
wtadzy publicznej;

4) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, przy czym przepisy odrebne moga wylaczy¢

mozliwos¢ skorzystania z tego praw,

5) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Aby skorzystac z
powyzszych praw, nalezy sie skontaktowa¢ z UODO w nastepujacy sposob:

- listownie na adres: Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-183 Warszawa;

- przez elektroniczng skrzynke podawcza dostepna na: https://www.uodo.gov.pl/pl/p/kontakt;
- poprzez e-mail: ~ Kancelaria@uodo.gov.pl;

- telefonicznie: (22) 531 03 00

8. Obowiazek podania danych
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Podanie danych osobowych w zwigzku udzialem w postepowaniu o zamdwienia publiczne nie jest
obowiazkowe, ale moze by¢ warunkiem niezbednym do wziecia w nim udzialu. Wynika to stad, ze w
zalezno$ci od przedmiotu zamdwienia, zamawiajacy moze zada¢ ich podania na podstawie
przepisow ustawy Prawo zamoéwien publicznych Dz. U 2017 poz. 1579) oraz wydanych do niej
przepisow wykonawczych, a w szczegdlnosci na podstawie Rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia
26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajow dokumentow, jakie moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy w
postepowaniu o udzielenie zamdéwienia (Dz. U 2016 r. poz. 1126).

9. Zaleca sig, aby uzyskali Pafistwo, zgodnie z wymogami ogolnego rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), zgode oséb
wskazanych w ofercie do przetwarzania ich danych na potrzeby przedmiotowego postepowania
oraz ewentualnie realizacji umowy zawartej w wyniku udzielenia zamdwienia oraz wypetnili
wynikajacy z art.13 lub art.14 tego rozporzadzenia obowiazek informacyjny.

[ XVI.  WYKAZ ZALACZNIKOW.

Integralng cze$¢ SIWZ stanowia nastepujace zataczniki:
1) Zatacznik nr 1 - opis przedmiotu zamowienia;
2) Zatacznik nr 2 — wzér formularza ofertowego;
3) Zatacznik nr 3 — wzdr oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 25a ust. 1 ustawy Pzp;

4) Zatacznik nr 4 — wzor oswiadczenia o przynaleznosci albo braku przynaleznosci do tej samej
grupy kapitalowej;

5) Zatacznik nr 5 — wzoér wykazu ustug

6) Zatacznik nr 5 — wzdér umowy.
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Zalacznik nr 1 do SIWZ
Zalacznik nr 1 do Umowy

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Swiadczenie ustug w zakresie rezerwacji, sprzedazy i dostarczenia biletow lotniczych na trasach

krajowych i zagranicznych oraz polis ubezpieczeniowych dla pracownikow Zamawiajacego, na
potrzeby stuzbowych wyjazdéw pracownikéw Instytutu Transportu Samochodowego.
Przez pojecie jeden bilet nalezy rozumiec bilet na trasie: ,tam i z powrotem”. Zamawiajacy zastrzega

mozliwo$¢ zakupu biletéw ,, w jedna strone”;
Wykonawca zobowigzany jest do organizowania i =zabezpieczenia kompleksowej realizagji
przedmiotu zamdwienia zgodnie z obowigzujacymi przepisami lokalnymi i krajéw docelowych (np.
obowiazkowe ubezpieczenie podréznych i ich bagazu w czasie lotu, optaty lotniskowe, optaty
paliwowe, optaty serwisowe); Cena zakupu biletu obejmuje kazdorazowo taryfe przewoznika, oplate
agencyjna, optate lotniskowa, optate za bagaz rejestrowy jesli tak wskazuje zamowienie, podatki
rzadowe jesli wystepuja, a takze wszystkie inne koszty zwiazane z kompleksowym zabezpieczeniem
podrozy.
Stownik CPV:

e 60400000-2 Ustugi transportu lotniczego

e  63512000-1 Ustugi sprzedazy biletéw podréznych i pakietow wycieczkowych
e  63516000-9 Ustugi zarzadzania podroza

TERMIN REALIZAC]I:

Zamowienie bedzie realizowane sukcesywnie w okresie 12 miesiecy od dnia podpisania umowy.
Rezerwacje biletow realizowane beda w zaleznosci od rzeczywistych potrzeb Zamawiajacego.
WARTOSC ZAMOWIENIA:

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zakupu biletéw lotniczych wraz z ubezpieczeniem o wartosci do
200 000 ztotych.

Zamawiajacy oszacowal wartos¢ zamowienia na podstawie art. 34 ust. 1 pkt 2 ustawy Prawo
zamoOwien publicznych tj. biorac pod uwage taczng wartos¢ zamowien tego samego rodzaju, ktérych
zamawiajacy zamierza udzieli¢ w terminie 12 miesiecy nastepujacych po pierwszej ustudze lub
dostawie.

Zamawiajacy zastrzega, ze wartosc rzeczywistych potrzeb moze by¢ mniejsza niz okreslona powyzej i
w takim przypadku Wykonawcy nie beda przystugiwaty zadne roszczenia.

BILETY LOTNICZE:

Zamowienie dotyczy biletéw w klasie business i klasie ekonomiczne;j.

Wykonawca powinien swiadczy¢ ustugi na przewozy lotnicze liniami rejsowymi oraz tanimi liniami
lotniczymi

Zamawiajacy przewiduje najwieksza ilos¢ rezerwacji biletéw lotniczych na przeloty na trasach
europejskich oraz sporadyczne rezerwacje biletdw na przeloty na trasach pozaeuropejskich. Liczba i
kierunki zaméwionych u Wykonawcy biletéw wynikac beda z faktycznych potrzeb Zamawiajacego..
Wykonawca zapewni takze rezerwacje biletdw lotniczych na krajowych i miedzynarodowych trasach
w obrebie nastepujacych panstw i miedzy panstwami: Unii Europejskiej, Norwegii, Szwajcarii, Rosji,
Biatorusi, Ukrainy, Japonii, Brazylii, Chile, Turcji, Chin, USA, Kanady

Wyloty z Warszawy odbywac¢ sie beda z Lotniska Chopina.

KONTAKT Z WYKONAWCA:

Wykonawca zapewni sprawny kontakt droga telefoniczna i elektroniczna (e-mail), w tym:
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e zapewni calodobowg lini¢ wsparcia telefonicznego (help-desk) dostepna 7 dni w tygodniu,
umozliwiajaca dokonanie zmian w rezerwacji lub rezerwacje biletow poza godzinami
otwarcia biura;

e wskaze osoby odpowiedzialne za kontakt z Zamawiajacym w dni robocze miedzy godzina 7-
17

Wykonawca dotozy szczegdlnej starannosci i poufnosci przy wykonywaniu wszystkich czynnosci
zwigzanych z realizacjg zamdwienia.
Wykonawca bedzie zobowigzany odpowiedzie¢ na zapytanie Zamawiajacego:
e w terminie 2 godzin od zlozenia zapytania jezeli zostanie ono skierowane droga
elektroniczna lub faksem (dotyczy dni roboczych)

e w terminie 3 godzin od zlozZenia zapytania za posrednictwem help-desk (dotyczy $wiat i dni
wolnych od pracy).

UBEZPIECZENIE:

W trakcie realizacji umowy Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca zapewnil dla pracownikéw
Zamawiajacego polisy ubezpieczeniowe na trasach:

a) krajowych i europejskich na kwote nie mniej niz 15.000 Euro, koszty leczenia 2.500 Euro, NNW;

b) pozaeuropejskich na kwote nie mniej niz 30.000 Euro, koszty leczenia 2.500 Euro, NNW;

c) ubezpieczenie bagazu w czasie podrdzy stuzbowej na sume ubezpieczenia nie mniej niz 3.000
ztotych.

Ubezpieczenie bedzie obejmowato pracownikéw Zamawiajacego od chwili wejscia na poklad
samolotu w miejscu rozpoczecia podrézy stuzbowej, poprzez pobyt pracownika za granicg az do
momentu jej zakonczenia, czyli opuszczenia pokladu samolotu na lotnisku docelowym w Polsce
Zamawiajacy zada wskazania podmiotu (nazwy, adresu siedziby) ubezpieczyciela, z ktérym
Wykonawca bedzie wspotpracowal przy zawieraniu uméw ubezpieczenia podrdznego i zalaczenia
ogolnych warunkéw ubezpieczenia podréznego obowiazujacych u tego ubezpieczyciela.

Zakup przez Zamawiajacego biletéw lotniczych nie bedzie zawsze polaczony z jednoczesnym
wykupieniem polisy ubezpieczeniowej. Zamdwienia polis ubezpieczeniowych zlecane beda przez
Zamawiajacego opcjonalnie, w zaleznosci od potrzeb danej podrézy.

PROCES ZAKUPU BILETOW:

1. ZAPYTANIE O DOSTEPNOSC

Zamawiajacy skieruje do Wykonawcy zapytanie dotyczace mozliwosci zakupu biletu lotniczego ze
wskazaniem trasy oraz daty wylotu/ powrotu.

Zapytanie moze by¢ ztozone przez Zamawiajacego telefonicznie, faksem lub droga elektroniczna (na
nr telefonu, nr faksu lub adres e-mail wskazane przez Wykonawce). Wybor formy przekazywanych
zapytan nalezec¢ bedzie do Zamawiajacego.

Zapytanie kierowane jest za posrednictwem:

a) Osob odpowiedzialnych za kontakt z Zamawiajacym w dni robocze w godzinach 7-17 — minimum
2 osoby

b) Catodobowej linii wsparcia telefonicznego w terminach innych niz wskazany w pkt a) powyzej.
Zapytanie zglaszaja wylacznie osoby upowaznione dziatajgce w imieniu Zamawiajacego.

W odpowiedzi na zapytanie, Wykonawca zagwarantuje mozliwo$¢ wyboru najbardziej optymalnego
potaczenia zapewniajacego mozliwie najwyzszego komfortu podrozy pod wzgledem ceny oraz czasu
trwania podrézy poprzez wyszukiwanie i przedstawienie Zamawiajacemu przynajmniej dwdéch
wariantow polaczen ze wskazaniem planu podrozy, cen oraz czasu trwania podrézy, nazw linii
lotniczych oraz informagji jak przesunigcie terminu wyjazdu (np. wylot jeden dzien wczesniej/powrdt
jeden dzien pdzniej) wptynie na zmiane ceny biletu lotniczego. Wykonawca w miare mozliwosci
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przedstawi Zamawiajagcemu wariant podrdzy najszybszy i najtanszy. Obowigzek przedstawienia
wariantowych przelotéw nie dotyczy sytuacji, w ktérej dostepny jest wytacznie jeden.
Wykonawca bedzie zobowiazany odpowiedzie¢ na zapytanie w terminie 2 godzin od zlozenia
zapytania, lub 3 godzin w przypadku skierowania zapytania za posrednictwem help-desk.
Wykonawca zobowiazany jest realizowac bilety lotnicze, w pierwszej kolejnosci proponujac sprzedaz
w ramach taryf poufnych, promocji oraz innych znizek oferowanych przez przewoznika. O kazdej
obnizce, upuscie czy promocji zobowiazany jest niezwlocznie poinformowac¢ Zamawiajacego;
REZERWACJA
Zamawiajacy dokona wyboru najbardziej optymalnego wariantu podrdézy i zlozy dyspozycje
odnosnie rezerwacji biletu.
Wykonawca kazdorazowo bedzie przesylal Zamawiajacemu droga elektroniczna, na wskazany adres,
potwierdzenie dokonanych rezerwagji biletow, zawierajace nastepujace informagje:

e 0 linii lotniczej (przewozniku) s$wiadczacej ustuge przewozu;

e 0 miejscu i terminie (data i godzina) wylotu (ze wskazaniem lotniska);
e 0 miejscu i terminie (data i godzina) powrotu (ze wskazaniem lotniska);

e 0 czasie trwania lotu, a w przypadku potaczen wieloetapowych o tacznym czasie trwania
lotu; e) w przypadku potaczen wieloetapowych — o ilo$ci i miejscu ewentualnych przesiadek,
wraz z terminami (data i godzina) przylotu i odlotu z miejsca przesiadki;

e o Kklasie biletu oraz warunkach taryfy;

e 0 cenie biletu przewoznika (bez oplaty transakcyjnej), z uwzglednieniem nadania bagazu, w
zt polskich. W przypadku cen biletéw podanych w innych walutach, przeliczenie na PLN
nastapi wg sredniego kursu NBP na dany dzien; h) o terminie wykupu biletu w okreslonej

cenie;
e o mozliwoscd i warunkach anulowania biletu;
e o mozliwosci zmian terminu wylotu, przylotu;
e o mozliwosci zmian danych dotyczacych pasazera; 1) o mozliwosci zmiany trasy podrézy.

Informacje o dokonanej rezerwacji Wykonawca przesle Zamawiajacemu w terminie 1 godziny od
ztozenia dyspozycji przez Zamawiajacego.

Wykonawca zobowiazany jest bezzwlocznie i na biezaco informowac¢ Zamawiajacego droga mailowa
o wszystkich zmianach dotyczacych zarezerwowanej podrdzy;

Wykonawca zapewni mozliwos¢ bezkosztowego anulowania rezerwagcji lub zmiany czasu, terminu,
klasy podrézy oraz danych pasazera, jezeli zostanie to zgloszone przed wykupieniem biletu.
Wykonawca bedzie informowal Zamawiajacego o zblizajacych sie¢ terminach wykupu biletow oraz
mozliwosci wykupienia biletu w niZzszej cenie. (obowiazek poinformowania w dniu wykupu).
ZAKUP BILETU

W czasie trwania rezerwacji, Zamawiajacy moze ztozy¢ dyspozycje wykupu biletu.

Bilety lotnicze wystawiane bedg w formie e-biletéw lub w formie papierowej, o formie wystawienia
biletu decydowac bedzie Zamawiajacy.

BILET W WERSJI ELEKTRONICZNE]:

Wykonawca jest zobowiazany do dostarczenia biletu w wersji elektronicznej w terminie 1 godziny
od zlozenia zamoéwienia,

Bilet wystawiony przez Wykonawce musi by¢ wygenerowany bezposrednio z serwera systemu
rezerwacyjnego;

Wszystkie dane zawarte na biletach elektronicznych i papierowych dostarczanych przez Wykonawce
beda identyczne z odpowiednimi danymi przechowywanymi w postaci elektronicznej w systemie
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rezerwacyjnym przewoznika za posrednictwem Globalnego Systemu Dystrybucji GDS uzytkowanego
przez Wykonawce. Zakazane jest wprowadzanie jakichkolwiek zmian do biletéw wygenerowanych
za posrednictwem stosowanego GDS.

Zakazane jest wprowadzanie jakichkolwiek zmian biletu elektronicznego wygenerowanego za
posrednictwem GDS.

Bilety elektroniczne sa przekazywane na adres poczty elektronicznej okreslonej przez Zamawiajacego
bezposrednio z terminala GDS uzytkowanego przez Wykonawce (niedopuszczalne jest
przekierowywanie tych biletoéw z adreséw/skrzynek poczty elektronicznej Wykonawcy);

BILET W WERS]JI PAPIEROWET:

Na zadanie Zamawiajacego, Wykonawca dostarczy bilet w wersji papierowej w terminie 2 dni
roboczych od dnia wykupu biletu, nie pdzniej jednak niz 24 godziny przed terminem
wylotu/podrézy, chyba ze zamoéwienie bedzie zlozone na mniej niz 24 h przed tym terminem. W
sytuacji naglej ( j. w sytuacji gdy wykup biletu nastapi na mniej niz 24 godziny przed terminem
wylotu) Wykonawca dostarczy bilet Zamawiajacemu nie pézniej niz w ciagu 3 godzin przed
planowanym terminem podrézy, ktdrej dotyczy rezerwacja i zakup biletow.

Bilety w wersji papierowej dostarczane bedg do siedziby Zamawiajacego lub na inne wskazane adresy
w miejscowosciach, z ktérych odbywat sie bedzie wylot. Dopuszcza sie tez mozliwos¢ odbioru biletu
w wersji papierowej na lotnisku —jezeli Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie.

Wystawiony bilet lotniczy bedzie zawierat wszelkie informacje
o warunkach podrézy oraz cenie za ustuge i bedzie tozsamy z przekazana rezerwacja, za wyjatkiem
sytuacji, gdy cena za bilet w trakcie oczekiwania na wystawienie ulegnie zmianie na nizsza, tj.
korzystniejsza dla Zamawiajacego.

Bilet mozna anulowa¢ bezkosztowo w dniu wystawienia, chyba Ze nie jest to mozliwe w przypadku
danej taryfy; Wykonawca poinformuje Zamawiajacego o kazdym takim przypadku przed
wykupieniem biletu

Zamawiajacy bedzie mdgl dokona¢ zwrotu biletu lotniczego, dokona¢ zmiany klasy/taryfy biletu,
trasy, terminu w zaleznosci od warunkow taryfy, w ktorej wystawiony jest bilet. Jezeli zmiany wigzac
sie beda z koniecznoscia rekalkulacji ceny biletu, Zamawiajacy wyréwna réznice w cenie biletu. Poza
roznica w cenie, Wykonaweca nie bedzie pobierat z tego tytutu dodatkowych opflat i nie przystuguje
mu dodatkowe wynagrodzenie.

Wykonawca zobowigzany jest do przejecia obowiazkow dotyczacych skladania ewentualnych
odwotan i reklamacji do przewoznika, a zwlaszcza reprezentowania Zamawiajacego w sprawach
reklamacyjnych dotyczacych przewozéw realizowanych na podstawie sprzedanych biletéw, w
szczegolnosci w przypadku zwrotu biletow niewykorzystanych z winy przewoznika lub z przyczyn
losowych;

Uslugi Swiadczone przez Wykonawce w trakcie realizacji zamoéwienia musza spelnia¢ zasady
IATA (Miedzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego) w zakresie sprzedazy biletow
lotniczych.

Wykonawca zapewni Zamawiajacemu odprawy on-line.

Warunki ptatnosci zostaly opisane we wzorze umowy stanowiacym zatacznik nr 2 do SIWZ.
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Zalacznik nr 2 do SIWZ
Zalacznik nr 2 do Umowy

FORMULARZ OFERTOWY

Instytut Transportu Samochodowego
ul. Jagielloriska 80
03-301 Warszawa

Przystepujac do postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdéwien
publicznych, ktérego przedmiotem jest rezerwacja, zakup i dostarczanie biletéw lotniczych wraz z
ubezpieczeniem podrozy stuzbowych pracownikéw instytutu transportu samochodowego (nr
sprawy ZP-222/52/18), sktadam oferte o nastepujacej tresci:

A. DANE WYKONAWCY:

Osoba podpisujaca oferte (imig/imiona i NAZWISKO): .......ccvvvviiviuiiiminiiiiiiiiciccc e s
Wykonawca (petna nazwalfirma albo imig i nazwisko Wykonawcy)*: ...........cooiiiiiiiiiiii

Adres WyKONAWCY™: ...
Numer wpisu do KRS Wykonawcy (wypetnic jezeli dotyczy)™: ..........ocoiiiiiiiiiiiiiiiiiii
Numer NIP/PESEL Wykonawcy (wypetnic jezeli dotyczy)*: ..........coooviiiiiiiniiiiiiiiiiii
Osoba odpowiedzialna za kontakty z Zamawiajacym: ..............ooooiiiiii
Dane, na ktére nalezy przekazywac korespondencje zwiazana z niniejszym postepowaniem:

1) adres poczty elektronicznej: .............oocoiiiiiiiiiiiii lub
2) TUIMET fAKSUL . .uetenenit ittt ettt e ettt e e e et ettt et e et ettt et e e ;

Adpres do korespondendiji (jezeli inny niz adres Wykonawcy wskazany powyzej): ..........coocovvviiiiniiniinn

* W przypadku gdy oferte sktadajqg Wykonawcy wspélnie ubiegajacy sie o zamdwienie, nalezy podaé nazwyl/firmy, adresy, numery wpisu do
KRS lub NIP/PESEL kazdego z Wykonawcéw.

B. CENA OFERTOWA:
Oferuje realizacje przedmiotu zamdwienie zgodnie z Opisem przedmiotu zamdwienia stanowiacym

zatacznik nr 1 do SIWZ za nastepujaca CENE OFERTOWA:

Cena brutto za optate transakcyjng za wystawienie jednego biletu lotniczego zagranicznego -
(ICZDOWO) ettt e e e et e et brutto PLN

Ceng brutto za optate transakcyjng za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego —

(LICZDOWO) ettt et e e e e et e e ettt brutto PLN
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C. UPUSTU OD CENY BILETU PRZEWOZNIKA ORAZ SKEADKA UBEZPIECZENIOWA
Oferuje:

Upust okreslony w % od ceny brutto biletu lotniczego przewoznika, jakiego Wykonawca udzieli
Zamawiajgcemu przy sprzedazy biletu w wysokos$ci ...................... %

Sktadke ubezpieczeniowa brutto za jeden dzien podrézy stuzbowej jednej osoby na trasie
krajowej/europejskiej w wysokosci:

(ICZDOWO) et e e e brutto PLN

Sktadke ubezpieczeniowa brutto za jeden dzien podrézy stuzbowej jednej osoby na trasie
pozaeuropejskiej w wysokosci

(ICZDOWO) . eeeeeeeeee ettt brutto PLN

D. INFORMACJA CZY WYBOR OFERTY BEDZIE PROWADZIC DO POWSTANIA
U ZAMAWIAJACEGO OBOWIAZKU PODATKOWEGO (Wykonawca zobowiqgzany jest do zlozenia
oswiadczenia w tym zakresie, stosownie do tresci art. 91 ust. 3a ustawy Pzp):

Oswiadczamy, ze wybor oferty bedzie/ nie bedzie* prowadzit do powstania u Zamawiajacego
obowiazku podatkowego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw
i ustug (Dz. U. z 2017 r. poz. 1221, z pézn. zm.).

Jesli wybor oferty Wykonawcy bedzie prowadzil do powstania u Zamawiajacego obowiazku
podatkowego, Wykonawca wskazuje nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub
Swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac ich wartos¢ bez kwoty podatku™**:

Nazwa (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa Wartos¢ netto (bez Informacja dodatkowa - kwota podatku
lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do powstania kwoty podatku od od towardw i ustug, w ramach tzw.
u Zamawiajacego obowiazku podatkowego towaréw i ustug) w PLN ,odwrotnego obcigzenia”

*  Niepotrzebne skresli¢

** W przypadku gdy podatnikiem dla danej czesci/catosci zamoéwienia jest Zamawiajacy, Wykonawca winien uwzglednic¢
kwote naleznego podatku VAT w 1acznej cenie ofertowej zamdwienia jako , VAT odwrécony”, na potrzeby poréwnania i oceny

ofert.

E. OSWIADCZENIA:

1) zamoéwienie bedzie realizowane sukcesywnie przez okres 12 miesiecy liczac od dnia zawarcia
umowy;

2) w cenie mojej oferty zostaty uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamowienia;

3) zapoznalem(-tam) si¢ ze Specyfikacjg Istotnych Warunkéw Zamodwienia oraz wzorem umowy
i nie wnosimy do nich zastrzezen oraz przyjmujemy warunki w nich zawarte;

4) uwazam si¢ za zwigzanego(-ng) niniejsza ofertq przez okres 30 dni, liczac od dnia otwarcia ofert
(wlacznie z tym dniem);

5) akceptuje, iz zaplata za zrealizowanie zamowienia zostanie dokonana na zasadach okreslonych
we wzorze umowy stanowiacym zatacznik do SIWZ, w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez
Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury;

6) jezeli w okresie zwigzania oferta nastapia jakiekolwiek zmiany stanu faktycznego lub prawnego
przedstawionego w oswiadczeniach lub dokumentach zlozonych wraz z oferta lub sktadanych
w pdZniejszym terminie na wezwanie Zamawiajacego, majace wplyw na ich aktualnos¢,
zobowiazujemy si¢ natychmiast poinformowac o tym fakcie Zamawiajacego.

7) os$wiadczam, ze wypelnitem(-tam) obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art.14
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rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE  wobec osob
fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskalem (-tam) w celu
ubiegania sie o udzielenie niniejszego zamowienia

F. PODWYKONAWCY:

Zamierzam powierzy¢ wykonanie nizej wymienionych cze$ci zamdwienia nastepujacym
podwykonawcom (wypetnic jezeli dotyczy):

Czeé¢ zamowienia, ktdra ma by¢ powierzona podwykonawcy Podwykonawca (nazwa/firma)

G. ZOBOWIAZANIA W PRZYPADKU PRZYZNANIA ZAMOWIENIA:

1) zobowiazuje si¢ do zawarcia umowy w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego;

2) osoba upowazniong do kontaktow z Zamawiajacym w sprawach dotyczacych realizacji umowy

JEST bbb s aenes
e-maili........ tel./faks: ..o
3) Zamawiajacy bedzie zglaszat awarie faksem na nr ... lub droga

€leKtroNiCZNG N AATES ... vinie ittt aas

H. SPIS TRESCI:

Integralng cze$¢ oferty stanowia nastepujace dokumenty:

L) ettt ettt s h ettt h e a bt a e e bt e ae e be bt e a b e et e ea e et e e a e e bt e ueeabeeheeabenbe nheabeebe e teentete et ebentae ;
OO OO ;
) ettt e a b s a e b be s bRt e R e st eh Rt h e sa s bt bt sa et et e st sa s e besae s e aent et eat ;
Oferta zostala ztozonana .............. kolejno ponumerowanych stronach.

I TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA:

Os$wiadczam, ze (zaznaczyc odpowiednio):

(] oferta nie zawiera tajemnicy przedsiebiorstwa;
[0 dokumenty na stronach od ........ do ......... oferty, stanowia tajemnice przedsiebiorstwa
w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, co zostato

wykazane w tresci oswiadczenia zamieszczonego na stronach od ........ do......... oferty.

J. INFORMACJE WYMAGANE DO CELOW STATYSTYCZNYCH:

Oswiadczam, ze Wykonawca (zaznaczy¢ odpowiednio):

JEST mikroprzedsiebiorstwem badz malym lub $rednim przedsiebiorstwem

NIE JEST mikroprzedsiebiorstwem badz matym lub $rednim przedsiebiorstwem

Mikroprzedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 10 os6b i ktérego roczny obrét lub roczna suma bilansowa
nie przekracza 2 milionéw EUR.

Matle przedsigbiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 50 0séb i ktérego roczny obroét lub roczna suma bilansowa
nie przekracza 10 milionéw EUR.
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Srednie przedsiebiorstwa: przedsigbiorstwa, ktére nie sa mikroprzedsiebiorstwami ani matymi przedsigbiorstwami i ktére
zatrudniajg mniej niz 250 o0séb i ktérych roczny obrédt nie przekracza 50 milionéw EUR lub roczna suma bilansowa nie
przekracza 43 miliondw EUR.

K. POUCZENIE:

1) zgodnie z art. 297 § 1 Kodeksu karnego — kto, w celu uzyskania dla siebie lub kogo innego, zaméwienia publicznego od
organu lub instytucji dysponujacych s$rodkami publicznymi, przedklada podrobiony, przerobiony, poswiadczajacy
nieprawde albo nierzetelny dokument albo nierzetelne, pisemne o$wiadczenie dotyczace okolicznosci o istotnym znaczeniu
dla uzyskania zamoéwienia, podlega karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5;

2) zgodnie z art. 434 Kodeksu cywilnego — firma osoby fizycznej jest jej imie i nazwisko - nie wyklucza to wiaczenia do firmy
pseudonimu lub okreslenn wskazujacych na przedmiot dziatalnosci przedsiebiorcy, miejsce jej prowadzenia oraz innych
okreslent dowolnie obranych.

piecze¢ Wykonawcy Data i podpis upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy
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Zatacznik nr 3 do SIWZ

OSWIADCZENIE O BRAKU PODSTAW WYKLUCZENIA
ORAZ SPEENIANIU WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

Przystepujac do postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego, ktérego przedmiotem jest rezerwacja, zakup
i dostarczanie biletdw lotniczych wraz z ubezpieczeniem podrozy stuzbowych pracownikéw instytutu
transportu samochodowego (nr sprawy ZP-222/52/18),

dziatajac w imieniu Wykonawcyf ,

(petna nazwalfirma albo imie i nazwisko oraz adres Wykonawcy)

sktadam o$wiadczenie, o ktéorym mowa w art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien
publicznych (dalej zwanej ,ustawa Pzp”), zgodnie z aktualnym na dzien skladania ofert stanem faktycznym

i prawnym.

I.  OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY:

1.1  Oswiadczenie dotyczace braku podstaw wykluczenia.

Oswiadczam, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu z przedmiotowego postepowania o udzielenie zamoéwienia
publicznego na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12-23 oraz art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp — z zastrzezeniem pkt 1.2
o$wiadczenia (jezeli dotyczy).

piecze¢ Wykonawcy Data i podpis upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy

1.2  Oswiadczenie o wystepowaniu podstaw wykluczenia i zastosowanych srodkach naprawczych, o ktorych
mowa w art. 24 ust. 8 ustawy Pzp (wypelnic jezeli dotyczy).

Oswiadczam, ze w stosunku do Wykonawcy zachodza podstawy wykluczenia z przedmiotowego postepowania o

udzielenie zamowienia publicznego na podstawie | _ustawy Pzp (podac majacq zastosowanie podstawe

wykluczenia). Jednoczesnie oswiadczam, ze w zwigzku z ww. okolicznoscia, na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy Pzp,

Wykonawca podjat nastepujace srodki naprawcze:

piecze¢ Wykonawcy data i podpis upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy

1.3  Oswiadczenie o spelnianiu warunkow udzialu w postepowaniu.

Oswiadczam, ze Wykonawca spetnia warunki udzialu w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego okreslone przez Zamawiajacego w ogloszeniu o zamdwieniu zamieszczonym w Biuletynie Zamoéwieni
Publicznych oraz w rozdziale V ust. 1 pkt 3 SIWZ (niepotrzebne skreslic).

piecze¢ Wykonawcy data i podpis upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy

Strona 30




I. OSWIADCZENIA DOTYCZACE PODMIOTU, NA KTOREGO ZASOBY POWOLUJE SIE WYKONAWCA
(wypetni¢ jezeli dotyczy; w przypadku gdy Wykonawca powotuje si¢ na zasoby wiecej niz jednego podmiotu, oswiadczenie
nalezy wypetnié¢ w odniesieniu do kazdego z tych podmiotéw):

21  Informacja o braku podstaw wykluczenia dotyczaca podmiotu trzeciego.

Oswiadczam, ze w stosunku do podmiotu(-téw), na ktérego(-rych) zasoby Wykonawca powoluje si¢ w niniejszym
postepowaniu, tj. (podac nazwe/firme oraz adres i NIP lub numer wpisu do KRS):

nie zachodza podstawy wykluczenia z przedmiotowego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego

(w zakresie okreslonym w SIWZ w odniesieniu do Wykonawcy).

data i podpis upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy

piecze¢ Wykonawcy

2.2  Informacja o spelnianiu warunkéw udzialu w postepowaniu przez podmiot trzeci - w zakresie, w jakim
Wykonawca powoluje sie na jego zasoby.

Oswiadczam, ze w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego, okreslonych przez Zamawiajacego w ogloszeniu o zamoéwieniu zamieszczonym
w Biuletynie Zamoéwien Publicznych oraz w rozdziale V SIWZ, polegam na zasobach nastepujacego(-cych)

podmiotu(-tow) w ponizej wskazanym zakresie:

Podmiot, na ktérego zasoby powotuje sie
Wykonawca
(podaé nazwe/firme oraz adres i NIP lub
numer wpisu do KRS)

Warunek udziatu w postepowaniu spelniany przez
podmiot trzeci — w zakresie, w jakim Wykonawca
powotuje sie na jego zasoby
(poda¢ odpowiedni punkt SINZ)

Zakres, w jakim Wykonawca powotuje
sig na zasoby podmiotu trzeciego
(opisac zakres odpowiedni do warunku)

Rozdziat V ust. ....... pkt...... lit. ...... SIWZ

Rozdziat V ust. ....... pkt...... lit. ....... SIWZ

piecze¢ Wykonawcy data i podpis upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy

II. OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMAC]I:

Os$wiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych o$wiadczeniach sa aktualne i zgodne z prawda oraz
zostaly przedstawione z pelng $wiadomoscia konsekwencji wprowadzenia Zamawiajacego w blad przy

przedstawianiu informagji.

data i podpis upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy

piecze¢ Wykonawcy
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Zalacznik nr 4 do SIWZ

OSWIADCZENIE O PRZYNALEZNOSCI ALBO BRAKU PRZYNALEZNOSCI DO TEJ SAMEJ
GRUPY KAPITALOWE]

Przystepujac do postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego, ktérego przedmiotem jest
rezerwacja, zakup i dostarczanie biletdw lotniczych wraz z ubezpieczeniem podrézy stuzbowych
pracownikéw instytutu transportu samochodowego (nr sprawy ZP-222/52/18),

(petna nazwalfirma albo imie i nazwisko oraz adres Wykonawcy)

sktadam o$wiadczenie, o ktorym mowa w art. 24 ust. 11 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamoOwien publicznych (dalej nazywanej , ustawa Pzp”) zgodnie z aktualnym stanem faktycznym
i prawnym

I. OSWIADCZENIE O BRAKU PRZYNALEZNOSCI DO TEJ SAMEJ GRUPY KAPITALOWE]J:

Oswiadczam, ze Wykonawca NIE NALEZY DO JAKIEJKOLWIEK (ZADNEJ) GRUPY KAPITALOWE]J*.

piecze¢ Wykonawcy Data i podpis upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy

II. OSWIADCZENIE O BRAKU PRZYNALEZNOSCI DO TE] SAME] GRUPY KAPITALOWEJ:

Oswiadczam, ze Wykonawca NIE NALEZY DO TEJ] SAMEJ GRUPY KAPITALOWEJ* z innym
wykonawca, ktdry zlozyl odrebna oferte w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zamdéwienia
publicznego.

piecze¢ Wykonawcy Data i podpis upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy

II. OSWIADCZENIE O PRZYNALEZNOSCI DO TEJ SAMEJ GRUPY KAPITALOWE]J:

Os$wiadczam, ze Wykonawca NALEZY DO TEJ SAMEJ GRUPY KAPITALOWEJ* z innym wykonawca, ktory
zlozyl odrebna oferte w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego, tj. (podac petng
nazwelfirme oraz adres wykonawcy nalezqcego do tej samej grupy kapitatowej): ..o

Jednoczesnie o$wiadczam, ze w zwigzku z ww. okolicznoscia, na podstawie art. 24 ust. 11 ustawy Pzp
przedstawiam dokumenty badz informacje potwierdzajace, ze powigzania ze wskazanym powyzej wykonawca

POUCZENIE:
* Pojecie , grupa kapitatowa” nalezy rozumie¢ zgodnie z przepisami ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentéw (Dz. U. z 2018 r. poz. 798, z p6zn. zm.).

piecze¢ Wykonawcy Data i podpis upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy
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Zalacznik nr 5 do SIWZ

WYKAZ USLUG
Nr Zakres wymaganych informacji Opis
Zakres zamoéwienia obejmowat co najmniej:

Zakres zaméwienia 1) ustugi rezerwadji, sprzedazy i dostarczaniu biletéw lotniczych na przewozy krajowe i

zagraniczne

TAK / NIE*
Podmiot, Na 176Cz KEOTEZO ZAMOWIEIIE | «+«reveseeseemeame st
zostato wykonane (nazwa/firma i adres) | ..o
Wartoéé zaméwienia brutto PLN Wartos¢ zrealizowanego zamowienia (lub jego czesci) wynosi .........ccoeeeeeiiiiinnnn. brutto

1 PLN.
Termin wykona.n ie,l zamo’rwienlia [oTc EPUURRR [ovoiiiiiiiiiiin, [ovoiiiieeeais do .o [oviiiiiiieina, oo
(data rozpoczecia i zakonczenia)
(dziei/miesigc/rok) (dzien/miesigc/rok)
Rodzaj zasobu Zasob wlasny Wykonawcy / Zaséb innego podmiotu*
Dowody** okreslajace czy zamdwienie
zostato Wykonane lub jeSt Wykonywane FS38 4030 = T o PPN
nalezycie (podac nr strony w ofercie)
Zakres wymaganych informacji Opis
Zakres zamOwienia obejmowat co najmniej:

Zakres zaméwienia 2) ustugi 'rezerwacji, sprzedazy i dostarczaniu biletéw lotniczych na przewozy krajowe i

zagraniczne

TAK / NIE*
Podmiot, na rzecz KtOrego ZamOWIEIHE | ++oereerrmme ettt
zostato wykonane (nazwa/firma i adres) | | ... oo
Wartodé zaméwienia brutto PLN Wartos¢ zrealizowanego zamoéwienia (lub jego czesci) wynosi .................oeeiin. brutto

2 PLN.
Termin wykona.n i? zam('),wien.ia [oTc EPUURRR [ovoiiiiiiiiiiia, [ovoiiieeeais do .o Joviiiiiiieina, oo
(data rozpoczecia i zakonczenia)
(dzien/miesigc/rok) (dzien/miesigc/rok)

Rodzaj zasobu Zasob wlasny Wykonawcy / Zaséb innego podmiotu*
Dowody** okreslajace czy zamowienie
zostato wykonane lub jeSt Wykonywane £S5 10 ) 4 = T 4 N

nalezycie (podac nr strony w ofercie)

POUCZENIE:

Wykonawca swiadom odpowiedzialnosci karnej oswiadcza, ze zalaczone do oferty dokumenty opisuja stan prawny i faktyczny,
aktualny na dzien zlozenia oferty (art. 297 k.k.)

*  Niepotrzebne skresli¢

**  Jezeli Wykonawca, polega na zdolnosciach technicznych lub zawodowych innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 22a
ustawy Pzp zobowiazany jest dodatkowo udowodni¢ Zamawiajacemu, Ze realizujac zaméwienie, bedzie dysponowat niezbednymi
zasobami tych podmiotéw, w szczegolnosci przedstawiajac zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasobow na potrzeby realizacji zamoéwienia.

*** Do wykazu nalezy dotaczy¢ dowody okreslajace czy zamoéwienie zostalo wykonane lub jest wykonywane nalezycie. W przypadku

$wiadczen okresowych lub ciagtych nadal wykonywanych, referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie

powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.

piecze¢ Wykonawcy Data i podpis upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy
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Zalacznik nr 6 do SIWZ

WZOR UMOWY

UMOWAn r........... /2018
(dalej jako ,,Umowa”)

Zawarta w Warszawie w dniu ...............coo pomiedzy:

Instytutem Transportu Samochodowego z siedzibg w Warszawie, ul. Jagiellonska 80, 03-301
Warszawa, zarejestrowanym w Rejestrze Przedsiebiorcéw KRS prowadzonym przez Sad Rejonowy
dla m. st. Warszawy Wydziat XIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr KRS:
0000130051, NIP: 525-00-08-382, REGON: 000127692, reprezentowanym przez:

1. Dyrektora — prof. nzw. dr hab. inz. Marcina Slezaka

- zwanym w dalszej czesci Umowy Zamawiajacym

a
....................................................................... z siedziba w ..............pod
AATESEIIL ..ttt , zarejestrowana
I e ,

.................................................................... reprezentowanq przez:
L

- zwana w dalszej czesci umowy Wykonawca

W rezultacie dokonania przez Zamawiajacego wyboru Wykonawcy w postepowaniu prowadzonym
w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. 2017 poz. 1579, z p6zn. zm.), zostata zawarta umowa o nastepujacej
tresci:
§1
PRZEDMIOT UMOWY
1. Przedmiotem Umowy jest swiadczenie ustug w zakresie rezerwacji, sprzedazy i dostarczenia

biletéw lotniczych na trasach krajowych i zagranicznych oraz polis ubezpieczeniowych dla
pracownikdw  Zamawiajacego, na potrzeby stuzbowych wyjazdow  pracownikow

Zamawiajacego, zwanych dalej: ,Ustugami”.

2. W ramach $wiadczenia Ustug, o ktérych mowa w §1 ust. 1 Umowy, Wykonawca zobowiazany
bedzie do:

1) wyszukiwania optymalnych potaczen pod wzgledem ceny oraz czasu trwania podrozy przy
zachowaniu najwyzszego komfortu podrozy i przedstawienia Zamawiajacemu przynajmniej

dwoch wariantéw podrdzy na zasadach i w terminie okreslonym w §3 ust. 2-5 Umowy;

2) przekazywania Zamawiajagcemu potwierdzenia dokonania rezerwacji na zasadach

i w terminie okreslonym w §3 ust. 7 Umowy;
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3) informowania Zamawiajacego o zblizajacych sie terminach wykupu biletéw oraz mozliwosci

wykupienia biletu w nizszej cenie, zgodnie z §3 ust. 8 pkt 2) i 3) Umowy;

4) wystawiania i przekazywania Zamawiajacemu biletow lotniczych na zasadach i w terminie

okreslonym w §3 ust. 13-20 Umowy;

5) zapewnienia ubezpieczenia pracownikéw Zamawiajacego podczas stuzbowych wyjazdow
krajowych i zagranicznych na zadanie Zamawiajacego na zasadach okre$lonych w §3 ust.
26-30 Umowy;

6) reprezentowania Zamawiajacego w sprawach reklamacyjnych, zgodnie z §3 ust. 24 Umowy.

3. Szczegdlowy opis wymagan dotyczacych sposobu realizacji Ustug, o ktérych mowa w §1 ust. 1

Umowy, znajduje sie w opisie przedmiotu zamdéwienia stanowiacym zatacznik nr 1 do Umowy.

4. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonywania Ustug, z nalezyta starannoscia i z zachowaniem
najwyzszej jakosci. Wykonawca oswiadcza, ze posiada wiedze, doswiadczenie oraz zasoby

niezbedne do prawidlowego wykonywania Ustug.

5. Wykonawca oswiadcza, ze Ustugi, o ktérych mowa w §1 ust. 1 Umowy beda spelnialy standardy
IATA Miedzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego.

§2
PRZEDSTAWICIELE STRON I SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE
ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCA
1. Do biezacych kontaktéw w kwestiach dotyczacych realizacji Umowy kazda ze Stron wyznacza

przynajmniej dwdch przedstawicieli w osobach:

1) Ze strony Wykonawcy:

Imie i nazwisko:

E-mail:

Tel.:

Faks:

Imie i nazwisko:

E-mail:
Tel.:
Faks:

2) Ze strony Zamawiajacego:

Imie i nazwisko:

E-mail:

Tel.

Faks:

Imie i nazwisko:

E-mail:
Tel.:
Faks:
2. W przypadku zmiany przedstawicieli upowaznionych do biezacych kontaktéw, o ktdrych mowa

w §2 ust. 1 Umowy, Strona dokonujaca takiej zmiany zobowigzana jest do niezwlocznego
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pisemnego zawiadomienia o tym drugiej Strony. Zmiana przedstawicieli nie jest zmiang istotna i

nie wymaga sporzadzenia aneksu do Umowy.

Przedstawiciele Zamawiajacego, o ktérych mowa w §2 ust. 1 pkt 2) Umowy sa upowaznieni do
podejmowania wszelkich czynnosci zmierzajacych do realizacji Umowy, w tym w szczego6lnosci
do kierowania zapytania o dostepnos¢, zgodnie z §3 ust. 1 Umowy, skladania dyspozycji
rezerwagji biletu, zgodnie z §3 ust. 6 Umowy, sktadania dyspozycji wykupu biletu, zgodnie z §3
ust. 12 Umowy, sktadania dyspozycji anulowania rezerwacji, zgodnie z §3 ust. 9 Umowy,
sktadania dyspozycji dokonania zmiany w rezerwacji, zgodnie z §3 ust. 10 Umowy, sktadania

dyspozycji anulowania biletu lub dokonania zmiany w bilecie, zgodnie z §3 ust. 21 Umowy.

Wykonawca zapewni mozliwos¢ kontaktu przedstawicieli Zamawiajacego, o ktérych mowa w §2
ust. 1 pkt 2) Umowy, z przedstawicielami Wykonawcy, o ktérych mowa w §2 ust. 1 pkt 1)
Umowy, w dni robocze w godzinach 7.00 - 17.00.

Wykonawca zapewni calodobowa linie wsparcia telefonicznego (,,help-desk”).

Zamawiajacy dokonuje wszelkich czynnosci zmierzajacych do realizacji Umowy, w sposob

okreslony w §2 ust. 4 Umowy w dni robocze w godzinach 7.00 —17.00.

W sytuacjach naglych, Zamawiajacy dokonuje wszelkich czynnosci zmierzajacych do realizagji
Umowy, w sposdb okreslony w §2 ust. 5 Umowy w dni robocze w godzinach 17.00 — 7.00,

w $wieta i dni wolne od pracy.

Strony beda podejmowaty wszelkie czynnosci zmierzajace do realizacji Umowy pisemnie, faksem
lub za posrednictwem poczty elektronicznej. Forma ustna dopuszczalna jest wylacznie przy
dokonywaniu czynnosci zmierzajacych do realizacji Umowy w sposob okreslony w §2 ust. 5

Umowy.

3
PROCEDURA ZAKUPU BILETU LOTN?CZEGO I POLISY UBEZPIECZENIOWE]
Zamawiajacy wszczyna procedure zmierzajaca do zakupu biletu przez skierowanie do
Wykonawcy zapytania o dostepnos¢, zwanego w dalszej czesci umowy ,,Zapytaniem”. W tresci
Zapytania Zamawiajacy wskazuje planowana trase podrdzy, date wylotu i powrotu oraz miejsce

(miejscowosc) wylotu i powrotu.

Wykonawca, w odpowiedzi na Zapytanie, przedstawi Zamawiajacemu przynajmniej dwa
warianty podrézy, w miare mozliwosci, najszybszy i najtanszy, z zastrzezeniem, ze Wykonawca
nie ma obowiazku przedstawienia dwoch wariantow podrozy jezeli tylko jeden wariant spetnia
wymagania Zamawiajacego okreslone w Zapytaniu. Informacja o wariantach podrdzy zawiera

przynajmniej nastepujace dane:

1) plan podrézy (miejsce i termin - data i godzina wylotu ze wskazaniem lotniska, oraz miejsce

i termin - data i godzina powrotu ze wskazaniem lotniska);
2) czas trwania lotu, a w przypadku potaczen wieloetapowych taczny czas trwania lotu;

3) w przypadku polaczen wieloetapowych — ilos¢ i miejsce ewentualnych przesiadek, wraz ze

wskazaniem terminu (data i godzina) przylotu i odlotu z miejsca przesiadki;
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4) ceng biletu wedlug taryfy przewoznika, uwzgledniajaca wszelkie koszty, o ktérych mowa w
§5 ust. 4 pkt 1) Umowy. Cena biletu bedzie podana w walucie PLN. W przypadku cen biletow
podanych w innych walutach, przeliczenie na PLN nastapi wedtug sredniego kursu NBP na

dany dzien;
5) termin wykupu biletu w okreslonej cenie;
6) nazwe linii lotniczych.

Wykonawca jest zobowigzany do przedstawienia informacji o wariantach podrozy, o ktdrej
mowa w §3 ust. 2 Umowy w terminie 2 godzin od skierowania Zapytania, w sposdb okreslony

w §2 ust. 4 i ust. 8§ Umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do przedstawienia informacji o wariantach podrozy, o ktorej
mowa w §3 ust. 2 Umowy w terminie 3 godzin od skierowania Zapytania, w sposéb okreslony

w §2 ust. 5 Umowy.

Wykonawca zobowiazany jest realizowac¢ bilety lotnicze, w pierwszej kolejnosci proponujac
sprzedaz w ramach taryf poufnych, promocji oraz innych znizek oferowanych przez
przewoznika. O kazdej obnizce, upuscie lub promocji Wykonawca niezwlocznie informuje

Zamawiajacego.

Zamawiajacy wybierze najbardziej optymalny wariant podrézy i ztozy dyspozycje rezerwacji
biletu.

Wykonawca potwierdzi dokonanie rezerwacji biletu w terminie 1 godziny od zlozenia
dyspozycji rezerwacji biletu przez Zamawiajacego. Potwierdzenie dokonania rezerwacji zawiera

nastepujace dane:

1) plan podrozy (miejsce i termin - data i godzina wylotu ze wskazaniem lotniska, oraz miejsce i

termin - data i godzina powrotu ze wskazaniem lotniska);
2) czas trwania lotu, a w przypadku potaczen wieloetapowych taczny czas trwania lotu;

3) w przypadku polaczen wieloetapowych — ilos¢ i miejsce ewentualnych przesiadek, wraz ze

wskazaniem terminu (data i godzina) przylotu i odlotu z miejsca przesiadki;

4) cene biletu wedlug taryfy przewoznika, uwzgledniajaca wszelkie koszty, o ktérych mowa w
§5 ust. 4 pkt 1) Umowy. Cena biletu bedzie podana w walucie PLN. W przypadku cen biletow
podanych w innych walutach, przeliczenie na PLN nastapi wedtug sredniego kursu NBP na

dany dzien;
5) termin wykupu biletu w okreslonej cenie;
6) nazwe linii lotniczych;
7) klase biletu oraz warunki taryfy;

8) mozliwosci i warianty anulowania biletu;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

9) mozliwosci zmian terminu wylotu, przylotu;
10) mozliwosci zmian danych dotyczacych pasazera;
11) mozliwo$ci zmiany trasy podrozy.
W czasie trwania rezerwacji, Wykonawca jest zobowiazany do :

1) zapewnienia mozliwosci bezkosztowego anulowania rezerwacji lub dokonania zmiany

w rezerwacji, w tym w szczegolnosci: czasu, terminu, klasy podrézy oraz danych pasazera;

2) informowania Zamawiajacego o zblizajacych sie terminach wykupu biletow, przy czym
Wykonawca jest zobowigzany do poinformowania Zamawiajacego o terminie wykupu biletu

najpozniej w ostatnim dniu jego wykupu;
3) informowania Zamawiajacego o mozliwosci wykupienia biletu w niZszej cenie.

Jezeli Zamawiajacy, w czasie trwania rezerwacji, zlozy dyspozycje anulowania rezerwadji,
Wykonawca potwierdzi anulowanie rezerwacji w terminie 1 godziny od zlozZenia dyspozycji.
Wykonawca nie bedzie pobierat optat z tytulu anulowania rezerwacji, w tym nie przystuguje mu

wynagrodzenie w wysokosci optaty transakcyjnej, o ktorej mowa w §5 ust. 4 pkt 4) Umowy.

Jezeli Zamawiajacy, w czasie trwania rezerwacji, ztozy dyspozycje dokonania zmiany w
rezerwacji, dotyczacych w szczegdlnosci czasu, terminu, klasy/taryfy biletu oraz danych
pasazera, Wykonawca potwierdzi dokonanie zmiany w rezerwacji biletu w terminie 1 godziny
od zlozenia dyspozycji zmiany. Potwierdzenie dokonania zmiany w rezerwacji zawiera

informacje, o ktérych mowa w §3 ust. 7 Umowy.

W przypadku zlozenia dyspozycji dokonania zmiany w rezerwacji, o ktérej mowa w §3 ust. 10
Umowy, Zamawiajacy ponosi koszty zwigzane ze zmiang ceny biletu, wynikajaca ze stawek
przewoznika, natomiast nie ponosi kosztéw drugiej optaty transakcyjnej, o ktérej mowa w §5 ust.
4 pkt 4) Umowy.

W czasie trwania rezerwacji Zamawiajacy moze ztozy¢ dyspozycje wykupu biletu. Sktadajac
dyspozycje wykupu biletu, Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o potrzebie wykupienia

polisy ubezpieczeniowe;j.

Bilety lotnicze wystawiane beda w wersji elektronicznej (w formie e-biletéw), a takze na zadanie

Zamawiajacego, w formie papierowe;j.

Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia biletu w wersji elektronicznej w terminie 1

godziny od ztozenia dyspozycji wykupu biletu.

Bilet w wersji elektronicznej wystawiony przez Wykonawce musi by¢ wygenerowany

bezposrednio z serwera systemu rezerwacyjnego.

Wszystkie dane zawarte na biletach elektronicznych i papierowych dostarczanych przez
Wykonawce beda identyczne z odpowiednimi danymi przechowywanymi w postaci

elektronicznej w systemie rezerwacyjnym przewoznika za posrednictwem Globalnego Systemu
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Dystrybucji GDS uzytkowanego przez Wykonawce. Zakazane jest wprowadzanie jakichkolwiek

zmian do biletéw wygenerowanych za posrednictwem stosowanego GDS.

Bilety elektroniczne sa przekazywane na adres poczty elektronicznej okreslonej przez
Zamawiajacego bezposrednio z terminala GDS uzytkowanego przez Wykonawce
(niedopuszczalne jest przekierowywanie tych biletéw z adreséw/skrzynek poczty elektronicznej

Wykonawcy).

Na zadanie Zamawiajacego, Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu bilet w wersji papierowej w
terminie 2 dni roboczych od dnia ztozenia dyspozycji wykupu biletu, nie p6zniej jednak niz 24
godziny przed terminem wylotu. Jezeli dyspozycja wykupu biletu zostanie ztozona na mniej niz
24 godziny przed terminem wylotu, Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu bilet w wersji

papierowej nie pdzniej niz na 3 godziny przed planowanym terminem wylotu.

Bilety w wersji papierowej dostarczane beda do siedziby Zamawiajacego. Zamawiajacy
przewiduje mozliwos¢ odbioru biletu w wersji papierowej na lotnisku — jezeli Zamawiajacy

dopusci takie rozwigzanie.

Wystawiony bilet lotniczy bedzie zawieral wszelkie informacje o warunkach podrdzy oraz cenie
za ustuge i bedzie tozsamy z przekazana rezerwacja, za wyjatkiem sytuacji, gdy cena za bilet w
trakcie oczekiwania na wystawienie ulegnie zmianie na nizsza, tj. korzystniejsza dla

Zamawiajacego.

Zamawiajacy dokonuje zmiany w bilecie, w tym w szczegélnosci w zakresie klasy/taryfy biletu,
trasy, terminu w zalezno$ci od warunkoéw taryfy, w ktérej wystawiony jest bilet. Jezeli zmiany
wigzac si¢ beda z koniecznoscia rekalkulacji ceny biletu, Zamawiajacy wyréwna réznice w cenie
biletu. Poza réznica w cenie, Wykonawca nie bedzie pobierat z tego tytutu dodatkowych optat

i nie przystuguje mu druga oplata transakcyjna, o ktérej mowa w §5 ust. 4 pkt 4) Umowy.

Bilet mozna anulowaé¢ bezkosztowo w dniu wystawienia, chyba Zze nie jest to mozliwe

w przypadku danej taryfy.

Jezeli Zamawiajacy anuluje bilet, Wykonawcy nie bedzie przystugiwala optata transakcyjna, o
ktorej mowa w §5 ust. 4 pkt 4) Umowy. Zamawiajacy pokryje koszty anulowania biletu w

zaleznosci od warunkoéw taryfy oraz zwréci upust, o ktérym mowa w §5 ust. 4 pkt 5) Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do przejecia obowiazkéw dotyczacych skiadania ewentualnych
odwotan i reklamacji do przewoznika, a zwlaszcza reprezentowania Zamawiajacego w sprawach
reklamacyjnych dotyczacych przewozow realizowanych na podstawie sprzedanych biletéw, w
szczegolnosci w przypadku zwrotu biletow niewykorzystanych z winy przewoznika lub z

przyczyn losowych.
Wykonawca zapewni Zamawiajacemu odprawy on-line.

W trakcie realizacji Umowy Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca zapewnit dla pracownikow

Zamawiajacego polisy ubezpieczeniowe na trasach:

1) krajowych i europejskich na kwote nie mniej niz 15.000 Euro, koszty leczenia 2.500 Euro,
NNW;
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27.

28.

29.

30.

1.

2) pozaeuropejskich na kwote nie mniej niz 30.000 Euro, koszty leczenia 2.500 Euro, NNW;

3) ubezpieczenie bagazu w czasie podrdzy stuzbowej na sume ubezpieczenia nie mniej niz 3.000

ztotych.

O potrzebie wykupu polisy ubezpieczeniowej, Zamawiajacy poinformuje Wykonawce w czasie

sktadania dyspozycji wykupu biletu, o ktdrej mowa w §3 ust. 12 Umowy.

Ubezpieczenie bedzie obejmowalo pracownikéw Zamawiajacego od chwili wejscia na poktad
samolotu w miejscu rozpoczecia podrozy stuzbowej, poprzez pobyt pracownika za granicq az do

momentu jej zakoniczenia, czyli opuszczenia poktadu samolotu na lotnisku docelowym w Polsce.

Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu polisy ubezpieczeniowe w terminie 2 dni roboczych od
dnia zlozenia dyspozycji wykupu polisy ubezpieczeniowej, zgodnie z §3 ust. 27 Umowy, nie
pozniej jednak niz 24 godziny przed terminem wylotu. Jezeli dyspozycja wykupu polisy
ubezpieczeniowej zostanie zlozona na mniej niz 24 godziny przed terminem wylotu, Wykonawca
dostarczy polise ubezpieczeniowa Zamawiajagcemu nie poézniej niz na 3 godziny przed

planowanym terminem wylotu.

Przy zawieraniu umow ubezpieczenia podréznego Wykonawca bedzie wspolpracowal z firma

z siedzibg w . Ogolne warunki ubezpieczenia

podroéznego stanowig zatacznik nr 3 do Umowy.

§4
OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY
Ustuga bedaca przedmiotem Umowy bedzie realizowana sukcesywnie w okresie 12 miesiecy od

dnia zawarcia Umowy lub do wyczerpania kwoty jaka Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na

realizacje zamowienia, o ktorej mowa w §5 ust. 2 Umowy.

Rezerwacje biletow realizowane beda w zaleznosci od rzeczywistych potrzeb Zamawiajacego.

§5
WYNAGRODZENIE
Z tytutu wykonywania Umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie:

1) za faktycznie wykupione i dostarczone Zamawiajgcemu bilety lotnicze na krajowe

i zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze;

2) za faktycznie wystawione polisy ubezpieczeniowe dla pracownikéw Zamawiajgcego

odbywajacych podréze stuzbowe.

Strony ustalajg, Zze wynagrodzenie brutto za wykonanie Umowy nie przekroczy kwoty 200 000,00
ztotych brutto (stownie: dwiescie tysiecy ztotych 00/100).

Zamawiajacy zastrzega, ze wynagrodzenie za wykonanie Umowy moze by¢ znacznie nizsze od
kwoty okreslonej w §5 ust. 2 Umowy, a Wykonawcy nie przystuguje roszczenie o dochodzenie
realizacji Umowy na poziomie wyzszym nizeli wynika to z rzeczywistych potrzeb

Zamawiajacego.

Wartos¢ biletu lotniczego okreslana bedzie kazdorazowo jako suma:
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1)
2)
3)

4)

5)

ceny biletu wedtug taryfy przewoznika uwzgledniajacej wszystkie nalezne podatki,
optaty obowiazkowe, doplaty i optaty dodatkowe;
oplaty lotniskowej;

zaoferowanej przez Wykonawce w ofercie stawki oplaty transakcyjnej za wystawienie
jednego biletu lotniczego zagranicznego w wysokosci ztotych brutto (stownie:

) lub zaoferowanej przez Wykonawce w ofercie stawki oplaty transakcyjnej za
wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego w wysokosci ztotych brutto,
(stownie: ), ktora obejmuje wszystkie koszty Wykonawcy zwiazane z realizacja
Umowy, przy czym wysokos¢ oplaty transakcyjnej jest stala w okresie obowiazywania

Umowy);

zaoferowanego przez Wykonawce w ofercie upustu od ceny biletu wedlug taryfy
przewoznika, o ktérej mowa w §5 ust. 4 pkt 1) Umowy, jakiego Wykonawca udzieli
Zamawiajacemu przy sprzedazy biletu w wysokosci ___ % (stownie: procent), przy czym

wysokos¢ upustu jest stala w okresie obowigzywania Umowy.

Cena polisy ubezpieczeniowej bedzie wyliczona na podstawie:

D

2)

zaoferowanej przez Wykonawce w ofercie wysokosci sktadki ubezpieczenia za jeden dzien
podrézy na trasach krajowych lub europejskich w wysokosci ztotych (stownie:
), przy czym wysokos¢ skladki ubezpieczeniowej jest stala w okresie

obowigzywania Umowy,
albo

zaoferowanej przez Wykonawce w ofercie wysokosci skladki ubezpieczenia za jeden dzien
podrézy na trasach pozaeuropejskich w wysokosci ztotych (stownie: ),

przy czym wysokos$¢ sktadki ubezpieczeniowej jest stata w okresie obowiagzywania Umowy;

oraz

3)

ilosci dni podrozy, przy czym pierwszym dniem podrdzy jest dzien wejscia pracownika
Zamawiajacego na poktad samolotu w miejscu rozpoczecia podrozy stuzbowej, a ostatnim

dniem podrdzy jest dzien opuszczenia poktadu samolotu na lotnisku docelowym w Polsce.

§6
SPOSOB ROZLICZEN

Faktury VAT beda wystawiane przez Wykonawce oddzielnie za kazdy zakupiony bilet lotniczy

oraz za kazdy zakupiony bilet lotniczy wraz z wystawiona polisa ubezpieczeniowa.

Do faktury VAT wystawionej w zakresie zakupu biletéw lotniczych Wykonawca jest

zobowiazany kazdorazowo zalaczy¢ nastepujace informagje:

D

2)

imie i nazwisko pasazera,

trase przelotow (oznaczenie kodowe miast),
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10.

11.

3) date wylotu/ powrotu,

4) ceng biletu wg taryfy przewoznika,

5) oplaty lotniskowe,

6) oplaty transakcyjne,

7) wielkos¢ zastosowanego przez Wykonawce upustu

8) warto$¢ biletow lotniczych obliczona zgodnie z §5 ust. 4 Umowy.

Do faktury VAT wystawionej w zakresie polisy ubezpieczeniowej Wykonawca jest zobowigzany

kazdorazowo zataczy¢ dodatkowo nastepujace informacje:
1) imieg i nazwisko ubezpieczonego,
2) okres ubezpieczenia,
3) numer polisy,
4) cene za wykupienie polisy ubezpieczeniowej obliczona na podstawie §5 ust. 5 Umowy.

Faktury korygujace zostana wystawione przez Wykonawce nie pdzniej niz do konca nastepnego
miesigca po miesigcu, w ktérym nastgpito nieprawidfowe wystawienie faktury pierwotne;j.
Faktury korygujace beda skladane bezposrednio w siedzibie Zamawiajacego lub wysytane na
adres siedziby Zamawiajacego przesytkami poleconymi priorytetowymi - najpozniej w

nastepnym dniu roboczym po wystawieniu danej faktury korygujacej.

Platnosci beda nastgpowaly w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego
prawidlowo wystawionej faktury VAT wraz z informacja, o ktérej mowa odpowiednio w §6 ust.

2 lub ust. 3 Umowy.

Wykonawca zobowiazany jest ponosi¢ wszelkie koszty zwiazane z fakturowaniem, w tym z

doreczaniem faktur Zamawiajacemu.

Platnosci dokonywane beda przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze VAT.

Za date dokonania platnosci uznaje sie date obciazenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Wykonawca wyraza zgode na potracanie ewentualnych naleznosci wynikajacych z faktur

korygujacych oraz kar umownych z biezacych platnosci.

W przypadku zgloszenia reklamacji po uregulowaniu wynagrodzenia przez Zamawiajgcego,
Wykonawca zobowiazuje si¢ do dokonania korekty wynagrodzenia na podstawie faktury

korygujacej.

Jezeli w czasie obowiazywania Umowy zmienione zostang przepisy prawa okreslajace wysokosc

stawki podatku od towardw i ustug (VAT), Wykonawca bedzie uprawniony przy wystawianiu
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faktury do naliczenia wynagrodzenia brutto z zastosowaniem stawki podatku od towardow

i ustlug obowiazujacej w dacie wystawienia faktury.

12. Zamawiajacy nie ponosi zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych z realizacja Umowy.

D

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

§7
ODPOWIEDZIALNOSC I KARY UMOWNE

Wykonawca zobowiazany bedzie do zaptaty na rzecz Zamawiajacego kary umownej:

w przypadku, gdy Wykonawca nie przedstawi Zamawiajacemu wariantow podrézy w
terminie okreslonym w §3 ust. 3 lub w §3 ust. 4 Umowy — w wysokosci 25,00 ztotych (stownie:

dwadzie$cia pigc) za kazda rozpoczeta godzing opoznienia;

w przypadku, gdy Wykonawca nie potwierdzi Zamawiajacemu dokonania rezerwacji biletu
w terminie okreslonym w §3 ust. 7 Umowy - w wysokosci 25,00 zlotych (stownie:

dwadzie$cia pigc) za kazda rozpoczeta godzine opoznienia;

w przypadku, gdy Wykonawca nie potwierdzi dokonania zmiany w rezerwacji biletu w
terminie okreslonym w §3 ust. 10 Umowy — w wysokosci 25,00 ztotych (stownie: dwadziescia

pie¢) za kazda rozpoczeta godzine opdznienia;

w przypadku, gdy Wykonawca nie dostarczy Zamawiajacemu biletu w wersji elektronicznej
w terminie okreslonym w §3 ust. 14 Umowy — w wysokosci 50,00 ztotych (stownie:

piec¢dziesiat) za kazda rozpoczeta godzine opdznienia;

w przypadku, gdy Wykonawca nie dostarczy Zamawiajacemu biletu w wersji papierowej na
zadanie Zamawiajacego w terminie okreslonym w §3 ust. 18 Umowy — w wysokosci 50,00

ztotych (stownie: piec¢dziesiat) za kazda rozpoczeta godzing op6znienia;

w przypadku, gdy Wykonawca nie dostarczy Zamawiajagcemu polisy ubezpieczeniowej w
terminie okreslonym w §3 ust. 29 Umowy — w wysokosci 50,00 ztotych (stownie: piecdziesiat)

za kazda rozpoczeta godzine opdznienia;

za zawinione umieszczenie na bilecie lotniczym nieprawidlowych danych dotyczacych
przelotu, w szczegolnos$ci: danych osobowych pasazera, niewlasciwej klasy/terminu/trasy
przelotu, co uniemozliwi odbycie podrézy lub spowoduje opdznienie wylotu, badz wydtuzy
czas podrozy ze szkoda dla Zamawiajacego lub obnizy komfort podrézy — w kwocie 1.000,00
ztotych (stownie: jeden tysiac);

w przypadku, gdy Wykonawca nie dostarczy Zamawiajgcemu oswiadczenia lub
dokumentéw w terminie okre$lonym w § 8 ust. 3 Umowy — w wysokosci 50,00 zlotych

(stownie: pie¢dziesiat) za kazda rozpoczeta godzine opdznienia.

Jezeli opdznienie, o ktdrym mowa w §7 ust. 1 pkt 3) i 4) Umowy przekroczy 3 godziny lub gdy

Wykonawca dostarczy bilet w miejsce inne niz wskazane przez Zamawiajacego w §3 ust. 19

Umowy, Zamawiajacy bedzie miat prawo do zrealizowania zamoéwienia u innego wykonawcy

oraz do obcigzenia Wykonawcy wszelkimi wynikajacymi z tego tytutu kosztami, w tym w

szczegolnosci cena biletu.
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W przypadku wypowiedzenia Umowy lub odstapienia od Umowy przez Wykonawce z
przyczyn niedotyczacych Zamawiajacego, Wykonawca zaplaci na rzecz Zamawiajacego kare
umowna w wysokosci 5.000,00 ztotych (stownie: pie¢ tysiecy). Zaplata kary umownej, o ktérej
mowa w zdaniu poprzedzajacym, nie zwalnia Wykonawcy od obowiazku zaptaty na rzecz

Zamawiajgcego kar umownych z innych tytutéw zgodnie z Umowa.

W przypadku odstapienia od Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy albo wypowiedzenia Umowy przez Zamawiajacego na podstawie §9 ust. 3 Umowy,
Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego kare umowng w wysokosci 5.000,00 ztotych
(slownie: pie¢ tysiecy). Zaptata kary umownej, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym, nie
zwalnia Wykonawcy od obowigzku zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kar umownych z innych

tytutow zgodnie z Umowa.

Za niedopelnienie wymogu zatrudniania Pracownikéw na podstawie umowy o prace, o ktérym
mowa w §8 Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci 5.000,00

ztotych (stownie: piec tysiecy)

Zamawiajacy, bez potrzeby uzyskania zgody Wykonawcy, jest uprawniony do potracania

naliczonych kar umownych z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy (potracenie).

Zamawiajagcemu  przystuguje  prawo  dochodzenia  odszkodowania uzupelniajacego
przewyzszajacego zastrzezone kary umowne na zasadach ogdlnych Kodeksu cywilnego z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, jezeli wysokos¢ szkody przekracza
wysoko$¢ kar umownych lub gdy szkoda powstala z przyczyn, dla ktérych kar umownych nie

zastrzezono.

§8
WYMAGANIA ZATRUDNIENIA NA UMOWE O PRACE
Zgodnie z art. 29 ust. 3a ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamdwien publicznych (Dz. U.

2017 poz. 1579, z pdézn. zm.), Zamawiajacy okreslit wymagania zatrudnienia na podstawie umowy
o prace osOb wykonujacych wskazane przez Zamawiajacego czynnosci w zakresie realizacji

zamowienia (zwanych dalej ,, Pracownikami”).

Wykonawca zobowiazuje sig, ze Pracownicy beda w okresie realizacji Umowy zatrudnieni na
podstawie umowy o prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks

pracy (tekst jednolity: Dz. U. z 2014 r., poz. 1502 z p6zn. zm.).

Kazdorazowo na zadanie Zamawiajacego i w terminie wskazanym przez Zamawiajacego, nie

krétszym niz 3 dni robocze, Wykonawca zobowiazuje si¢ przedtozy¢ Zamawiajagcemu do wgladu:

1) oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace
0s6b wykonujacych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajacego, przy czym
oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegolnosci: dokladne okreslenie podmiotu
sktadajacego oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, Ze objete wezwaniem
czynno$ci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem
liczby tych o0sdb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do

ztozenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy;
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2) poswiadczona za zgodno$¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce lub
podwykonawce kopie umowy/uméw o prace osdéb wykonujacych w trakcie realizacji
zamoOwienia czynnosci, ktorych dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy
(wraz z dokumentem regulujacym zakres obowiazkdow, jezeli zostal sporzadzony). Kopia
umowy/umoéw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposdb zapewniajacy ochrone danych
osobowych pracownikow, zgodnie z przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz. Urz. UE L 119 z04.05.2016, str. 1), dalej RODO oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r.
o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1000) oraz potwierdza¢, ze czynnosci sa
wykonywane przez osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace. Informacje takie jak:
data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do

zidentyfikowania;

3) zaswiadczenie wiasciwego oddzialu ZUS, potwierdzajace optacanie przez Wykonawce lub
podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytulu zatrudnienia na

podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

4) poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub
podwykonawce kopie dowodu potwierdzajacego zgloszenie pracownika przez pracodawce
do ubezpieczenri, zanonimizowana w sposOb zapewniajacy ochrone danych osobowych
pracownikéw, zgodnie z przepisami RODO oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie

danych osobowych.

Nieprzedtozenie przez Wykonawce dokumentéw o ktérych mowa w §8 ust. 3 Umowy, w
terminie wskazanym przez Zamawiajacego, bedzie traktowane jako niedopetlnienie wymogu
zatrudnienia Pracownikéw na podstawie umowy o pracg, z zastrzezeniem §7 ust. 1 pkt 8)

Umowy.

§9
ROZWIAZANIE I ODSTAPIENIE OD UMOWY
Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstapienia od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany

okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie

mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.

Zamawiajacy moze odstagpi¢c od Umowy w terminie 30 dni od powziecia informacji
o okolicznosciach, o ktérych mowa w §9 ust. 1 Umowy. W takim przypadku Wykonawca moze

zadac¢ wytacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu zrealizowanej czesci Umowy.

Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, o czym powiadomi
Wykonawce w formie pisemnej, w przypadku uporczywego naruszania przez Wykonawce

obowigzkéw okreslonych w Umowie, w tym w szczegdlnosci w przypadku:

1) naruszenia obowiazku Wykonawcy, o ktérym mowa w §2 ust. 4 Umowy, przez
niezapewnienie mozliwosci kontaktu przedstawicieli Zamawiajacego z przedstawicielami

Wykonawcy w dni robocze w godzinach 7.00 - 17.00;
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2) naruszenia obowiazku Wykonawcy, o ktéorym mowa w §3 ust. 5 Umowy, przez
niepoinformowanie Zamawiajacego o obnizkach, upustach lub promocjach przy zakupie

biletow lotniczych;

3) naruszenia obowiazku Wykonawcy, o ktéorym mowa w §3 ust. 7 Umowy, przez

niepotwierdzenie dokonania rezerwacji zawierajacego wszystkie niezbedne dane;

4) naruszenia obowiazku Wykonawcy, o ktorym mowa w §3 ust. 8 pkt 2) Umowy, przez
niepoinformowanie Zamawiajacego o terminie wykupu biletu najp6zniej w ostatnim dniu

jego wykupu;

5) naruszenia obowigzku Wykonawcy, o ktérym mowa w §3 ust. 8 pkt 3) Umowy, przez

niepoinformowanie Zamawiajacego o mozliwosci wykupienia biletu w niZszej cenie.

Za uporczywe naruszanie obowiazkéw, Zamawiajacy uzna stwierdzenie przynajmniej pieciu
przypadkéw naruszania obowiazkéw przez Wykonawce, potwierdzonych Wykonawcy przez

Zamawiajacego pisemnie, faksem lub za posrednictwem poczty elektroniczne;.

§10
ZMIANY UMOWY
Zmiana Umowy moze nastapi¢ wylacznie w granicach przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004

roku — Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. 2017 poz. 1579, z pdzn. zm.), za zgoda obu Stron.

Zamawiajacy moze wyrazi¢ zgode na dokonanie istotnych zmian postanowiern Umowy

w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktdrej dokonano wyboru Wykonawcy, tj. na zmiane:

1) warunkéw lub zakresu swiadczenia Ustug (w tym procedury okreslonej w §3 Umowy), w
przypadku: (i) zmiany przepisdéw powszechnie obowigzujacego prawa lub (ii) zaistnienia
okoliczno$¢ sity wyzszej — wptywajacych na warunki lub zakres $wiadczenia Ustug, z
zastrzezeniem, ze zmiana Umowy nie spowoduje zmiany wysokosci optat transakcyjnych,
okreslonych w §5 ust. 4 pkt 3) Umowy, ani wysokosci sktadki ubezpieczenia, okreslonej w §5
ust. 5 pkt 112 Umowy;

2) wysokosci optaty transakcyjnej okreslonej w §5 ust. 4 pkt 4) Umowy oraz wysokosci sktadki
ubezpieczenia okre$lonej w §5 ust. 5 pkt 1) i 2) Umowy, w przypadku zmiany stawki
podatku od towarow i ustug (VAT) wplywajacej na wysokos¢ optaty transakcyjnej / wysokos¢
sktadki ubezpieczenia, z zastrzezeniem, ze taka zmiana Umowy bedzie dotyczyta wykonania

tej czesci Ustug, ktorej w dniu zmiany stawki podatku VAT jeszcze nie wykonano.

Zmiany Umowy wymagaja zachowania formy pisemnego aneksu, pod rygorem niewaznosci,

skutecznego po podpisaniu przez obie Strony.

§11
SILA WYZSZA
Strony beda zwolnione z odpowiedzialnosci z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania

zobowiazan wynikajacych z Umowy spowodowanych sila wyzsza, przez czas trwania

okolicznosci sity wyzsze;.
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Sita wyzsza oznacza zdarzenia powstate niezaleznie od woli Stron, ktérych Strony nie
przewidywaty w chwili zawarcia Umowy, a ktérych zaistnienie uniemozliwia wypelnienie
ktoregokolwiek ze zobowigzan wynikajacych z Umowy. W szczegolnosci przez ,site wyzsza”
nalezy rozumie¢ nastepujace okolicznosci: katastrofy, pozary, powodzie, wybuchy, niepokoje

spoleczne, dziatania wojenne.

Strony zobowiazuja sie do natychmiastowego poinformowania sie nawzajem o zaistnieniu

okolicznosci sity wyzszej.

W przypadku zaistnienia okolicznosc¢ sity wyzszej, trwajacej dtuzej niz 14 dni kalendarzowych,

Strony niezwlocznie przeprowadza uzgodnienia w celu ustalenia trybu dalszego postepowania.

§12
POSTANOWIENIA DODATKOWE
Nadzor nad realizacja Umowy ze strony Wykonawcy pelni

Nadzor nad realizacja Umowy ze strony Zamawiajacego petni

W przypadku zmiany oséb petnigcych nadzoér nad realizacja Umowy, o ktérych mowa w §12 ust.
112 Umowy, Strona dokonujaca takiej zmiany zobowiazana jest do niezwtocznego pisemnego
zawiadomienia o tym drugiej Strony. Zmiana osob petnigcych nadzor nie jest zmiang istotna i nie

wymaga sporzadzenia aneksu do Umowy.

Adres  Wykonawcy  do  korespondencji
( ) -

Adres Zamawiajacego do korespondengji: Instytut Transportu Samochodowego ul. Jagielloriska
80 (03-301 Warszawa).

Strony zobowiazuja si¢ do niezwlocznego, wzajemnego pisemnego powiadamiania si¢ o kazdej
zmianie adreséw wskazanych w §12 ust. 4 i 5 Umowy bez koniecznosci sporzadzania aneksu do
Umowy. W przypadku niepowiadomienia drugiej Strony o zmianie swego adresu,
korespondencje przestana na okreslone w §12 ust. 4 i 5 Umowy adresy, kazda ze Stron uzna za
prawidlowo doreczona. Kazda ze Stron przejmuje na siebie odpowiedzialno$¢ za wszelkie

negatywne skutki wynikte z powodu nie wskazania drugiej Stronie aktualnego adresu.

Wykonawca nie moze bez uprzedniej zgody Zamawiajacego wyrazonej na pisSmie dokonac

przeniesienia wierzytelnosci wynikajacej z Umowy na osoby trzecie.

§13
WEASCIWOSC SADU

Wszystkie spory mogace wyniknaé¢ w zwigzku z Umowg, w tym odnoszace sie w szczegolnosci, cho¢
nie wylacznie, do istnienia, waznos$ci, rozwiazania albo wykonania Umowy, a takze roszczen Stron
wynikajacych z Umowy, Strony poddaja pod rozstrzygniecie sadu powszechnego miejscowo
wlasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

§14
POSTANOWIENIA KONCOWE
Strony zobowiazuja sig, ze wszelkie dane i informacje ujawnione przez jedna ze Stron w zwiazku

z wykonywaniem Umowy, a w szczegdlnosci informacje na temat stanu, organizagji i interesow,

nie zostang przez druga Strone ujawnione, udostepnione lub upublicznione.
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W zakresie nieuregulowanym Umowg zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy z

dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. 2017 poz. 1579, z pdzn. zm.), a

takze inne przepisy majace zwiazek z przedmiotem Umowy.

Integralng czescig niniejszej umowy jest Umowa powierzenia Wykonawcy przetwarzania danych

osobowych stanowiaca zatacznik nr 4 do Umowy.

Zataczniki do Umowy:

1)
2)
3)
4)

5)

Zalgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamoéwienia;

Zatacznik nr 2 — Formularz oferty;

Zalacznik nr 3 — Ogolne warunki ubezpieczenia podrdznego.

Zatacznik nr 4 — Umowa powierzenia Wykonawcy przetwarzania danych osobowych

Zalacznik nr 5 — Dokumenty potwierdzajace nalezyta reprezentacje Stron.

Zataczniki, o ktérych mowa w §14 ust. 3 Umowy, stanowig integralng czes¢ Umowy.

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla Zamawiajacego i

Wykonawcy.

Zamawiajacy Wykonawca
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Zalacznik nr 6 do SIWZ

WZOR UMOWY POWIERZENIA PRZETWARZANIA
DANYCH OSOBOWYCH

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA
DANYCH OSOBOWYCH

zawarta w dniu ........ 2018 roku miedzy:

Instytutem Transportu Samochodowego z siedziba w Warszawie (instytutem badawczym),
ul. Jagielloniska 80 (03-301 Warszawa), wpisanym do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla Miasta Stolecznego Warszawy w Warszawie Wydziat XIII Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0000130051, posiadajacym nadany numer NIP 525-00-08-382 oraz
numer REGON 000127692,w imieniu ktérego dziata:

Prof. nzw. dr hab. inz. Marcin Slezak — Dyrektor

dalej zwany ,, Administratorem”

dalej zwana ,Procesorem”,

dalej zwanymi facznie ,, Stronami”, a kazda z osobna ,Strona”.

PREAMBULA

Zwazywszy, ze Strony zawarly w dniu ...... pisemng Umowe, ktérej przedmiotem jest swiadczenie ustug w
zakresie rezerwacji, sprzedazy i dostarczenia biletow lotniczych na trasach krajowych i zagranicznych oraz polis
ubezpieczeniowych dla pracownikéw Instytutu Transportu Samochodowego Do wykonania umowy konieczne
jest powierzenie procesorowi przetwarzania danych osobowych na zasadach zgodnych z Rozporzqdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 679/2016 w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (0gélne rozporzqdzenie o ochronie danych) (tzw. ,RODO”),

Strony niniejszym przyjmuja umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych o treci:

§1

Definicje umowne

Na potrzeby niniejszej umowy przyjeto nastepujace definigje:
1) dane osobowe — wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osobie fizycznej (osobie, ktorej dane dotycza);
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2)

3)

4)

5)

6)
7)

Incydent — naruszenie bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych prowadzace do
przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania,
nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do danych osobowych;
ograniczenie przetwarzania — tymczasowy zakaz dalszego przetwarzania z wyltaczeniem
operacji przechowywania tych danych oraz innych operacji wykonywanych za wyrazna zgoda
osoby, ktorej dane dotycza;

przetwarzanie — kazda operacja lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych
w sposob zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, w tym gromadzenie, utrwalanie,
przechowywanie, porzadkowanie, modyfikowanie, przegladanie, ograniczanie, usuwanie,
niszczenie;

RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 679/2016 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.
Urz. WU. L Nr 119, str. 1in.);

Umowa Powierzenia — niniejsza umowa;

Ustuga — ustuga realizowana na podstawie Umowy.

§2

Przedmiot Umowy

Strony postanawiaja, ze w celu spelnienia obowigzkéw wynikajacych z przepisow prawa,
w szczegolnosci RODO oraz przepiséw krajowych wdrazajacych RODO do polskiego porzadku
prawnego, oraz wlasciwej realizacji postanowienn Umowy, Administrator powierza Procesorowi
dane osobowe do przetwarzania w zakresie i w celu okreslonym niniejsza Umowa Powierzenia.
Administrator oswiadcza, ze jest samodzielnym administratorem danych osobowych, ktérych
przetwarzanie powierza Procesorowi w okresie obowigzywania Umowy.

§3

Zakres, cel i charakter przetwarzania

Administrator powierza Procesorowi przetwarzanie danych osobowych w zakresie:

a) dotyczacym pracownikdw Administratora oraz oséb wskazanych przez Administratora,
w imieniu ktdérych realizuje zamowienia biletéw i polis:

b) dotyczacym rodzaju danych osobowych: Imie i Nazwisko, adres zamieszkania, numer
telefonu, numer PESEL, numer paszportu

Zakres powierzenia, wskazany w ust. 1 lit. b) powyzej, moze zosta¢ rozszerzony lub

ograniczony przez Administratora, z zachowaniem ponizszej procedury. Ograniczenie lub

rozszerzenie moze by¢ dokonane poprzez zawiadomienie Procesora w formie pisemnej lub

elektronicznej o wszelkich zmianach dotyczacych rodzaju danych osobowych (ust. 1 lit. b)

powyzej) na co najmniej 30 dni przed planowanymi zmianami. Niezbednym elementem

zawiadomienia jest uzasadnienie, gdzie wskazano podstawe do zmiany zakresu powierzenia.

Procesor ma 14 dni na wniesienie sprzeciwu, jezeli zmiana zakresu powierzenia nie jest

wymagana przepisem prawa ani prawomocng decyzja organu publicznego badz

prawomocnego orzeczenia sadu, a w ocenie Procesora zmiana zakresu uniemozliwi lub

powaznie utrudni realizacje Umowy. W przypadku zgloszenia sprzeciwu, zmiana zakresu

powierzenia wymaga aneksu do Umowy Powierzenia.

Administrator powierza Procesorowi przetwarzanie danych osobowych wskazanych w ust. 1

powyzej wytacznie w celu wynikajacym z Umowy, tj. w celu realizacji Ustugi.

Administrator o$wiadcza, ze posiada podstawe prawna do powierzenia przetwarzania danych

osobowych w celu zgodnym z przedmiotem Umowy (w szczegdlnosci uzyskat zgode osob,

ktérych dane dotycza).
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§4

Czas trwania przetwarzania

Z zastrzezeniem postanowien ust. 2 — 3 ponizej, czas trwania przetwarzania danych osobowych

Strony ustalaja na okres obowigzywania Umowy.

W trakcie obowigzywania Umowy Administrator zobowiazany jest niezwlocznie zawiadomi¢

w formie pisemnej lub elektronicznej Procesora o obowigzku ograniczenia lub zaprzestania

dalszego przetwarzania okreslonych Kkategorii lub rodzajéw danych osobowych.

W zawiadomieniu Administrator podaje przyczyne ograniczenia lub zaprzestania dalszego

przetwarzania danych osobowych.

Po wustaniu obowiazywania Umowy lub poinformowaniu Procesora o koniecznosci

ograniczenia lub zaprzestania dalszego przetwarzania, Procesor uprawniony jest do dalszego

przetwarzania powierzonych danych osobowych wylacznie w oparciu o:

a) przepis prawa — przez czas niezbedny do realizacji obowiazku wynikajacego z tego
przepisu, lub

b)  zgloszone zadanie przechowywania danych osobowych przez organ publiczny badz sad
w ramach prowadzonego postepowania — przez czas trwania tego postepowania, lub

c) prawnie uzasadniony interes Procesora — przez czas niezbedny do realizacji tego
interesu.

W przypadku dalszego przetwarzania na podstawie wskazanej w ust. 3 lit. a) lub c) powyzej,

Procesor zobowigzany jest poinformowa¢ Administratora o dalszym przetwarzaniu danych

osobowych w terminie 14 dni od dnia, w ktérym dowiedziat si¢ o obowiazku ograniczenia lub

zaprzestania dalszego przetwarzania danych osobowych.

§5

Oswiadczenia i podstawowe obowiazki Procesora

Procesor oswiadcza, ze posiada zasoby infrastrukturalne, wiedze oraz personel, niezbedne do
nalezytego wykonania Umowy Powierzenia, w zgodzie z obowigzujacymi przepisami prawa.
W szczegolnosci Procesor odwiadcza, ze znane mu sa zasady przetwarzania i zabezpieczenia
danych osobowych wynikajace z postanowien RODO.

Procesor oswiadcza, ze powierzone dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa

nienalezacego do Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub do organizacji miedzynarodowej.

Procesor zobowiazany jest do:

a) przetwarzania powierzonych danych osobowych w celu okre$lonym w § 3 ust. 3 powyzej
jedynie na udokumentowane polecenie Administratora, chyba ze obowiazek
przetwarzania powierzonych danych osobowych wynika z Umowy lub zostat natozony
na Procesora przez przepis prawa. Procesor poinformuje Administratora o tym
obowiazku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielenia takiej informacji,

b) przetwarzania powierzonych danych osobowych zgodnie z postanowieniami RODO
oraz innych przepiséw prawa powszechnie obowiazujacego w Polsce,

c) zapewnienia kontroli nad tym, jakie dane osobowe, kiedy i przez kogo zostaty do zbioru
danych osobowych wprowadzone oraz komu sa przekazywane, zwlaszcza gdy
przekazuje sie je za pomoca urzadzen teletransmisji,

d)  udzielenia dostepu do powierzonych danych osobowych wylacznie pracownikom,
ktorzy tacznie:

- ze wzgledu na zakres wykonywanych zadan otrzymali pisemne upowaznienia od
Procesora,

— zobowiazali si¢ do zachowania tajemnicy lub ktérzy podlegaja ustawowemu
obowiazkowi zachowania tajemnicy,

e) umozliwienia Administratorowi dostepu do powierzonych danych osobowych,
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fyinformowania Administratora bez zbednej zwloki o przeprowadzonej przez uprawnione

g)

h)

j)

k)

D

organy publiczne kontroli lub o wszczeciu przez te organy postepowania wyjasniajacego

w przedmiocie ochrony danych osobowych,

wdrozenia odpowiednich s$rodkéw technicznych i organizacyjnych, aby zapewnic

stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku naruszenia praw lub wolnosci oséb

fizycznych, ktérych dane osobowe zostaly Procesorowi powierzone; ogdlny opis

$rodkéw technicznych i organizacyjnych stosowanych przez Procesora zawarty jest w

Zataczniku nr 1 do Umowy Powierzenia,

niezwlocznego, nie pozniej niz w ciaggu 48 godzin od ujawnienia, poinformowania

Administratora o Incydencie podlegajacym zgloszeniu do organu nadzorczego zgodnie

z art. 33 ust. 1 RODO. Wraz z informacja o Incydencie Procesor przekazuje co najmniej:

— opis charakteru naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miare mozliwosci

kategorie 0s6b i przyblizong liczbe 0séb, ktérych dane dotycza,
— opis mozliwych konsekwencji naruszenia ochrony danych osobowych,
— opis zastosowanych lub proponowanych srodkow podjetych w celu zaradzenia
naruszeniu ochrony danych osobowych,

w formie pisemnej lub elektronicznej,
poinformowania Administratora, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi
naruszenie RODO lub innych obowiazujacych przepiséw w przedmiocie ochrony
danych osobowych,
wspierania, w miare mozliwosci, Administratora w realizacji obowiazku odpowiadania
na zadania osob, ktérych dane dotycza, w szczegdlnosci w celu realizacji ich praw
okreslonych w art. 15-22 RODO. Wspdtpraca powinna odbywa¢ sie z inicjatywy
Administratora, w formie i terminie umozliwiajacym realizacje obowiazkow
Administratora, nalozonych na niego przepisami prawa, w szczegdlnosci RODO,
wspierania, w miare mozliwosci i z zachowaniem tajemnicy zawodowej oraz tajemnicy
przedsigbiorstwa, Administratora w wykazaniu spelnienia przez Administratora
obowiazkow wynikajacych z RODO, w tym do przekazywania informacji o
stosowanych zabezpieczeniach, zidentyfikowanych zagrozeniach lub potencjalnych
Incydentach, jakie zwiazane sg z przetwarzaniem danych przez Procesora w imieniu
Administratora,
umozliwienia Administratorowi przeprowadzenie audytu lub kontroli przetwarzania
powierzonych danych osobowych, na zasadach okreslonych w ust. 4 ponizej.

Administrator upowazniony jest do przeprowadzenia audytu zgodnosci przetwarzania danych

osobowych przez Procesora z Umowa, Umowa Powierzenia oraz obowigzujacymi przepisami

prawa, w szczegdlnosci Administrator moze przeprowadzi¢ weryfikacje zgodnosci

i adekwatno$ci srodkéw technicznych i organizacyjnych zabezpieczajacych przetwarzanie

danych osobowych wdrozonych przez Procesora. Przeprowadzenie audytu:

a)

b)

powinno zosta¢ zgtoszone Procesorowi w formie pisemnej lub elektronicznej co najmniej
na 5 dni roboczych przed planowanym audytem. Jezeli w ocenie Procesora audyt nie
moze zosta¢ przeprowadzony we wskazanym terminie Procesor powinien
poinformowa¢ na pismie lub elektronicznie o tym fakcie Administratora wskazujgc
uzasadnienie dla takiej oceny. W takim przypadku Strony wspdlnie ustalg pdzniejszy
termin audytu,

powinno zosta¢ wykonane w dniu roboczym z uwzglednieniem rozkladu czasu pracy
obowigzujacym u Procesora, a czas audytu nie powinien przekracza¢ 3 godzin w danym
dniu roboczym oraz trwac dtuzej niz 2 dni, chyba ze Strony postanowia inaczej,

powinno zosta¢ wykonane wylgcznie w miejscu przetwarzania powierzonych danych
osobowych, bez wynoszenia dokumentacji badz jakichkolwiek urzadzen lub nos$nikéw
z miejsca przetwarzania,
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d)  powinno zosta¢ wykonane wylacznie przez osoby posiadajace pisemne upowaznienie
Administratora do przeprowadzenia audytu, ze wskazaniem zakresu audytu oraz
podmiotu podlegajacemu audytowi (Procesora),

e) nie moze narusza¢ tajemnicy zawodowej oraz tajemnicy przedsiebiorstwa Procesora,
w szczeg6lnosci nie moze naraza¢ na ujawnienie danych osobowych innych klientéw
Procesora. Jezeli czynnos¢ osoby reprezentujacej Administratora moglaby stanowic
naruszenie powyzszych zasad, Procesor sprzeciwia sie tej czynnosci poprzez wpisanie
uzasadnionego sprzeciwu do protokotu.

Z przeprowadzonego audytu przedstawiciele Stron sporzadzaja protokot. Procesor

zobowiazuje si¢ w rozsadnym czasie, w terminie uzgodnionym z Administratorem,

ustosunkowa¢ do zaleceni pokontrolnych zawartych w protokole, majacych na celu usunigcie
wskazanych uchybien i poprawe bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

Niezaleznie od mozliwosci przeprowadzenia audytu, Administrator ma prawo zada¢ od

Procesora skladania pisemnych wyjasnien dotyczacych realizacji Umowy Powierzenia.

Procesor zobowiazuje si¢ odpowiedzie¢ w rozsadnym terminie, jednak nie pozniej niz w

terminie 30 dni, na kazde pytanie Administratora dotyczace przetwarzania powierzonych mu

danych osobowych.

§6

Upowaznienia pracownikow

Administrator upowaznia Procesora do wydawania i odwotywania swoim pracownikom
upowaznien do przetwarzania danych osobowych powierzonych do przetwarzania.
Procesor prowadzi ewidencje upowaznien wydanych w imieniu Administratora.

§7

Oswiadczenia i obowiazki Administratora

Administrator o$wiadcza, ze:

a) wszystkie powierzone Procesorowi dane osobowe zostaty pozyskane zgodnie z prawem
i sq aktualne w chwili ich przekazania,

b) zostal zapoznany ze $rodkami bezpieczenstwa stosowanymi przez Procesora podczas
przetwarzania powierzonych danych osobowych i nie wnosi do nich zadnych zastrzezen.

Administrator zobowiazany jest do:

a) niezwlocznego sprostowania lub uzupelnienia danych osobowych na zadanie osoby,
ktorej dane dotycza,

b) niezwlocznego ograniczenia przetwarzania lub usuniecia danych osobowych, na zadanie
osoby ktdrej dane dotycza, w przypadkach okreslonych w art. 17 i 18 RODO,

C) wspotdziatania z Procesorem w przypadku wszczecia postepowania przez organy
publiczne lub sady przeciwko Procesorowi w przedmiocie naruszenia ochrony danych
osobowych przetwarzanych przez Procesora w imieniu Administratora, w szczegodlnosci
do przekazywania Procesorowi wszelkich informacji mogacych przyczyni¢ sie do
zakonczenia prowadzonego postepowania,

d)  niezwlocznego informowania Procesora o kontrolach lub postepowaniach toczacych sie
przeciwko Administratorowi w przedmiocie naruszenia ochrony danych osobowych
dotyczacych powierzonych danych.

§8

Dalsze powierzenie

1. Administrator wyraza zgode na dalsze powierzenie przez Procesora przetwarzania danych
osobowych w zakresie ustlug hostingu danych na serwerach przez 35S S.A. z siedzibg
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w Katowicach ul. Ligocka 103 w zakresie oraz celu zgodnym z Umowa. Procesor jest
zobowiazany do informowania o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych dodania lub
zastapienia dalszych podmiotéw przetwarzajacych. Administrator moze sprzeciwic¢ sie
dalszemu powierzeniu przez Procesora danych osobowych w terminie 7 dni od otrzymania
informacji, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym. Sprzeciw Administratora powinien by¢
uzasadniony. W przypadku wyrazenia sprzeciwu przez Administratora, Procesor nie jest
uprawniony do dalszego powierzenia przetwarzania danych podmiotowi, ktérego dotyczy
sprzeciw. Brak odpowiedzi w terminie 7 dni poczytuje si¢ za brak sprzeciwu.
Procesor zapewnia, ze bedzie korzystal wylacznie z ustug takich dalszych podmiotow
przetwarzajacych, ktére zapewniajq wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich
$rodkow technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spelnialo wymogi RODO.
Procesor zapewni w umowie z dalszym podmiotem przetwarzajacym, ze na podmiot ten
zostana nalozone obowigzki odpowiadajace obowiazkom Procesora okreslonym w Umowie
Powierzenia, w szczegdlnosci postanowienia umozliwiajace prawidtowa realizacje obowigzkow
Procesora okreslonych w § 5.

§9

Poufnosé

Strony maja obowiazek ochrony informacji poufnych uzyskanych w zwiazku z zawarciem badz

realizacjg Umowy Powierzenia, niezaleznie od formy ich przekazania i przetwarzania,

w szczegolnosci informacji stanowigcych dane osobowe, informacji o stosowanych srodkach

organizacyjnych i technicznych stuzacych bezpieczenstwu przetwarzania danych osobowych,

wszelkie dane techniczne, finansowe i handlowe Administratora lub Procesora (informacje
poutfne).

Strona w szczegolnosci zapewnia, ze:

a) wszelkie przekazane, udostepnione lub ujawnione jej przez druga Strong informacje
poufne beda chronione i zachowane w tajemnicy, w sposob zgodny z obowiazujacymi
przepisami prawa oraz postanowieniami Umowy,

b)  uzyskane informacje poufne zostang uzyte i wykorzystane wytacznie w celu, w jakim
zostaty przekazane, udostepnione lub ujawnione,

c) posiadane informacje poufne nie zostang przekazane lub ujawnione zadnej osobie
trzeciej - bezposrednio ani posrednio bez uprzedniej zgody drugiej Strony, wyrazonej w
formie pisemnej,

d)  bedzie chroni¢ na swoj koszt informacje poufne poprzez dotozenie nalezytej starannosci.

Strona zobowiazuje sie nie kopiowa¢, ani w inny sposdéb nie powiela¢ dostarczonych przez

druga Strone informacji poufnych lub ich czesci, z wyjatkiem przypadkow, kiedy jest to

konieczne w celu, dla jakiego zostaly przekazane lub w innym celu SciSle zwigzanym z

przedmiotem wspotdziatania Stron. Wszelkie wykonane w takim przypadku kopie lub

reprodukgje informacji poufnych, utrwalonych na jakichkolwiek nosnikach informacji, tacznie z

nosnikami elektronicznymi, pozostaja wtasnoscia Strony ujawniajacej i zostana wydane,

zniszczone lub skutecznie usuniete z nosnikow informacji na jej zadanie.

Informacje poufne moga zosta¢ przekazane tylko upowaznionym pracownikom Strony, ktorzy

zuwagi na zakres swych obowiazkéw, badz zadania im powierzone beda zaangazowani

w wykonanie Umowy na rzecz drugiej Strony, i ktérzy zostana wczesniej wyraznie

poinformowani o charakterze informacji poufnych oraz o zobowigzaniach Strony do

zachowania ich w tajemnicy wynikajacych z Umowy oraz zobowiaza si¢ do przestrzegania
zasad ochrony informacji poufnych.

Strona bedzie zwolniona z obowigzku zachowania w tajemnicy informacji poufnych

w przypadku, gdy obowiazek ujawnienia informacji poufnych wynikac¢ bedzie z bezwzglednie

obowiazujacych przepisow prawa, badz tez orzeczenia lub decyzji uprawnionego sadu lub
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organu. O kazdorazowym powzieciu informacji o takim obowigzku Strona jest zobowiazana

niezwlocznie, powiadomi¢ druga Strone. W takim przypadku Strona obowiazana jest do:

a) ujawnienia tylko takiej czesci informacji poufnych, jaka jest wymagana przez prawo,

b) podjecia wszelkich mozliwych dziatan w celu zapewnienia, iZ ujawnione informacje
poufne beda traktowane w sposob poufny i wykorzystywane tylko w zakresie
uzasadnionym celem ujawnienia.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie wygasa po zakonczeniu Umowy i jest

nieograniczone w czasie.

§10
Zawiadomienia i powiadomienia

Ilekro¢ w Umowie Powierzenia mowa jest o zawiadomieniu lub powiadomieniu w formie
pisemnej lub elektronicznej, Strony uwazaja za spelnienie tej formy wytacznie poprzez
skierowanie korespondencji na ponizsze adresy:

a) Administratora:
korespondencja pisemna:
Instytut Transportu Samochodowego, ul. Jagielloriska 80, 03-301 Warszawa
korespondencja elektroniczna:
krystian.wilk@its.waw.pl
Inspektor Ochrony Danych
Krystian Wilk; email: jod@its.waw.pl
b) Procesora:
korespondencja pisemna:

Zmiana powyzszych adresow nie stanowi zmiany Umowy Powierzenia. O kazdej zmianie
powyzszych danych Strony zawiadomia si¢ na piSmie lub poczta elektroniczna,
za potwierdzeniem odbioru.

§11
Klauzula salwatoryjna

Strony oswiadczaja, iz w przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowien Umowy Powierzenia,
zmocy prawa lub ostatecznego albo prawomocnego orzeczenia jakiegokolwiek organu
publicznego lub sadu, zostang uznane za niewazne lub nieskuteczne, pozostale postanowienia
zachowuja petng moc i skutecznosé.

Niewazne lub nieskuteczne postanowienia Umowy Powierzenia, zostang zastgpione na mocy
Umowy Powierzenia, postanowieniami waznymi w $wietle prawa, ktére zapewnia mozliwie
zblizone do pierwotnych skutki prawne dla kazdej ze Stron.

§12
Czas trwania umowy

Umowa Powierzenia zostaje zawarta na czas obowigzywania Umowy i wygasa z chwilg jej
wygasniecia.
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W  przypadku stwierdzenia razacego naruszenia zasad ochrony danych osobowych
przewidzianych w Umowie Powierzenia, lub RODO badz innych obowiazujacych przepisow
prawa dotyczacych przetwarzania danych osobowych, Administrator zawiadomi o tym
Procesora w formie pisemnej lub elektronicznej wyznaczajac odpowiedni termin, nie krotszy
niz 30 dni, na usuniecie tych naruszen. Zawiadomienie jest skuteczne tylko co do wskazanych
konkretnie naruszen.

W przypadku, gdy Procesor nie usunie wskazanych w zawiadomieniu naruszen, Administrator
uprawniony jest do rozwigzania Umowy Powierzenia ze skutkiem natychmiastowym.
Wypowiedzenie nastepuje w formie pisemnej lub elektroniczne;j.

W przypadku rozwigzania Umowy Powierzenia, Strony powinny dazy¢ do zawarcia nowej
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych w terminie 21 dni od rozwigzania
Umowy Powierzenia, w szczegolnosci poprzez ustalenie nowych $rodkéw organizacyjnych
i technicznych, ktére niezbedne sa do ochrony powierzonych danych osobowych i ktére
Procesor zobowiaze si¢ wdrozy¢. Nie zawarcie nowej umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych w powyzszym terminie skutkuje rozwigzaniem Umowy W tym czasie
Procesor zobowiazany jest do ograniczonego przetwarzania powierzonych danych osobowych.
Najpdzniej w terminie 30 dni od dnia ustania Umowy Powierzenia, Procesor powinien zgodnie
z dyspozycja Administratora zwréci¢ lub usunaé, w sposdb odrebnie ustalony z
Administratorem, wszelkie dane osobowe i kopie, chyba ze wlasciwe przepisy prawa nakazujq
przechowywanie tych danych osobowych. Po uptywie 30 dni od dnia ustania Umowy
Powierzenia, w braku odrebnej dyspozycji Administratora, Procesor usunie wszelkie dane
osobowe, ktore byly przetwarzane na podstawie Umowy Powierzenia.

Na zadanie Administratora Procesor przesle pisemne potwierdzenie usunigcia danych
osobowych w terminie nie krétszym niz 14 dni od otrzymania zadania.

W przypadku zmniejszenia zakresu powierzenia przetwarzania przez Administratora, w trybie
okreslonym w Umowie Powierzenia, postanowienia o rozwigzaniu Umowy Powierzenia
stosuje sie¢ odpowiednio do danych, ktére wskutek zmniejszenia zakresu nie moga juz byc¢
przetwarzane przez Procesora.

§13
Postanowienia koncowe

Strony ustalaja, ze podczas realizacji Umowy Powierzenia beda ze sobg $cisle wspdtpracowad
informujac si¢ wzajemnie o wszystkich okolicznosciach majacych lub mogacych mie¢ wptyw na
wykonywanie Umowy Powierzenia.

W sprawach nieuregulowanych Umowa Powierzenia, znajduja zastosowanie odpowiednie
przepisy Kodeksu cywilnego, RODO oraz innych powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa.

Z zastrzezeniem postanowien: § 3 ust. 2, § 5 ust. 3 lit. ¢), § 11 ust. 2, zmiana Umowy
Powierzenia wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Umowa wchodzi w zycie z dniem .......... 2018

Umowa Powierzenia zostala sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po
jednym dla kazdej ze Stron.
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