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Świadczenie usług telefonii komórkowej i usług bezprzewodowej transmisji danych wraz z 
dostawą fabrycznie nowych aparatów telefonii komórkowej i urządzeń transmisji danych 
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I. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA 

1. Niniejsze postępowanie prowadzone jest bez stosowania ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 
zamówień publicznych (Dz. U. z 2019, poz. 2019 z późn. zm.) w związku z art. 2 ust. 1 pkt 1. 

2. Postępowanie prowadzone jest w sposób przejrzysty, obiektywny i niedyskryminacyjny oraz 
zapewniający zachowanie uczciwej konkurencji i równe traktowanie Wykonawców. 

 
II. NAZWA I ADRES ZAMAWIAJĄCEGO ORAZ INFORMACJE O SPOSOBIE 

POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO Z WYKONAWCAMI 

1. Ogólne dane kontaktowe Zamawiającego: 

Adres pocztowy: Instytut Transportu Samochodowego 
ul. Jagiellońska 80, 03-301 Warszawa 

Godziny pracy: 
800-1600 od poniedziałku do piątku w dni robocze 
z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy 

Adres strony internetowej: www.its.waw.pl 

2. Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywa się za pośrednictwem poczty 
elektronicznej. 

3. Wykonawca obowiązany jest do oznaczania korespondencji w niniejszym postępowaniu 
numerem sprawy określonym w zapytaniu ofertowym oraz do kierowania korespondencji na 
następujące dane teleadresowe: 

Adres poczty elektronicznej: bartosz.sienkiewicz@its.waw.pl  

4. Komunikacja w sposób opisany w ust. 2 i 3 dotyczy przekazywania ofert, pełnomocnictw, 
oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz innych informacji. 

5. Sposób komunikowania się Zamawiającego z Wykonawcami za pośrednictwem poczty 
elektronicznej, na adres przy użyciu którego Wykonawca komunikuje się z Zamawiającym. 

6. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści Zapytania. Zamawiający 
może wyjaśniać treść Zapytania lub dokonać zmiany treści Zapytania w dowolnym czasie przed 
upływem terminu składania ofert. Zamawiający może pozostawić wniosek Wykonawcy 
o wyjaśnienie treści Zapytania bez rozpoznania jeżeli wpłynął do Zamawiającego później niż do 
19.05.2021 r. do godziny 13.30. Zamawiający wysyła wyjaśnienia do wszystkich Wykonawców, 
zainteresowanych udziałem w postępowaniu, którzy ujawnili się Zamawiającemu oraz 
zamieszcza je na stronie internetowej, na której było zamieszczone zapytanie. 

7. Osobą upoważnioną do kontaktów z Wykonawcami jest pan Bartosz Sienkiewicz. 

 

III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

1. Przedmiotem zamówienia jest realizacja zlecenia w postaci świadczenia usług telefonii 
komórkowej wraz z dostawą fabrycznie nowych aparatów telefonicznych oraz przeniesieniem 
obligatoryjnie 43 numerów telefonicznych obecnie używanych przez Zamawiającego (jeśli 
wymaga tego zmiana Operatora) i aktywacje 2 nowych zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia, 
stanowiącym Załącznik nr 1  do Zapytania oraz wzorem umowy stanowiącym Załącznik nr 3 do 
Zapytania. 

Zamawiający zastrzega sobie w czasie trwania umowy uruchomienie dodatkowo 5 abonamentów 
bez gwarancji realizacji i bez konieczności zmiany umowy. 



 
 

 
Strona 3 

 

2. Wykonawca zobowiązany jest zrealizować zamówienie na zasadach i warunkach określonych 
w Opisie Przedmiotu Zamówienia. 

3. Wykonawca udzieli na  oferowany sprzęt  24-miesięcznej  gwarancji i rękojmi. 

4. Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówień uzupełniających. 

5. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 

6. Kod CPV: 

1) 64212000-5 Usługi telefonii komórkowej 

2) 32250000-0 Telefony komórkowe 

3) 32552410-4 Modemy 

 

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA 

Przedmiot Umowy realizowany będzie przez Wykonawcę w okresie od dnia zawarcia Umowy przez 
okres kolejnych 24 miesięcy, z zastrzeżeniem, że Wykonawca przy zachowaniu ciągłości usług 
rozpocznie świadczenie usług w terminie wskazanym przez Zamawiającego, tj. po zakończeniu 
obowiązywania u Zamawiającego dotychczasowej umowy to jest 25.05.2021 r. Okres rozliczeniowy 
u obecnego operatora rozpoczyna się 26 dnia każdego miesiąca, a kończy 25 dnia miesiąca następnego.  

 

V. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT ORAZ TERMIN SKŁADANIA OFERT 

1. Wykonawca obowiązany jest złożyć na dzień składania ofert: 

1) wypełniony formularz ofertowy, sporządzony z wykorzystaniem wzoru stanowiącego 
Załącznik nr 2 do Zapytania, zawierający w szczególności oświadczenie o: 

a) łącznej cenie ofertowej za realizację zamówienia, 

b) terminie realizacji zamówienia  

c) wybranych warunkach płatności,  

d) terminie związania ofertą, 

e) akceptacji wszystkich postanowień Zapytania ofertowego i wzoru umowy bez zastrzeżeń, 

f) oświadczenie o oferowanym sprzęcie, 

g) oświadczenie o zasięgu Wykonawcy. 

2) pełnomocnictwo, w przypadku gdy: 

a) Wykonawca dokonuje jakichkolwiek czynności w postępowaniu przez przedstawiciela 
(np. podpisanie i złożenie oferty lub innych oświadczeń w imieniu i na rzecz Wykonawcy, 
poświadczanie za zgodność z oryginałem kopii dokumentów), a uprawnienie do 
dokonania tych czynności nie wynika z ustawy lub wpisu do rejestru przedsiębiorców, 

b) Wykonawcy wspólnie ubiegają się o udzielenie zamówienia i ustanawiają pełnomocnika 
do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania 
w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego; 

3) kopię wpisu Wykonawcy do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych 
prowadzonego przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej, zgodnie z ustawą z dnia 
16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171, poz. 1800 z późn. zm.), 
poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę  
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2. Pod rygorem ważności dokumenty wymienione w ust. 1, podpisane przez osobę upoważnioną do 
reprezentowania wykonawcy i zeskanowane należy przesłać jako pdf na adres e-mailowy: 
bartosz.sienkiewicz@its.waw.pl do dnia 20 maja 2021 roku do godz. 13.30 wpisując w tytule 
wiadomości: „Oferta na świadczenie usług telefonii komórkowej i usług bezprzewodowej 
transmisji danych wraz z dostawą fabrycznie nowych aparatów telefonii komórkowej 
i urządzeń transmisji danych”. Pełnomocnictwo (o ile wymagane) należy złożyć w tej samej 
formie co ofertę i załączyć do e-maila, którym wysyłana jest oferta. Zamawiający nie dopuszcza 
przesyłania z jednego adresu mailowego ofert różnych wykonawców. 

3. Zaleca się, aby przy wysyłaniu oferty Wykonawca ustawił żądanie potwierdzenia dostarczenia 
wiadomości. 

UWAGA! 

Zgodnie z zaleceniem Zamawiającego zatytułowanie wiadomości i przesłanie jej na wskazany 
powyżej adres ma na celu zagwarantowanie jej dotarcia we właściwym czasie. 

4. Po upływie terminu wyznaczonego na składanie ofert Zamawiający otworzy i oceni przesłane 
oferty wybierając ofertę najkorzystniejszą przedstawiającą najkorzystniejszy bilans punktów 
uzyskanych w ramach kryteriów oceny ofert. 

5. Informacja o ofertach, które zostały przesłane w odpowiedzi na niniejsze Zapytanie zostanie 
przekazana Wykonawcom wraz z informacją o wynikach postępowania. 

6. Język postępowania: 

1) postępowanie prowadzone jest w języku polskim; 

2) oświadczenia lub dokumenty sporządzone w języku obcym winny być złożone wraz 
z tłumaczeniem na język polski. 

7. Wymagania, jakie musi spełniać oferta składana przez Wykonawców wspólnie ubiegających się 
o udzielenie zamówienia (np. konsorcja, spółki cywilne): 

1) oferta musi być podpisana w taki sposób, aby prawnie zobowiązywała wszystkich 
Wykonawców występujących wspólnie; 

2) Wykonawcy występujący wspólnie muszą ustanowić pełnomocnika do reprezentowania ich 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub do reprezentowania ich w postępowaniu oraz 
zawarcia umowy; 

3) wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane będą wyłącznie z podmiotem 
występującym jako reprezentant pozostałych. 

8. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę 

9. Treść oferty musi odpowiadać treści Zapytania ofertowego. 

10. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. Zamawiający 
nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu. 

 

VI. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ 

1. Wykonawca będzie związany ofertą przez okres 30 dni, licząc od dnia, w którym upływa termin 
składania ofert. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania 
ofert. 

2. Wykonawca może przedłużyć termin związania ofertą, samodzielnie lub na wniosek 
Zamawiającego. 
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VII. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY OFERTY 

1. Wykonawca określa łączną cenę ofertową brutto za realizację przedmiotu zamówienia poprzez 
wskazanie jej w odpowiednim miejscu w Formularzu ofertowym sporządzonym 
z wykorzystaniem wzoru stanowiącego Załącznik nr 2 do Zapytania,  

2. Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić w cenie ofertowej brutto podatek od towarów i usług 
zgodnie z obowiązującymi stawkami. 

3. Zamawiający nie dopuszcza możliwości modyfikowania przez Wykonawców części Formularza 
ofertowego i Formularza cenowego, służącej do wskazania łącznej ceny ofertowej i dopisywania 
w nim dodatkowych pozycji. 

4. Ceny jednostkowe podane przez Wykonawcę w ofercie są ostateczne i nie mogą podlegać 
podwyższeniu w toku realizacji zamówienia. 

5. Cena musi być podana i wyliczona w zaokrągleniu do dwóch miejsc po przecinku (zasada 
zaokrąglenia – poniżej 5 należy końcówkę pominąć, powyżej i równe 5 należy zaokrąglić w górę). 

6. Cena oferty winna być wyrażona w złotych polskich (PLN). 

 

VIII. OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE SIĘ KIEROWAŁ PRZY 
WYBORZE OFERTY WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIÓW I SPOSOBU OCENY 
OFERT 

1. Za ofertę najkorzystniejszą spośród ofert niepodlegających odrzuceniu zostanie uznana oferta, 
która uzyska najwyższą liczbę punktów w kryterium oceny ofert: 

1) Cena – „C” - 100%; 

2. Powyższym kryterium Zamawiający przypisał następujące znaczenie: 

Kryterium Waga 
[%] 

Liczba 
punktów Sposób oceny wg wzoru 

Cena 100% 100 
Cena najtańszej oferty 

C = -----------------------------------------  x  100 pkt 
Cena ocenianej oferty 

3. Ocena punktowa w kryterium „Cena” dokonana zostanie na podstawie łącznej ceny ofertowej 
brutto określonej przez Wykonawcę w treści formularza ofertowego sporządzonego według 
wzoru stanowiącego Załącznik nr 2 do Zapytania i przeliczona według wzoru podanego w tabeli 
przedstawionej w ust. 2. 

4. Punktacja w kryterium oceny ofert będzie liczona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 
Najwyższa liczba punktów wyznaczy najkorzystniejszą ofertę. 

5. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiadać będzie wszystkim 
wymaganiom określonym w Zapytaniu i będzie przedstawiać najkorzystniejszą cenę. 

6. Jeżeli nie można wybrać najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, że dwóch lub więcej Wykonawców 
złożyło oferty o takiej samej cenie, Zamawiający wzywa Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do 
złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych. Wykonawcy, składając 
oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w pierwotnie złożonych 
ofertach. 
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IX. ZASADY BADANIA OFERT 

1. W toku badania złożonych ofert, Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień 
dotyczących treści złożonych ofert, w tym także wyjaśnień dotyczących ceny wskazanej w ofercie 
jeżeli wydaje się rażąco niska w stosunku do przedmiotu zamówienia i budzi wątpliwości 
Zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami 
określonymi w Zapytaniu. 

2. Zamawiający może wezwać Wykonawcę do uzupełnienia brakujących lub błędnych 
pełnomocnictw, oświadczeń lub dokumentów wymaganych zgodnie z Zapytaniem (z wyjątkiem 
zakresu, w jakim podlegają one ocenie w ramach kryteriów oceny ofert). 

3. Zamawiający może odstąpić od żądania wyjaśnień lub wezwania do uzupełnienia dokumentów, 
o których mowa w ust. 2, jeżeli ich złożenie nie będzie miało wpływu na wynik postępowania.  

4. Zamawiający może poprawiać w treści oferty oczywiste omyłki pisarskie, omyłki rachunkowe 
i inne omyłki, jeżeli nie spowoduje to istotnej zmiany w treści oferty. 

5. Zamawiający odrzuca ofertę, jeżeli:  

1) treść oferty jest niezgodna z wymaganiami określonymi w Zapytaniu;  

2) Wykonawca nie spełnia warunków udziału w postępowaniu; 

3) Wykonawca nie złoży pełnomocnictw, oświadczeń lub dokumentów wymaganych 
w Zapytaniu i nie uzupełni ich na wezwanie Zamawiającego; 

4) oferta została złożona przez osoby nieuprawnione do reprezentowania Wykonawcy lub nie 
została podpisana przez Wykonawcę; 

5) Wykonawca nie złoży na wezwanie Zamawiającego wyjaśnień dotyczących ceny oferty lub 
złożone wyjaśnienia potwierdzą iż oferta zawiera rażącą cenę w stosunku do przedmiotu 
zamówienia. 

6) oferta została złożona po wyznaczonym terminie składania ofert. 

6. Zamawiający unieważnia postępowanie, jeżeli:  

1) cena najkorzystniejszej oferty przekracza kwotę, jaką Zamawiający może przeznaczyć na 
sfinansowanie zamówienia chyba, że będzie mógł zwiększyć tę kwotę do ceny 
najkorzystniejszej oferty; 

2) nie złożono żadnej oferty nie podlegającej odrzuceniu; 

3) stwierdzono występowanie innych, nieprzewidzianych okoliczności – w takiej sytuacji 
Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania bez podawania 
przyczyny.  

 

X. INFORMACJE O FORMALNOŚCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAĆ DOPEŁNIONE 
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA 
PUBLICZNEGO 

1. Zamawiający powiadomi Wykonawcę, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, 
o miejscu i terminie podpisania umowy. 

2. Przed podpisaniem umowy, Wykonawca, którego oferta została wybrana jako 
najkorzystniejsza zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu oryginał złożonej oferty wraz 
z załącznikami. 
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3. Osoby reprezentujące Wykonawcę przy podpisywaniu umowy powinny posiadać ze sobą 
dokumenty potwierdzające ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie 
będzie wynikać z dokumentów załączonych do oferty. 

4. W przypadku wyboru oferty złożonej przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia, Zamawiający może żądać, przed zawarciem umowy w sprawie niniejszego 
zamówienia, przedstawienia umowy regulującej współpracę tych Wykonawców. Umowa taka 
winna określać strony umowy, cel działania, sposób współdziałania, zakres prac przewidzianych 
do wykonania każdemu z nich, solidarną odpowiedzialność za wykonanie zamówienia, 
oznaczenie czasu trwania konsorcjum (obejmującego okres realizacji przedmiotu zamówienia oraz 
okres rękojmi), wykluczenie możliwości wypowiedzenia umowy konsorcjum przez 
któregokolwiek z jego członków do czasu wykonania zamówienia.  

5. Zawarcie umowy nastąpi wg wzoru Zamawiającego. 

6. Postanowienia ustalone we wzorze umowy nie podlegają negocjacjom. 

7. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, odstąpi od zawarcia 
umowy, Zamawiający będzie mógł zawrzeć umowę z kolejnym Wykonawcą, który 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego uzyskał kolejną najwyższą liczbę punktów.  

 

XI. KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZĄCA PRZETWARZANIA DANYCH 
OSOBOWYCH 

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z   dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony danych osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE L119 z 04.05.2016, str. 1), dalej 
„RODO” informuję, że: 

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Instytut Transportu Samochodowego 
z siedzibą w 03-301 Warszawa przy ulicy Jagiellońskiej 80 (dalej: „Administrator”); 

2) dane kontaktowe Administratora: info@its.waw.pl;   

3) dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: iod@its.waw.pl; 

4) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą przetwarzane w celu prowadzenia 
przedmiotowego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego oraz zawarcia umowy, 
a podstawą prawną ich przetwarzania jest obowiązek prawny stosowania sformalizowanych 
procedur udzielania zamówień publicznych spoczywający na Instytucie Transportu 
Samochodowego jako podmiocie zobowiązanym do stosowania ustawy PZP; 

5) dane osobowe będą przetwarzane przez okres prowadzenia postępowania o udzielenia 
zamówienia publicznego oraz po jego zakończeniu zgodnie z przepisami dotyczącymi 
archiwizacji; 

6) przetwarzane dane osobowe mogą być pozyskiwane od  wykonawców, których dane dotyczą 
lub innych podmiotów, na których zasoby powołują się wykonawcy; 

7) przetwarzane dane osobowe obejmują w szczególności imię i nazwisko, adres, NIP, REGON, 
numer CEIDG, numer KRS oraz inne dane osobowe podane przez osobę składającą ofertę i inną 
korespondencję wpływającą do ITS w celu udziału w postepowaniu o udzielenie 
przedmiotowego zamówienia publicznego; 

8) dane osobowe mogą być przekazywane do organów publicznych i urzędów państwowych lub 
innych podmiotów upoważnionych na podstawie przepisów prawa lub wykonujących zadania 
realizowane w interesie publicznym lub w ramach sprawowanej władzy publicznej, 
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w szczególności do podmiotów przetwarzających dane w imieniu administratora danych 
osobowych; 

9) przysługuje Pani/Panu prawo do żądania od administratora danych osobowych: 

 dostępu do swoich danych osobowych, 

 ich sprostowania, 

 ograniczenia ich przetwarzania, 

 przeniesienia danych do innego administratora danych osobowych, 

 wniesienia sprzeciwu; 

10)  w przypadku wyrażenia zgody przysługuje Pani/Panu prawo do cofnięcia zgody w dowolnym 
momencie bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie 
zgody przed jej cofnięciem; 

11) Pani/Pana dane osobowe przechowywane będą przez okres niezbędny do realizacji celów 
określonych w pkt 4, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy 
obowiązującego prawa; 

12)  przysługuje Pani/Panu także prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych) gdy uzna Pani/Pan, iż przetwarzanie danych osobowych 
narusza przepisy RODO; 

13)  Pani/Pana dane osobowe nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji , 
w tym profilowaniu; 

14)  podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbędne, do przeprowadzenia 
postępowania o udzielenie zamówienia, a w przypadku zawarcia umowy do jej wykonania.  

2. Jednocześnie Instytut Transportu Samochodowego przypomina o ciążącym na Pani/Panu 
obowiązku informacyjnym wynikającym z art. 13 lub art. 14 RODO względem osób fizycznych, 
których dane przekazane zostaną Zamawiającemu w związku z prowadzonym postepowaniem i 
które Zamawiający pośrednio pozyska od wykonawcy biorącego udział w postępowaniu, chyba 
że ma zastosowanie co najmniej jedno z wyłączeń, o których mowa w art. 14 ust. 5 RODO. 

 

XII. WYKAZ ZAŁĄCZNIKÓW 

Integralną część Zapytania stanowią następujące załączniki: 

1) Załącznik nr 1 – formularz cenowy / opis przedmiotu zamówienia; 

2) Załącznik nr 2 – wzór formularza ofertowego; 

3) Załącznik nr 3 – wzór umowy, 

 



Załącznik nr 1 do Zapytania 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług telefonii komórkowej wraz z dostawą fabrycznie 
nowych aparatów telefonicznych oraz przeniesieniem obligatoryjnie 43 numerów telefonicznych 
obecnie używanych przez Zamawiającego (jeśli wymaga tego zmiana Operatora) i aktywacje 2 nowych. 
Zamawiający zastrzega sobie w czasie trwania umowy uruchomienie dodatkowo 5 abonamentów bez 
gwarancji realizacji i bez konieczności zmiany umowy. 
1. Informacje podstawowe:  

a. Przedmiot Umowy realizowany będzie przez Wykonawcę w okresie od dnia zawarcia 
Umowy przez okres kolejnych 24 miesięcy, z zastrzeżeniem pkt. b. 

b. Wykonawca przy zachowaniu ciągłości usług rozpocznie świadczenie usług w terminie 
wskazanym przez Zamawiającego, tj. po zakończeniu obowiązywania u Zamawiającego 
dotychczasowej umowy to jest 25.05.2021r. Okres rozliczeniowy u obecnego operatora 
rozpoczyna się 26 dnia każdego miesiąca, a kończy 25 dnia miesiąca następnego. 

c. W przypadku wyboru oferty innego operatora świadczącego usługi telekomunikacyjne niż 
dotychczasowy, Wykonawca w ramach przedmiotu zamówienia jest zobowiązany do 
zachowania dotychczas używanych numerów telefonicznych u obecnego operatora 
i przeniesienia numerów do swojej sieci na zasadach zgodnych z obowiązującym prawem. 
Wykaz numerów telefonicznych zostanie podany wybranemu Oferentowi po zakończeniu 
procedury wyboru Wykonawcy. 

d. Realizacja zamówienia odbywać się będzie poprzez dostarczenie do używania najpóźniej 
w terminie do 3 dni przed rozpoczęciem świadczenia usługi przez Operatora, kart SIM oraz 
fabrycznie nowych aparatów telefonicznych. 

e. Koszt aktywacji jednej karty SIM nie może być wyższy niż 1 zł netto. Zaproponowanie 
wyższego koszty aktywacji spowoduje odrzucenie oferty Wykonawcy. 

f. Zasięg świadczonych przez Wykonawcę usług telekomunikacyjnych obejmuje co najmniej 
98% terytorium RP, według aktualnie publikowanych map zasięgu Wykonawcy, w tym 
siedzibę Zamawiającego, na poziomie zapewniającym realizację transmisji głosu 
w każdych warunkach. Wykonawca będzie świadczył usługi mobilne z wykorzystaniem 
technologii 4G LTE, 5G . 

g. Na każde żądanie Zamawiającego Operator dokona zmiany numeru telefonicznego 
w trakcie trwania umowy, nie później niż w terminie do 24 godzin od momentu zgłoszenia 
dokonanego przez Zamawiającego. Koszt takiej usługi nie może być wyższy niż 1 zł netto.  

h. Operator zapewni Zamawiającemu całodobową możliwość korzystania z bezpłatnej 
infolinii.  

2. Opłaty abonamentowe:  

Zamawiający przewiduje opłaty abonamentowe dla poszczególnych grup użytkowników: 
 
 I grupa taryfowa – 17 abonamentów (w tym 2 stanowią dodatkową liczbę aktywacji i usług bez 
gwarancji realizacji) 
 W ramach opłaty abonamentowej Wykonawca zapewni:  

 transfer danych z limitem minimum 12 GB dla każdego numeru telefonicznego z osobna 
(po wykorzystaniu limitu transferu danych użytkownik może nadal bezpłatnie korzystać 
z Internetu w danym miesięcznym okresie rozliczeniowym, przy czym dostawca Internetu ma 



prawo zmniejszyć jego prędkość do końca tego okresu rozliczeniowego; Zamawiający nie 
zostanie obciążony żadnymi kosztami za transmisję danych po przekroczeniu limitu transferu 
danych); 

 nielimitowane i bezpłatne połączenia telefoniczne, tekstowe (SMS) i multimedialne (MMS) do 
wszystkich sieci komórkowych i stacjonarnych na terenie Polski; 

 usługę poczty głosowej na terenie Polski; 
 całodobową możliwość korzystania z bezpłatnej infolinii; 
 bezpłatną aktywację usługi roamingu; 
 połączenia wykonane i odebrane w UE za 0 zł; 
 identyfikację numeru rozmówcy, oczekiwanie na połączenie, połączenia z numerami 

alarmowymi, powiadomienie (SMS) o próbie połączenia; 
 bezpłatne blokowanie połączeń i SMS/MMS z numerami specjalnymi o podwyższonej opłacie, 

np. rozpoczynającymi się od 0-700…; 
 

Ponadto Wykonawca dostarczy wraz z kartami SIM dla wszystkich abonamentów aparaty telefoniczne 
bez sim-locka o parametrach nie gorszych niż Samsung Galaxy A51 na dwie karty. Koszt jednego 
aparatu telefonicznego nie może przekroczyć 1 zł netto. Zaproponowanie wyższego kosztu spowoduje 
odrzucenie oferty Wykonawcy. 

II grupa taryfowa 8 abonamentów 
 W ramach opłaty abonamentowej Wykonawca zapewni: 

 transfer danych z limitem minimum 12 GB dla każdego numeru telefonicznego z osobna (po 
wykorzystaniu limitu transferu danych użytkownik może nadal bezpłatnie korzystać 
z Internetu w danym miesięcznym okresie rozliczeniowym, przy czym dostawca Internetu ma 
prawo zmniejszyć jego prędkość do końca tego okresu rozliczeniowego; Zamawiający nie 
zostanie obciążony żadnymi kosztami za transmisję danych po przekroczeniu limitu transferu 
danych); 

 transfer danych z limitem minimum 3 GB w UE 
 nielimitowane i bezpłatne połączenia telefoniczne, tekstowe (SMS) i multimedialne (MMS) do 

wszystkich sieci komórkowych i stacjonarnych na terenie Polski; 
 usługę poczty głosowej na terenie Polski; 
 całodobową możliwość korzystania z bezpłatnej infolinii; 
 bezpłatną aktywację usługi roamingu; 
 połączenia wykonane i odebrane w UE za 0 zł; 
 identyfikację numeru rozmówcy, oczekiwanie na połączenie, połączenia z numerami 

alarmowymi, powiadomienie (SMS) o próbie połączenia; 
 bezpłatne połączenia przychodzące; 
 bezpłatne blokowanie połączeń i SMS/MMS z numerami specjalnymi o podwyższonej opłacie, 

np. rozpoczynającymi się od 0-700…; 
 

Ponadto Wykonawca dostarczy wraz z kartami SIM dla wszystkich abonamentów aparaty telefoniczne 
bez sim-locka - o parametrach nie gorszych niż Samsung Galaxy A51 na dwie karty. Koszt jednego 
aparatu telefonicznego nie może przekroczyć 1 zł netto. Zaproponowanie wyższego kosztu spowoduje 
odrzucenie oferty Wykonawcy. 

 



 
III grupa taryfowa 4 abonamenty 
 W ramach opłaty abonamentowej Wykonawca zapewni: 

 transfer danych z limitem minimum 20 GB dla każdego numeru telefonicznego z osobna (po 
wykorzystaniu limitu transferu danych użytkownik może nadal bezpłatnie korzystać 
z Internetu w danym miesięcznym okresie rozliczeniowym, przy czym dostawca Internetu ma 
prawo zmniejszyć jego prędkość do końca tego okresu rozliczeniowego; Zamawiający nie 
zostanie obciążony żadnymi kosztami za transmisję danych po przekroczeniu limitu transferu 
danych); 

 transfer danych z limitem minimum 7 GB w UE 
 nielimitowane i bezpłatne połączenia telefoniczne, tekstowe (SMS) i multimedialne (MMS) do 

wszystkich sieci komórkowych i stacjonarnych na terenie Polski; 
  usługa eSIM;  
 obsługa sieci 5G; 
 usługę poczty głosowej na terenie Polski; 
 całodobową możliwość korzystania z bezpłatnej infolinii; 
 bezpłatną aktywację usługi roamingu; 
 połączenia wykonane i odebrane w UE za 0 zł; 
 identyfikację numeru rozmówcy, oczekiwanie na połączenie, połączenia z numerami 

alarmowymi, powiadomienie (SMS) o próbie połączenia; 
 bezpłatne połączenia przychodzące; 
 bezpłatne blokowanie połączeń i SMS/MMS z numerami specjalnymi o podwyższonej opłacie, 

np. rozpoczynającymi się od 0-700…; 
 
Ponadto Wykonawca dostarczy wraz z kartami SIM dla wszystkich abonamentów aparaty 
telefoniczne bez sim-locka Samsung Galaxy A52 5G na dwie karty. Koszt jednego aparatu 
telefonicznego nie może przekroczyć 1 zł netto. Zaproponowanie wyższego kosztu spowoduje 
odrzucenie oferty Wykonawcy. 
 

IV grupa taryfowa –4 abonamenty 
W ramach opłaty abonamentowej Wykonawca zapewni: 

 transfer danych z limitem 12 GB dla każdego numeru telefonicznego z osobna 
(po wykorzystaniu limitu transferu danych użytkownik może nadal bezpłatnie korzystać 
z Internetu w danym miesięcznym okresie rozliczeniowym, przy czym dostawca Internetu ma 
prawo zmniejszyć jego prędkość do końca tego okresu rozliczeniowego; Zamawiający nie 
zostanie obciążony żadnymi kosztami za transmisję danych po przekroczeniu limitu transferu 
danych); 

 transfer danych z limitem minimum 3 GB w UE; 
 nielimitowane i bezpłatne połączenia telefoniczne, tekstowe (SMS) i multimedialne (MMS) do 

wszystkich sieci komórkowych i stacjonarnych na terenie Polski; 
 usługę poczty głosowej na terenie Polski; 
 całodobową możliwość korzystania z bezpłatnej infolinii; 
 bezpłatną aktywację usługi roamingu; 
 połączenia wykonane i odebrane w UE za 0 zł; 
 bezpłatne połączenia telefoniczne, tekstowe (SM) i multimedialne (MMS) międzynarodowe do 

UE; 



 pakiet 60 minut międzynarodowych do 2 i 3 strefy(po przekroczeniu pakietu każda minuta nie 
więcej niż 1zł do 2 strefy/nie więcej niż 1,50zł do 3 strefy); 

 identyfikację numeru rozmówcy, oczekiwanie na połączenie, połączenia z numerami 
alarmowymi, powiadomienie (SMS) o próbie połączenia; 

 bezpłatne połączenia przychodzące; 
 bezpłatne blokowanie połączeń i SMS/MMS z numerami specjalnymi o podwyższonej opłacie, 

np. rozpoczynającymi się od 0-700…; 
 
Ponadto Wykonawca dostarczy wraz z kartami SIM dla wszystkich abonamentów aparaty telefoniczne 
bez sim-locka o parametrach nie gorszych niż Samsung S20+5G na dwie karty. Koszt jednego aparatu 
telefonicznego nie może przekroczyć 1 zł netto. Zaproponowanie wyższego kosztu spowoduje 
odrzucenie oferty Wykonawcy. 
 
V grupa taryfowa –4 abonamenty 
W ramach opłaty abonamentowej Wykonawca zapewni: 

 transfer danych z limitem 20 GB dla każdego numeru telefonicznego z osobna 
(po wykorzystaniu limitu transferu danych użytkownik może nadal bezpłatnie korzystać 
z Internetu w danym miesięcznym okresie rozliczeniowym, przy czym dostawca Internetu ma 
prawo zmniejszyć jego prędkość do końca tego okresu rozliczeniowego; Zamawiający nie 
zostanie obciążony żadnymi kosztami za transmisję danych po przekroczeniu limitu transferu 
danych); 

 transfer danych z limitem 10 GB w UE; 
 nielimitowane i bezpłatne połączenia telefoniczne, tekstowe (SMS) i multimedialne (MMS) do 

wszystkich sieci komórkowych i stacjonarnych na terenie Polski; 
 usługa eSIM; 
 obsługa sieci 5G; 
 usługę poczty głosowej na terenie Polski; 
 całodobową możliwość korzystania z bezpłatnej infolinii; 
 bezpłatną aktywację usługi roamingu; 
 połączenia wykonane i odebrane w UE za 0 zł; 
 bezpłatne połączenia telefoniczne, tekstowe (SM) i multimedialne (MMS) międzynarodowe do 

UE; 
 pakiet 60 minut międzynarodowych do 2 i 3 strefy(po przekroczeniu pakietu każda minuta nie 

więcej niż 1zł do 2 strefy/nie więcej niż 1,50zł do 3 strefy); 
 identyfikację numeru rozmówcy, oczekiwanie na połączenie, połączenia z numerami 

alarmowymi, powiadomienie (SMS) o próbie połączenia; 
 bezpłatne połączenia przychodzące; 
 bezpłatne blokowanie połączeń i SMS/MMS z numerami specjalnymi o podwyższonej opłacie, 

np. rozpoczynającymi się od 0-700…; 
 
Ponadto Wykonawca dostarczy wraz z kartami SIM dla wszystkich abonamentów aparaty telefoniczne 
bez sim-locka o parametrach nie gorszych niż iPhone 12 64 GB 5G na dwie karty. Koszt jednego aparatu 
telefonicznego nie może przekroczyć 1 zł netto. Zaproponowanie wyższego kosztu spowoduje 
odrzucenie oferty Wykonawcy. 
 



VI grupa taryfowa- 13 abonamentów (w tym 3 stanowią dodatkową liczbę aktywacji i usług bez 
gwarancji realizacji.) 
W ramach opłaty abonamentowej Wykonawca zapewni: 
Internet Mobilny 

 brak limitu prędkości; 
 transfer danych z limitem co najmniej 120 GB w kraju;  
 transfer danych z limitem co najmniej 10GB w UE; 
 usługa eSIM; 
 możliwość wykonywania połączeń telefonicznych wysyłania SMS-ów i MMS-ów w ramach 

pakietu; 
 LTE, 5G. 

 
Ponadto Wykonawca dostarczy wraz z kartami SIM dla wszystkich abonamentów: 
- routery do kart internetowych 2 szt. o parametrach nie gorszych niż Huawei router 5G CPE Pro 2;  
- routery mobilne obsługujące 5G – 11 szt. 
Koszt jednego routera nie może przekroczyć 1 zł netto. Zaproponowanie wyższego kosztu spowoduje 
odrzucenie oferty Wykonawcy. 
Zamawiający zastrzega sobie w czasie trwania umowy uruchomienie dodatkowo 3 abonamentów z tej 
grupy taryfowej bez gwarancji realizacji. 

 
3. Karty SIM - wymagania: 

a. karta SIM powinna być zabezpieczona przed uruchomieniem 4-cyfrowym kodem PIN; 
b. w przypadku trzykrotnego, błędnego wprowadzenia kodu PIN karta SIM musi zostać 

samoczynnie zablokowana, odblokowanie możliwe powinno być jedynie po 
wprowadzeniu podanego (przy dostarczeniu kart SIM) przez Operatora kodu PUK; 

c. Operator zapewni możliwość natychmiastowej blokady karty SIM np.: w przypadku 
kradzieży lub utraty aparatu telefonicznego po zgłoszeniu przez upoważnionego 
pracownika Zamawiającego do współpracy z Operatorem, a także bezpłatne wydanie 
i aktywację duplikatów kart SIM; 

d. dostarczone przez Operatora karty SIM muszą być kompatybilne z dostarczonymi 
aparatami telefonicznymi. 

4. Aparaty telefoniczne i routery: 
a. Wszystkie dostarczone aparaty telefoniczne i routery muszą być fabrycznie nowe i tworzyć 

handlowy komplet tak, jak przewiduje to producent. 
b. Wszystkie aparaty telefoniczne i routery mają być dostarczone na koszt i ryzyko Operatora 

w opakowaniach uniemożliwiających ich uszkodzenie. 
c. Dostarczone aparaty telefoniczne i routery wraz z akcesoriami muszą posiadać certyfikat 

zgodności CE oraz świadectwo homologacji lub certyfikat zgodności lub znak zgodności 
urządzenia z zasadniczymi wymaganiami wydane przez uprawniony organ innego 
państwa, a uznane przez polski organ właściwy w sprawach certyfikacji, lub deklarację 
zgodności urządzenia z zasadniczymi wymaganiami, wydaną przez producenta albo jego 
przedstawiciela. 

d. Aparaty telefoniczne i routery muszą być objęte co najmniej 24 miesięczną gwarancją 
i rękojmią, za wyjątkiem sprzętu firmy Apple objętego 12 miesięczną gwarancją i rękojmią. 
Wykonawca zagwarantuje w ramach umowy pełną obsługę serwisową aparatów 



telefonicznych (odbiór uszkodzonego urządzenia z siedziby Zamawiającego oraz 
dostarczenie urządzenia po naprawie bezpośrednio do siedziby Zamawiającego).  

5. Wymagania dodatkowe: 
a. Opłata abonamentowa będą podzielone na trzy faktury, z wyszczególnieniem 

poszczególnych usług dla każdego numeru. Wykaz numerów telefonicznych do 
poszczególnych faktur zostanie podany wybranemu Oferentowi po zakończeniu 
procedury wyboru Wykonawcy. 

b. Wykonawca doliczy do pierwszej faktury VAT za usługi abonamentowe koszt aktywacji 
kart SIM oraz koszt dostawy aparatów telefonicznych i routerów. 

c. Operator zapewni dostęp do elektronicznego systemu umożliwiającego bezpieczną 
i samodzielną obsługę konfiguracji konta poprzez aplikację internetową działającą 
w trybie online. Usługa dostępna będzie całodobowo. 

d. Operator udostępni upoważnionym osobom Zamawiającego możliwość dostępu do 
bilingów wszystkich numerów telefonów komórkowych będących przedmiotem 
postępowania. 

e. Upoważniony przedstawiciel Zamawiającego będzie miał dostęp do bilingu za dowolny 
okres rozliczeniowy w okresie od upływu miesiąca od terminu rozpoczęcia świadczenia 
usługi przez Operatora do upływu miesiąca od terminu wygaśnięcia umowy. 

f. Operator wyznaczy dedykowanego opiekuna technicznego i handlowego w celu 
zapewnienia bieżącej obsługi drogą e-mailową oraz telefoniczną. 

g. Potwierdzeniem przez Zamawiającego dostawy aparatów telefonicznych i routerów 
będzie podpisany bez zastrzeżeń przez obie Strony umowy Protokół odbioru. Z chwilą 
podpisania Protokołu odbioru przez obie Strony aparaty telefoniczne stają się własnością 
Zamawiającego. 

h. Koszty nie ujęte w formularzu ofertowym zostaną przyjęte zgodnie z aktualnie 
obowiązującymi taryfami dla klientów biznesowych u operatora. Cennik na te usługi 
należy przedstawić jako załącznik do umowy. 

 



 

 

Załącznik nr 2 do Ogłoszenia 

FORMULARZ OFERTOWY 

 

 
INSTYTUT TRANSPORTU SAMOCHODOWEGO 
ul. Jagiellońska 80 
03-301 Warszawa 

 
 
Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, którego przedmiotem jest 
świadczenie usług telefonii komórkowej i usług bezprzewodowej transmisji danych wraz z 
dostawą fabrycznie nowych aparatów telefonii komórkowej i urządzeń transmisji danych 
(nr sprawy: SZ-222/36/21), składam ofertę o następującej treści: 

A. DANE WYKONAWCY: 
Osoba upoważniona do reprezentacji Wykonawcy/ów i podpisująca ofertę………….………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………. 
Wykonawca/Wykonawcy (pełna nazwa/firma albo imię i nazwisko Wykonawcy): ………………...………… 
…………………………………………………………………………………….……………….……………… 
Adres Wykonawcy:……………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………….………….…………….…… 
Numer wpisu do KRS (wypełnić jeżeli dotyczy):……………………………..……………………..…………. 
Numer NIP (wypełnić jeżeli dotyczy):………………………………………………………………….………… 
Osoba odpowiedzialna za kontakty z Zamawiającym:……………………………………………………… 
Dane, na które należy przekazywać korespondencję związaną z niniejszym postępowaniem:  
e-mail: …………………………………………..…………………………………………………………………  
lub faks: ……………………………….……………………………….…………………….…………………… 
Adres do korespondencji (jeżeli inny niż adres Wykonawcy wskazany powyżej):………………..…………… 
…………………………………………………………………………………………………………………….. 



B. świadczenie usług telefonii komórkowej i usług bezprzewodowej transmisji danych wraz z 
dostawą fabrycznie nowych aparatów telefonii komórkowej i urządzeń transmisji danych 

Niniejszym oferuję realizację przedmiotu zamówienia polegającego na świadczeniu usług telefonii 
komórkowej i usług bezprzewodowej transmisji danych wraz z dostawą fabrycznie nowych 
aparatów telefonii komórkowej i urządzeń transmisji danych w zakresie i na warunkach określonych 
w Ogłoszeniu o zamówieniu za łączną cenę ofertową wskazaną w poniższym formularzu cenowym: 
 

Lp. Rodzaj usługi Ilość 
Cena 

jednostkowa 
netto 

Wartość 
podatku 
VAT w % 

Cena 
jednostkowa 

brutto 

Cena łączna 
netto 

Cena łączna 
brutto 

A B C D E F G=C*D H=C*F 

1 

świadczenie usług 
telekomunikacyjnych i 
usług bezprzewodowej 

transmisji danych - I 
grupa taryfowa 

408 
(24 miesiące x 17 

kart 
SIM/abonamentów 
w tym 2 stanowią 
dodatkową liczbę 

aktywacji i usług bez 
gwarancji realizacji) 

   

  

2 

świadczenie usług 
telekomunikacyjnych i 
usług bezprzewodowej 
transmisji danych - II 

grupa taryfowa 

192 
(24 miesiące x 8 kart 
SIM/abonamentów) 

   

  

3 

świadczenie usług 
telekomunikacyjnych i 
usług bezprzewodowej 
transmisji danych - III 

grupa taryfowa 

96 
(24 miesiące x 4 kart 
SIM/abonamentów) 

   

  

4 

świadczenie usług 
telekomunikacyjnych i 
usług bezprzewodowej 
transmisji danych - IV 

grupa taryfowa 

96 
 (24 miesiące x 4 

kart 
SIM/abonamentów) 

   

  

5 

świadczenie usług 
telekomunikacyjnych i 
usług bezprzewodowej 
transmisji danych - V 

grupa taryfowa 

96 
 (24 miesiące x 4 

kart 
SIM/abonamentów) 

   

  

6 

świadczenie usług 
telekomunikacyjnych i 
usług bezprzewodowej 
transmisji danych - VI 

grupa taryfowa 

312 
 (24 miesiące x 13 

kart 
SIM/abonamentów w 

tym 3 stanowią 
dodatkową liczbę 

aktywacji i usług bez 
gwarancji realizacji) 

   

  

Łączna cena ofertowa netto – (suma wartości podanych w kolumnie G) 

 

Łączna cena ofertowa brutto – (suma wartości podanych w kolumnie H) 

 

 
Dla poszczególnych grup taryfowych oferujemy następujący sprzęt* : 
 
I grupa taryfowa – 17 aparatów telefonicznych do wyboru Zamawiającego producent…… marka…… 
model…….  
II grupa taryfowa – 8 aparatów telefonicznych do wyboru Zamawiającego producent…… marka…… 
model…….  
III grupa taryfowa – 4 aparatów telefonicznych do wyboru Zamawiającego producent…… marka…… 
model…….  



IV grupa taryfowa – 4 aparatów telefonicznych do wyboru Zamawiającego producent…… marka…… 
model…….  
V grupa taryfowa – 4 aparatów telefonicznych do wyboru Zamawiającego producent…… marka…… 
model…….  
VI grupa taryfowa – 2 routery do kart internetowych producent…… marka…… model…….   
11 routerów mobilnych (modemy 5G) producent…… marka…….. model   
 

INFORMACJA CZY WYBÓR OFERTY BĘDZIE PROWADZIĆ DO POWSTANIA 
U ZAMAWIAJĄCEGO OBOWIĄZKU PODATKOWEGO **  

Oświadczamy, że wybór oferty będzie/ nie będzie*** prowadził do powstania u Zamawiającego 
obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów 
i usług (Dz. U. z 2017 r. poz. 1221, z późn. zm.). 

Jeśli wybór oferty Wykonawcy będzie prowadził do powstania u Zamawiającego obowiązku 
podatkowego, Wykonawca wskazuje nazwę (rodzaj) towaru lub usługi, których dostawa lub 
świadczenie będzie prowadzić do jego powstania, oraz wskazując ich wartość bez kwoty podatku****: 

Nazwa (rodzaj) towaru lub usługi, których dostawa 
lub świadczenie będzie prowadzić do powstania 

u Zamawiającego obowiązku podatkowego 

Wartość netto (bez 
kwoty podatku od 
towarów i usług) w 

PLN 

Informacja dodatkowa - kwota podatku 
od towarów i usług, w ramach tzw. 

„odwrotnego obciążenia” 

   

* proszę uzupełnić w przypadku braku wskazania oferta Wykonawcy zostanie odrzucona 
** Wykonawca zobowiązany jest poinformować Zamawiającego, czy wybór oferty będzie prowadzić do powstania u 

Zamawiającego obowiązku podatkowego, wskazując nazwę (rodzaj) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie 
będzie prowadzić do jego powstania, oraz wskazując ich wartość bez kwoty podatku. 

*** niepotrzebne skreślić 
****W przypadku gdy podatnikiem dla danej części/całości zamówienia jest Zamawiający, Wykonawca winien uwzględnić  

kwotę należnego podatku VAT w łącznej cenie ofertowej zamówienia jako „VAT odwrócony”, na potrzeby porównania 
i oceny ofert. 

C. OŚWIADCZENIA: 

1) w łącznej cenie ofertowej brutto zostały uwzględnione wszystkie koszty wykonania zamówienia 
określone w Opisie przedmiotu zamówienia i wzorze umowy; 

2) oferujemy 24 –miesięczną gwarancję i rękojmię na oferowany przedmiot zamówienia; 
3) zapoznaliśmy się z ogłoszeniem o zamówieniu oraz istotnymi postanowieniami umowy/wzorem 

umowy* i nie wnosimy do nich zastrzeżeń oraz przyjmujemy warunki w nich zawarte; 
4) uważamy się za związanych niniejszą ofertą na okres 30 dni licząc od dnia otwarcia ofert 

(włącznie z tym dniem); 
5) jeżeli w okresie związania ofertą nastąpią jakiekolwiek zmiany stanu faktycznego lub prawnego 

przedstawionego w oświadczeniach lub dokumentach złożonych wraz z ofertą lub składanych 
w późniejszym terminie na wezwanie Zamawiającego, mające wpływ na ich aktualność, 
zobowiązujemy się natychmiast poinformować o tym fakcie Zamawiającego. 

6) oświadczamy, ze wypełniliśmy obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art.14 
rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 
sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE  wobec osób 
fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskaliśmy w celu 
ubiegania się o udzielenie niniejszego zamówienia. 

 
*niepotrzebne skreślić 

D. ZOBOWIĄZANIA W PRZYPADKU PRZYZNANIA ZAMÓWIENIA: 



1) zobowiązujemy się do zawarcia umowy w miejscu i terminie wyznaczonym przez 
Zamawiającego 

E. SPIS TREŚCI: 

Integralną część oferty stanowią następujące dokumenty: 
1) .......................................................................................................................................................................... 
2) .......................................................................................................................................................................... 
3) .......................................................................................................................................................................... 
Oferta została złożona na .............. kolejno ponumerowanych stronach. 

F. POUCZENIE: 

1) zgodnie z art. 297 § 1 Kodeksu karnego - kto, w celu uzyskania dla siebie lub kogo innego, zamówienia publicznego od 
organu lub instytucji dysponujących środkami publicznymi, przedkłada podrobiony, przerobiony, poświadczający 
nieprawdę albo nierzetelny dokument albo nierzetelne, pisemne oświadczenie dotyczące okoliczności o istotnym 
znaczeniu dla uzyskania wymienionego wsparcia finansowego, instrumentu płatniczego lub zamówienia, podlega karze 
pozbawienia wolności od 3 miesięcy do lat 5; 

2) zgodnie z art. 434 Kodeksu Cywilnego - firmą osoby fizycznej jest jej imię i nazwisko - nie wyklucza to włączenia do firmy 
pseudonimu lub określeń wskazujących na przedmiot działalności przedsiębiorcy, miejsce jej prowadzenia oraz innych 
określeń dowolnie obranych. 

………………………………………………………. 
pieczęć Wykonawcy 

................................................................. 
Data i podpis upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy 

 

 



Załącznik nr 3 do Zapytania 

WZÓR UMOWY  
 

UMOWA nr ………../2021 

„Umowa” 

 
 

W dniu ……………. 2021 roku w Warszawie między: 

1. Instytutem Transportu Samochodowego z siedzibą w Warszawie przy ul. Jagiellońska 80 (03-301 
Warszawa) wpisanym do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Miasta 
Stołecznego Warszawy w Warszawie XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 
pod nr KRS 0000130051, posiadającym nadany nr NIP 525-00-08-382, zwanym dalej 
„Zamawiającym", reprezentowanym przez prof. dr hab. inż. Marcina Ślęzaka – Dyrektora,  

a  

…………………………………………………………….. z siedzibą w ………………………………..pod 
adresem …………………………………………………………………………………….., wpisana 
do……………………………………………………………………………., 
………………………………………………………….. reprezentowaną przez: ……………………………… 

 ………………………………………………….. - zwaną w dalszej części umowy Wykonawcą  

łącznie zwanymi dalej „Stronami”, 

została zawarta umowa (zwana dalej „Umową”) następującej treści: 

 
W rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru Wykonawcy na podstawie art. 2. ust. 1 pkt 1 
ustawy z dnia 11 września  2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 z późn. 
zm.) została zawarta umowa o następującej treści: 
 
Niniejsze postanowienia są postanowieniami umowy o udzielenie zamówienia publicznego (umowy 
ogólnej). Świadczenie poniższych usług odbywać się będzie na podstawie umów i regulaminów 
Wykonawcy, z zastrzeżeniem, że postanowienia w/w dokumentów nie będą sprzeczne z 
postanowieniami umowy ogólnej o udzielenie zamówienia publicznego, zapytaniem ofertowym oraz 
złożoną ofertą. 
 
 

§ 1 
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług telekomunikacyjnych w zakresie telefonii 

komórkowej oraz bezprzewodowej transmisji danych wraz z dostawą urządzeń  na warunkach 
określonych w opisie przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej 
umowy oraz ofercie Wykonawcy stanowiącej załącznik nr 2 do niniejszej umowy. 

2. Przedmiot umowy obejmuje: 
1) świadczenie usług telekomunikacyjnych łącznie dla 37 kart SIM w pięciu grupach taryfowych 

w zakresie telefonii komórkowej wraz z dostawą aparatów telefonicznych (w tym dwóch z 
możliwością  uruchomienia w czasie trwania umowy bez gwarancji realizacji). 

2) świadczenie usług transmisji danych dla 13 kart SIM w jednej grupie taryfowej (w tym trzech 
z możliwością uruchomienia w czasie trwania umowy bez gwarancji realizacji). 

3) dostarczenie 45 kart SIM z możliwością redukcji rozmiaru do micro i nano, w tym: 



 
 
      

Strona 2 
 

 

a) 35 kart SIM przeznaczonych dla telefonów komórkowych (dodatkowych 2 w momencie 
uruchomienia usługi) 

b)  10 kart SIM przeznaczonych dla routerów -Internet LTE(dodatkowych 3 w momencie 
uruchomienia usługi) 

4) dostawę następujących modeli urządzeń bez sim-locka dla poszczególnych grup taryfowych: 
a) dla grupy I –15 fabrycznie nowych aparatów telefonicznych  producent……marka…… 

model…… przeznaczonych do obsługi 2 kart SIM (dodatkowych 2 w momencie 
uruchomienia usługi) 

b) dla grupy II– 8 fabrycznie nowych aparatów telefonicznych  producent……marka…… 
model…… przeznaczonych do obsługi 2 kart SIM  

c) dla grupy III– 4 fabrycznie nowe aparaty telefoniczne    producent……marka…… 
model…… przeznaczonego do obsługi 2 kart SIM 

d) dla grupy IV– 4 fabrycznie nowe aparaty telefoniczne    producent……marka…… 
model…… przeznaczonego do obsługi 2 kart SIM 

e) dla grupy V– 4 fabrycznie nowe aparaty telefoniczne    producent……marka…… 
model…… przeznaczonego do obsługi 2 kart SIM 

f) dla grupy VI - 2 fabrycznie nowe routery do kart internetowych …………………………... 
g) i 8 fabrycznie nowych  routerów  mobilnych modemy 5G (dodatkowych 3 w momencie 

uruchomienia usługi) 
5) przeniesienie obecnie używanych 43 numerów telefonicznych od obecnego operatora  

Zamawiającego – w przypadku podpisania umowy z nowym operatorem świadczącym usługi 
telekomunikacyjne, 

6) aktywację kart SIM, 
7) zmianę numerów telefonów w trakcie trwania umowy w terminie 24 godzin od momentu 

zgłoszenia przez Zamawiającego. Koszt zmiany jednego numeru telefonicznego nie przekroczy 
kwoty 1 zł netto. 

8) w przypadku utraty kart SIM przez Zamawiającego, w okresie trwania umowy, zapewnienie 
bezpłatnej dostawy i aktywacji nowej karty SIM w sieci Wykonawcy, 

9) zapewnienie Zamawiającemu -bilingów numerów abonamentowych  na zasadach określonych 
w opisie przedmiotu zamówienia, 

 
§ 2 

1. Usługa świadczenia usług telekomunikacyjnych w zakresie telefonii komórkowej oraz usługa 
transmisji danych będą realizowane przez okres  następujących po sobie 24 miesięcy tj od 
dnia… do  dnia…. 

2. Wykonawca dostarczy karty SIM oraz urządzenia, o których mowa w § 1 ust.2 pkt 4) do 
siedziby Zamawiającego najpóźniej 3 dni przed terminem rozpoczęcia świadczenia usług, o 
których mowa w ust. 1. Dostawa zostanie potwierdzona protokołem odbioru. 

 
§ 3 

 
1. Całkowite łączne wynagrodzenie dla Wykonawcy za realizację przedmiotu Umowy nie może 

przekroczyć kwoty brutto ………… zł (słownie:  …………………………………………………), z 
wyłączeniem wynagrodzenia za usługi, o których mowa w ust. 2 i będzie naliczane zgodnie z 
poniższymi zasadami: 

1) maksymalne miesięczne wynagrodzenie Wykonawcy dla jednej karty SIM będzie wynosić: 
a) dla I grupy taryfowej  brutto …….. .…zł (słownie ……………………………..), 
b) dla II grupy taryfowej  brutto ………… zł (słownie ………………………....), 
c) dla III grupy taryfowej  brutto ………… zł (słownie …………………….. i …………..), 
d) dla IV grupy taryfowej  brutto …………… zł (słownie …………………………………), 
e) dla V grupy taryfowej  brutto …………… zł (słownie …………………………………), 
f) dla VI grupy taryfowej  brutto …………… zł (słownie …………………………………), 



 
 
      

Strona 3 
 

 

 
i będzie płatne za każdy miesiąc korzystania z usługi telefonii komórkowej i usługi 
bezprzewodowej transmisji danych. W przypadku świadczenia usług przez niepełny okres 1 
miesiąca kalendarzowego, wynagrodzenie za ten niepełny okres, ustala się proporcjonalnie, 
przyjmując, że jednemu dniowi realizacji Umowy odpowiada 1/30 części wynagrodzenia brutto 
za pełny miesiąc świadczenia usług. 

2) wynagrodzenie za aktywację jednej karty SIM, nie może wynieść więcej niż 1 zł netto za jedną 
kartę SIM i zostanie  doliczone do pierwszej faktury VAT za usługi abonamentowe. 

3) wynagrodzenie za urządzenia, o których mowa w § 1 ust. 2 pkt 4) nie może wynieść więcej niż 
1 zł netto za jedno urządzenie i zostanie  doliczone do pierwszej faktury VAT za usługi 
abonamentowe. 

2. W przypadku korzystania przez Zamawiającego z usług, innych niż wskazane w opisie 
przedmiotu zamówienia, Wykonawca będzie dokonywał ich rozliczenia na podstawie 
aktualnego cennika Wykonawcy. Cennik Wykonawcy obowiązujący w dniu podpisania 
Umowy stanowi załącznik nr 3 do Umowy, z zastrzeżeniem, iż całkowite wynagrodzenie z tego 
tytułu nie może przekroczyć kwoty 10 000 zł brutto.  

3. Wynagrodzenie Wykonawcy, za usługi, o których mowa w ust. 2 zostanie każdorazowo 
doliczone do faktury VAT za usługi abonamentowe, o której mowa w ust. 5 poniżej. 

4. Naliczanie opłat z tytułu świadczenia usług telefonii komórkowej i usług bezprzewodowej 
transmisji danych na rzecz Zamawiającego rozpocznie się w dniu rozpoczęcia świadczenia tych 
usług, zgodnie z § 2 Umowy. 

5. Miesięczne wynagrodzenie Wykonawcy płatne będzie każdorazowo w terminie 14 dni od daty 
dostarczenia przez Wykonawcę do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionych  faktur 
VAT. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca miesięcznie wystawiał trzy faktury w rozbiciu 
na poszczególne karty SIM z wyszczególnieniem poszczególnych usług dla każdej karty. 
Wykaz kart SIM (numerów telefonicznych) do poszczególnych faktur stanowi załącznik nr 4 
do Umowy. 

6. Wykonawca gwarantuje, że wysokość opłat abonamentowych nie będzie wyższa niż zawarta 
w ofercie stanowiącej załącznik nr 2 do umowy przez cały okres obowiązywania Umowy. 

7.  Za dzień zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
8.  Zamawiający nie dopuszcza możliwości cesji wierzytelności Wykonawcy z tytułu realizacji 

Umowy na osoby trzecie. 
 

§4 
 

1. Wykonawca udzieli gwarancji na wszystkie urządzenia będące przedmiotem umowy na 
warunkach określonych przez producenta, nie krócej niż 24 miesiące od daty zakupu, za 
wyjątkiem urządzeń firmy Apple, na które Wykonawca udzieli gwarancji na warunkach 
określonych przez producenta, nie krócej niż 12 miesięcy od daty zakupu. Wykonawca 
zapewni Zamawiającemu bezpłatny odbiór i dostawę urządzeń do naprawy w ramach 
udzielonej gwarancji. 

2. Czas naprawy gwarancyjnej zgodny z kartą gwarancyjną producenta urządzenia, liczony 
będzie od dnia zgłoszenia usterki przez Zamawiającego. Zgłoszenie usterki dokonuje się drogą 
emailową na adres ................... lub telefoniczną na nr …………………… 

 
§5 

 
 

1. Osoby wyznaczone do kontaktu : 
1) ze strony Zamawiającego:  Irena Bera, tel. 22 43 85 222 , e-mail: 

michal.blicharski@its.waw.pl 
2) ze strony Wykonawcy: …………………………, e-mail: …………………………………………. 



 
 
      

Strona 4 
 

 

2. Komunikacja pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą będzie odbywać się w drodze poczty 
elektronicznej i telefonicznie. Wykonawca wyznaczy koordynatora w celu zapewnienia 
bieżącej obsługi zamówienia 

3. Wykonawca zapewni Zamawiającemu całodobową możliwość korzystania z bezpłatnej 
infolinii. 
 

 
 § 6 

1.  Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 
1)  za zwłokę w dostarczeniu przedmiotu umowy w stosunku do terminu określonego w §2  

ust. 2 w wysokości 50 zł, za każde urządzenie lub kartę SIM, za każdy dzień zwłoki; 
2) za każdy przypadek dostarczenia urządzenia posiadającego sim-lock w wysokości 500 zł. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania 
uzupełniającego przewyższającego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście 
poniesionej szkody.  

3. Wszelkie kary umowne mogą być potrącane z wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 
 

§ 7 
 

1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy, za wyjątkiem zmiany osób wskazanych w § 5 ust. 1  
wymagają zgody obu stron umowy oraz formy pisemnej pod rygorem nieważności zmian. 

2. Zamawiający dopuszcza zawarcie dla poszczególnych kart SIM umów o świadczenie usług 
telekomunikacyjnych zgodnej z wymaganiami Prawa Telekomunikacyjnego na formularzach 
zapewnionych przez Wykonawcę (umowy jednostkowe) z zastrzeżeniem, że w treści umowy 
o udzielenie zamówienia publicznego (umowie ogólnej) będą się znajdować niniejsze istotne 
postanowienia Umowy, a w razie rozbieżności pomiędzy postanowieniami tych umów 
rozstrzygające będą postanowienia umowy ogólnej. 

3. Załączniki do Umowy stanowią integralną jej część 
1) Opis przedmiotu zamówienia – załącznik nr 1 
2) Oferta Wykonawcy – załącznik nr 2 
3) Cennik Wykonawcy- załącznik nr 3 
4) Wykaz kart SIM – załącznik nr 4 

 
 
 


