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S$Z-26.6.2026 Warszawa, dnia 17.02.2026 r.

dotyczy: Zapytania ofertowego pn. ,Swiadczenie ustug pocztowych i kurierskich w obrocie
krajowym i zagranicznym”

Odpowiedzi na pytania Wykonawcy z dnia 16.02.2026 .

W postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonym na podstawie regulaminu udzielania
zamoéwien publicznych w ITS, ktorych wartosé jest mniejsza niz 170.000 zt, co do ktdrych nie stosuje sie
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zaméwien publicznych

Pytanie 1.

Dotyczy: Opis przedmiotu zamodwienia pkt | ppktl. Umowa § 4 ust. 3.

Zamawiajgcy zawart wymag, zgodnie z ktéorym Wykonawca w catym okresie trwania Umowy zobowigzany
jest dysponowac na terenie kazdej gminy w Polsce co najmniej jedng placéwka pocztows.

Wykonawca informuje, iz dysponuje na terenie kazdej gminy w kraju co najmniej jedng, czynna placéwka
pocztowgq. Niemniej jednak, wydawanie przesytek awizowanych na terenie kraju jest tak zorganizowane, ze
nie w kazdej gminie funkcjonuje placéwka wyptacajgca przesytki. Jezeli w gminie nie ma placowki wydajacej
przesytki awizowane, obstuge mieszkarncow zapewnia placéwka z gminy sgsiedniej. Reasumujgc, wydawanie
przesytek awizowanych na terenie kraju jest zorganizowane, w sposdéb optymalny, zapewniajgcy mozliwos¢
odbioru przesytki przez Adresata, zgodnie z lokalnymi potrzebami.

Wobec powyiszego Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetnione warunki
dotyczace placowek oddawczych w przypadku wydawania przesytek awizowanych w placowce
funkcjonujacej na terenie gminy sasiedniej, przy uwzglednieniu tolerancji 5%.

Odp.

Zamawiajgcy uzna za spetnione warunki dotyczgce placéwek oddawczych rowniez w przypadku wydawania
przesytek awizowanych w placéwce funkcjonujacej na terenie gminy sgsiedniej, z zastrzezeniem
dopuszczalnej tolerancji wynoszacej 5%

Pytanie 2.

Dotyczy: Opis przedmiotu zamdwienia pkt Il ppkt 17. Umowa § 3 ust. 3.

Zamawiajgcy zawart zapis zgodnie z ktérym ,, W przypadku nadawania przez Zamawiajgcego przesytek
pocztowych nie ujetych w Formularzu cenowym podstawa rozliczen beda ceny zawarte w cenniku opfat za
ustugi inne niz wskazane w Formularzu cenowym stanowigcym zatgcznik do umowy.”

Wykonawca zwraca sie o modyfikacje zapisu na nastepujacy:

»W przypadku nadawania przez Zamawiajgcego przesytek pocztowych nie ujetych w Formularzu cenowym,
podstawg rozliczen beda ceny z aktualnego na dzied nadania przesytki cennika ustug Wykonawcy,
dostepnego na stronie internetowej Wykonawcy pod adresem: ......... "



Odp.

Zamawiajgcy informuje, iz dokona modyfikacji postanowienia poprzez nadanie mu nastepujgcego brzmienia:
"W przypadku nadawania przez Zamawiajgcego przesytek pocztowych nieujetych w Formularzu cenowym,
podstawg rozliczen bedg ceny obowigzujgce w dniu nadania przesytki, okreslone w aktualnym cenniku ustug

m

Wykonawcy, opublikowanym na stronie internetowej Wykonawcy pod adresem: ......... .

Pytanie 3.

Dotyczy: Opis przedmiotu zamodwienia pkt lll ppkt 2 litd) i e)

Wykonawca zauwaza, iz w aktualnym katalogu ustug swiadczonych przez Wykonawce ustug kurierskich ,dla
okreslenia wymiardéw i wagi przesytek kurierskich Wykonawca uzywa nastepujgcych parametréw celem
okreslenia formatéw XL i XXL:

Czy Zamawiajacy uwzgledni wniosek Wykonawcy i dokona modyfikacji poprzez uwzglednienie nizej
wskazanych formatéw:

d) Format XL -W+S+D <=210 cm, przy czym najwiekszy wymiar (dtugos$¢) nie moze przekroczy¢ 90 cm,
maksymalna masa 20 kg;

e) Format XXL — (W+S+D)<=250 cm, przy czym najwiekszy wymiar (dtugosc) nie moze przekroczy¢ 120 cm,
maksymalna masa 30 kg.

ewentualnie czy Zamawiajgcy w przypadku wyboru oferty Wykonawcy zaakceptuje powyzsze?

Odp.

Zamawiajgcy uwzgledni wniosek Wykonawcy i dokona modyfikacji poprzez uwzglednienie nizej wskazanych
formatéw:

d) Format XL —-W+S+D <=210 cm, przy czym najwiekszy wymiar (dtugosc) nie moze przekroczy¢ 90 cm,
maksymalna masa 20 kg;

e) Format XXL — (W+S+D)<=250 cm, przy czym najwiekszy wymiar (dtugosc) nie moze przekroczy¢ 120 cm,
maksymalna masa 30 kg.

Pytanie 4.

Dotyczy: Formularz cenowy wiersz IV Przesytki kurierskie krajowe ppkt 1i 2.

Prosimy o potwierdzenie, iz wycenie podlega tylko wskazana w wierszu 1 i 2 ustuga dodatkowa do przesytki
kurierskiej.

Odp.

Zamawiajgcy potwierdza, iz wycenie podlega tylko wskazana w wierszu 1 i 2 ustuga dodatkowa do przesytek
kurierskich

Pytanie 5.

Dotyczy: Umowa §1 ust. 4.

Prosimy o potwierdzenie ze ustuga pobranie — przekazanie kwoty na rachunek bankowy Zamawiajacego ma
by¢ swiadczona jako ustuga dodatkowa do przesytek kurierskich w obrocie krajowym.

Wykonawca nie $wiadczy ustugi pobranie do ustug powszechnych. Czy Zamawiajgcy w przypadku wyboru
oferty wykonawcy zaakceptuje powyzsze?

Odp.

Zamawiajgcy potwierdza, ze ustuga pobrania dotyczy tylko przesytek kurierskich w obrocie krajowym.

Pytanie 6.
Dotyczy: Opis przedmiotu zamowienia pkt Il ppkt 1 lit c). Umowa §1 ust. 5 ppkt 3).



Wykonawca postawit wymaog w zakresie zapewnienia $ledzenia przesytki pocztowej od momentu nadania do
doreczenia.

Wykonawca oswiadcza, ze zapewnia mozliwos¢ sledzenia przez Internet rejestrowanych przesytek w obrocie
krajowym i zagranicznym na stronie internetowej Wykonawcy. W przypadku obrotu zagranicznego
zapewniona jest mozliwosé sledzenia przesytek rejestrowanych na stronie internetowej Wykonawcy, jezeli
pocztowy operator zagraniczny udostepnia opcje $ledzenia.

Czy w przypadku wyboru oferty Wykonawcy Zamawiajgcy zaakceptuje powyzisze?

Odp.

Zamawiajgcy akceptuje przedstawiony zapis dotyczacy zapewnienia mozliwosci Sledzenia przesytek
rejestrowanych w obrocie krajowym, a w obrocie zagranicznym jezeli kraj docelowy umozliwia taka opcje.

Pytanie 7.

Dotyczy: Umowa § 4 ust. 6 pkt 4).

Biorgc pod uwage specyfike Zamawiajgcego, Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze w druki potwierdzenia
odbioru do wszystkich przesytek nadawanych w trybach specjalnych Zamawiajgcy bedzie sie zaopatrywat
samodzielnie oraz ze wzoér stosowanych drukédw potwierdzen odbioru bedzie zgodnych ze wzorem
obowigzujgcym u Wykonawcy.

Odp.

Zamawiajgcy stoi na stanowisku, iz druki potwierdzenia odbioru do przesytek nadawanych w trybach
specjalnych powinny by¢ zapewnione przez Wykonawece i dostepne dla Zamawiajgcego w placéwce
nadawczej.

W ocenie Zamawiajgcego obowigzek zapewnienia wtasciwych drukéw, zgodnych z wymaganiami operatora
pocztowego, spoczywa na Wykonawcy jako podmiocie swiadczgcym ustuge.

Pytanie 8.

Dotyczy: Umowa § 4 ust. 7 pkt 2.

Prosimy o doprecyzowanie czy Zamawiajgcy nadajgc przesytki kurierskie bedzie wypetniat listy przewozowe
w tradycyjny sposéb (tj. wypetniat przekazane przez kuriera etykiety adresowe naktadu Wykonawcy) czy
bedzie generowat je we wtasnym zakresie za posrednictwem udostepnionej bezptatnie aplikacji
(Elektroniczny Nadawca), wspierajacej proces nadawania przesytek?

Powyzsza informacja jest niezbedna Wykonawcy celem prawidtowej wyceny ustug kurierskich.

Odp.

Zamawiajgcy, nadajgc przesytki kurierskie, bedzie generowat listy przewozowe samodzielnie, za
posrednictwem bezptatnie udostepnionej przez Wykonawce aplikacji ,,Elektroniczny Nadawca”.

Pytanie 9.

Dotyczy: Umowa § 4 ust. 7 ppkt 3) lit a).

W zwigzku z tym, iz Wykonawca nie posiada w swej ofercie ustug kurierskich w obrocie krajowym,
realizowanych w gwarantowanym terminie do godz. 9:00 dnia nastepnego, zwracamy sie o usuniecie
powyzszego zapisu z projektu Umowy.

Odp.

Zamawiajgcy usunie wskazany przez Wykonawce zapis w Umowie § 4 ust. 7 ppkt 3) lit a).

Pytanie 10.
Dotyczy: Umowa § 5 ust. 9.



Przepisy prawa nie przewidujg instytucji ,prawidtowo” wystawionej faktury VAT. Ustawa o podatku od
towardow i ustug (Dz.U.2018.0.2174 t.j. - Ustawa z dnia 11 marca 2004 r.) w art. 106e wymienia jedynie
niezbedne elementy, ktére musi zawieraé faktura. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci w fakturze
Zamawiajgcy zgtasza uwagi do Wykonawcy. W uzasadnionych przypadkach Wykonawca wystawia dokument
korygujacy fakture, ktéry zgodnie z ustawg nie zwalnia Zamawiajgcego z zapfaty za fakture w wyznaczonym
terminie. Dlatego zapis o prawidtowo wystawionej fakturze nie moze zosta¢ zaakceptowany przez
Wykonawce, gdyz rodzi niebezpieczennstwo dtugoterminowego odwlekania z zaptatg przez Zamawiajacego na
rzecz Wykonawcy za zrealizowane ustugi.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca sie z prosbg o usuniecie sformutowania ,,prawidtowo” z
powyzszego zapisu.

Jezeli Zamawiajacy nie wyraza zgody, Wykonawca prosi o doprecyzowanie czy pod pojeciem ,prawidtowo
wystawionej faktury” Zamawiajgcy ma na mysli fakture, zawierajgcy wszystkie elementy okreslone Ustawg o
podatku od towaru i ustug w artykule 106e?

Dodatkowo Wykonawca zwraca sie o modyfikacje terminu ptatnosci faktur na termin 14 dni od daty
wystawienia faktury.

Odp.

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane zapisu w Umowie § 5 ust. 9 na , ptatnosci bedg nastepowaty w
terminie 14 dni od dnia wystawienia przez Wykonawce faktury zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa”.

Pytanie 11.

Dotyczy: Umowa § 5 ust. 12.

Wykonawca informuje, iz faktyczng mozliwoscig dysponowania Srodkami jest data ich wptywu na rachunek
Wykonawcy oraz okreslenie dnia zaptaty wedtug powszechnie stosowanej formy w obrocie gospodarczym.
W przypadku zobowigzan cywilnoprawnych zasadg jest, ze zaptata dokonana jest dopiero z chwilg uznania
rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. prawidtowe monitorowanie rozliczania stron.

W zwigzku z powyzszym wnioskujemy o modyfikacje zapisu Umowy zgodnie z ponizszym:

,Za date dokonania pfatnosci uznaje sie date uznania rachunku bankowego Wykonawcy”.

Odp.

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane zapisu w Umowie § 5 ust. 12 na ,Za date dokonania ptatnosci uznaje
sie date uznania rachunku bankowego Wykonawcy”.

Pytanie 12.

Dotyczy: Umowa § 10.

Zamawiajgcy powotujgc sie na art. 95 ustawy Pzp wymaga zatrudnienia na podstawie stosunku pracy przez
Wykonawce lub podwykonawcéw oséb wykonujgcych prace zwigzang z bezposrednim przyjmowaniem i
dostarczaniem przesytek pocztowych w liczbie nie mniejszej niz 2 osoby.

Jak zauwaza Wykonawca, niniejsze Zapytanie ofertowe prowadzone jest na podstawie regulaminu udzielania
zamoéwien publicznych, ktérych wartosé jest mniejsza niz 170 000,00 zt, co do ktérych nie stosuje sie ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych.

Zatem Wykonawca zwraca sie o usuniecie z Umowy zapiséw § 10 oraz zapiséw dot. kar umownych
zawartych w §8 ust 3.

Jezeli zas Zamawiajgcy przewiduje utrzymanie zapiséw dot. zatrudnienia na umowe o prace, wykonawca
wnosi o:



1) Doprecyzowanie zapisu § 10 ust 1 o nastepujgcy zapis: ,jezeli wykonanie tych czynnosci polega na
wykonywaniu pracy w sposdb okreslony w art. 22 § 1 Kodeksu pracy”.

Gdyz ze w tresci projektu umowy wymodg ten zostat sformutowany nieprecyzyjnie — brakuje petnego
odwzorowania przepisu ustawy, co moze prowadzi¢ do niejasnosci interpretacyjnych.

2) Zawezenie wskazanej ilosci oséb tj. nie mniejszej niz 2 do pracownikéw placéwki nadawczej, obstugujacej
Zamawiajgcego.

Dodatkowo Wykonawca z uwagi na konieczno$¢ zapewnienia ochrony danych osobowych pracownikéw,
zgodnie z przepisami rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych,
Dz.Urz. UE L 119 z dnia 4 maja 2016 r., dalej: ,RODO”) oraz powszechnie obowigzujgcych krajowych
przepiséw o ochronie danych osobowych zwraca sie z prosbg o rezygnacje z koniecznosci wskazywania w
przedmiotowym oswiadczeniu imion i nazwisk pracownikédw wykonujgcych czynnosci zwigzane z realizacja
przedmiotu zamdwienia.

Odp.

Zamawiajgcy dodaje do Umowy § 10 ust. 1 zapis nastepujacej tresci: ,jezeli wykonanie tych czynnosci polega
na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 Kodeksu pracy”.

Przy ewentualnym sprawdzaniu przez Zamawiajgcego prawidtowosci wymogdéw zatrudnienia przez
Wykonawce oséb na umowe o prace Zamawiajacy bedzie dziatat zgodnie z z przepisami rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych.

Pytanie 13.

Dotyczy: Umowa § 8 ust 5i 6.

Zamawiajgcy ma prawo obcigzy¢é Wykonawce karg umowng jednakze w opinii Wykonawcy przewidziana
wysokos¢ kar umownych jest zbyt wygdérowana. W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o obnizenie
przewidzianego poziomu kar do wysokosci 5%.

Dotyczy: Umowa § 8 ust. 7.

Zamawiajacy ma prawo obcigzy¢ Wykonawce karg umowng jednakze w opinii Wykonawcy przewidziana
wysokos¢ kary umownej jest zbyt wygdrowana. Kara umowna ma spetniaé funkcje odszkodowawcze a nie
przychodowe dlatego Wykonawca wnosi o zmniejszenie kary umownej do 8% catkowitego wynagrodzenia
brutto.

Odp.

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy w umowie dotyczgce kar umownych.

Pytanie 14.

Dotyczy: Umowa § 12.

Zapisy § 12 Umowy zawierajg przestanki zmiany wynagrodzenia Wykonawcy. Wykonawca jako operator
wyznaczony, zobowigzany do swiadczenia powszechnych ustug pocztowych, nie moze swobodnie ustalaé cen
za Swiadczenie tego typu ustug. Zgodnie z art. 57 ustawy Prawo pocztowe operator wyznaczony jest
zobligowany do przedtozenia Prezesowi UKE projektu cennika ustug powszechnych, ktéry co do zasady nie
moze przekroczy¢ maksymalnych rocznych pozioméw optat za ustugi powszechne okreslonych w decyzji, o
ktérej mowa w art. 55 ust. 1 Prawa pocztowego, dotyczgcym przystepnosci cenowej tych ustug. Natomiast



przepisy art. 53 i 54 ustawy Prawo pocztowe wyznaczajg scisty rezim ustalania optat za Swiadczenie
powszechnych ustug pocztowych.

Zatem w przypadku zmiany cen w trakcie wykonywania umowy zawartej w wyniku rozstrzygniecia
przedmiotowego postepowania, trwajacej przez okres 24 miesiecy, w Swietle zapisdw projektu Umowy,
wykonawca zmuszony bedzie do swiadczenia powszechnych ustug pocztowych z naruszeniem przepiséw
ustawowych — nie tylko z zakresu prawa pocztowego, ale takze cywilnego, czy antymonopolowego. Taki stan
rzeczy bytby niedopuszczalny, zaréwno ze wzgledu na ustawowe obowigzki cigzgce na wykonawcy jako
operatorze publicznym, jak réwniez ze wzgledu na narazenie Wykonawcy na odpowiedzialnos¢
odszkodowawczg, ktorej zakres trudno nawet przewidzied.

W zwigzku z powyzszym, Wykonawca wnosi o dodanie kolejnego zapisu w § 12 w nastepujgcym brzmieniu:
»Wynagrodzenie moze zosta¢ zmienione w trakcie obowigzywania umowy, w przypadku zmiany Cennika
ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym pod warunkiem, Zze cennik bedzie zaakceptowany
przez prezesa UKE zgodnie z powszechnie obowiqgzujgcym prawem.”.

Odp.

Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie kolejnego zapisu w Umowie § 12 w nastepujacym brzmieniu:
»Wynagrodzenie moze zosta¢ zmienione w trakcie obowigzywania umowy, w przypadku zmiany Cennika
ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym pod warunkiem, ze cennik bedzie zaakceptowany
przez prezesa UKE zgodnie z powszechnie obowigzujgcym prawem.”

Pytanie 15

Wykonawca zwraca sie z prosbg o wydtuzenie terminu sktadania ofert do 19.02.2026 r.
Odp.

Zamawiajgcy przychyla sie do prosby Wykonawcy.

Zataczniki:
Zatacznik nr 4_lstotne postanowienia umowne_zmieniony



